
นัง ือรพีพัฒนศักดิ ์| 11 

กฎ มายคุมครองขอมูล วนบุคคล : จาก ิทธิในความเปน วนตัว         
ูมาตรฐานทางธุรกิจ 

กฤตานน อวยพรรุงรัตนຏ 

นิวตรอน อภิวงศຏสุวรรณ 

ภัทรกิจ สัญชยานุกูล1 

1. บทนำ 

 กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลไดกล ยเปน น่งในกฎ ม ยท่ คญท่ ดในโลกยค
ปจจบน ยโรปไดปร ก ใชบงคบกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลแ ง ภ พยโรป (General 
Data Protection Regulation : GDPR) ในป พ. . 2561 ซ่งเปนกฎ ม ยคมคร งข มล น
บคคลท่ มบรณแล คล บคลมม กท่ ดฉบบ น่งในโลก กฎ ม ยฉบบน้ยงเปนแมบทใ กบ
กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลข งปร เท ไทย (Personal Data Protection Act : PDPA) 
ท่ปร ก ใชบงคบในป พ. . 2565 ภ ย ลงก รปร ก ใชบงคบ งคมไทยไดมก รต่นต ต ก ร
เกดข้นข งกฎ ม ยฉบบน้ น กจ กภ คปร ช ชนแล ภ ค งคกรธรกจก็เปน กฝ ย น่งท่
ต่นต กบก รบงคบใชกฎ ม ยฉบบดงกล  บคคลท่ใ ค ม นใจกฎ ม ยฉบบน้ จเข ใจไป

มนมข ้นเพร ต งก รต บ น งต ค มเปล ่ยนแปลงข ง งคม ทก รพฒน ข ง
เทคโนโลยจดเก็บข มล ก รใชข มล นบคคลข งภ คเ กชนแล ธรกจในก รปร ม ลผลเพ่
จดปร งคท งธรกจ ซ่งเปนค มเข ใจท่ถกต งแตเปนเพยงบ ง นเท น้น เน่ งจ กแน คดท่
เปนร กฐ นข งกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลไดถ ก เนดข้น ย งย น น โดยบทค มน้
คณ ผเขยนน เ น เร่มจ กแน คดพ้นฐ นข งกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล นมจดเร่มตน
ม จ กแน คดในก รคมคร งค มเปน นต  (Privacy) ต ม คณ ผเขยนจ ช้ใ เ ็น จ ก
กฎ ม ยท่มงคมคร ง ทธในค มเปน นต ไดพฒน กล ยเปนม ตรฐ นท งธรกจได ย งไร
แล เ ตใดถงต งเปนเชนน้น แล ก รเปล่ยนแปลงน้นจ เปนผลดต ก รคมคร ง ทธข งบคคล
ย งไร 

 

 
1 น ตช้นปท่ 4 คณ นต ตร จ ลงกรณม ทย ลย 
*คณ ผเขยนข ข บพร คณ ร ง ตร จ รย ดร.ปย บตร บญ ร มเร ง ท่ไดกรณ รบเปนท่ปรก ใ แกบทค มฉบบน้ 
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2. ิทธิในความเปน วนตัวบนฐานของกฎ มายละเมิด 

2.1. ทธข้นพ้นฐ นข งบคคลก น ทธในค มเปน นต  

 (1) ทธในช ต จกล ได เปน ทธท่ คญท่ ดท่กฎ ม ยมงจ คมคร ง เพร ถ
กปร จ กก รรบร งแล คมคร งช ตข งบคคลแล  ก รพจ รณ ถง ทธ ่น ๆ ก็ย มไร

ค ม ม ย งคมมน ยใน ดตไมมกฎ ม ยคมคร งท ใ ก รด รง ยข งมน ยข้น ยกบ
ใครค ผท่แขงแกรงท่ ดแล ผน้นจ เปนผท่ ยร ด เม่ งคมพฒน ม ยคท่มกฎ ม ยจงเกด
แน คดในก รคมคร งช ต ซ่งแน คดข ง ทธในช ตมม ต้งแต มยโบร ณ เชน ในปร ม ล
กฎ ม ย มมร บก็ปร กฏบทบญญตท่เก่ย ข งกบกฎ ม ย ญ  โดยปร ม ลกฎ ม ยน้ม
ค มมง ม ยท่จ ยกร ดบค มเปน ยข งปร ช ชนเพ่ คมคร งไมใ ผท่แขงแกรงท ร ยผท่

นแ 2 น กจ กน้ยงม ลกฐ นใน ดตท่แ ดงใ เ ็นถงค ม คญข ง ทธในช ต เ ก ร
ท งกฎ ม ยช้นแรกท่ไดกล ถง ทธในช ต ไดแก The Virginia Declaration of Right 1776 
ซ่งกล ถง ทธในช ต ย งชดแจง (the enjoyment of life)3 โดยต ม ทธดงกล ก็ไดถก
ยนยน กคร้งในค ปร ก รภ พข งปร เท รฐ เมรก 4 ดงน้นแน คดท งกฎ ม ยใน
ก รคมคร งช ตมน ยจงเปนแน คดท่ไดถกพฒน ม เปนเ ล น นแล โดยแ ดง กผ นก ร
บญญตกฎ ม ย เชน กฎ ม ย ญ ค มผดฐ นฆ ผ ่น เปนตน   

(2) ทธท่ คญ กชนด น่งท่กฎ ม ยคมคร ง ไดแก ทธในทรพย น ในยคโบร ณ
ทรพย นท้ง มดเปนข งร ช ร ก ตรย แม โลกจ ก เข ยค มยใ มแตแน คดท่ม ง
รฐค รเปนเจ ข งทรพย นก็ยงคงปร กฏ เชน แน คดแบบ งคมนยม เปนตน ในขณ ท่ฝ ยเ ร
นยม นบ นนก รใ เ กชนเปนเจ ข งทรพย นโดยเช่ ก รใ กรรม ทธ์แกปจเจกบคคลจ
ร งแรงจงใจในก ร ร งง นแล ผลผลตม กก  ย งไรก็ต มร บบกฎ ม ยข งปร เท ท่

ปกคร งโดยร บ บเ รนยมปร ช ธปไตยเก บทกปร เท ในปจจบนรบร ง ทธในทรพย นแก
บคคล กล ค  กฎ ม ยรบร ง บคคล ม รถมกรรม ทธ์เ น ตถต ง ๆ แล ถ ก ม
คนเข ม รบก นก รใชปร โยชนจ กทรพย นน้น กฎ ม ยก็จ คมคร งผท่เปนเจ ข ง เชน 

 
2 P.G.Lauren, “The Foundations of Justice and Human Rights in Early Legal Texts and Thought,” chap.7 in D. 
Shelton (ed.), The Oxford Handbook of International Human Rights Law, (Oxford,Oxford University Press, 
October 2013), pp. 163-93, at 164-5. 
3 Casey-Maslen, S., & Heyns, C.. “An Historical Introduction to the Right to Life’” In The Right to Life under 
International Law: An Interpretative Manual, (Cambridge: Cambridge University, 2021), pp. 1-6. 
4 Christian Tomuschat, “The Right to Life – Legal and Political Foundations,” chap.1 in The Right to Life 
(Leiden: Brill | Nijhoff, 2010), p.4. 
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ก รใ ผเปนเจ ข งม ทธเรยกร งค เ ย ยจ กผท่เข ม ท ค มเ ย ยผ นกฎ ม ยล เมด 
ร แมแตก รลงโท ผกร ท ค มผด กก รกร ท น้นเปนค มผดต มกฎ ม ย ญ   

 (3) กฎ ม ยคมคร งทรพย นท่ไมมรปร ง เชน ค มนกคดข งคนท่มมลค  ก รท ซ้
ร ล กเลยนง น ลป ร ่งปร ด ฐ ่งเ ล น้ถ เปนทรพย นท งปญญ ท่กฎ ม ยใ

ค มคมคร ง กฎ ม ยท่เข ม คมคร ง ทธเ ล น้ เชน กฎ ม ยลข ทธ์ กฎ ม ยเคร่ ง ม ย
ก รค  กฎ ม ย ทธบตร เปนตน แน คดเก่ย กบทรพย นท งปญญ ถ ก เนดต้งแตยคโบร ณ
เชนเดย กนแม ในยคดงกล ยงไมไดมกฎ ม ยคมคร งทรพย นท งปญญ ย งในยค
ป จจ บ น ต ย งกรณ ก ท ่ถ ก งถ งใน The Genesis of American Patent and 
Copyright Law (Bugbee 1967) เปนต ย งคด ท ่เก ดข ้นในย คโบร ณ เช น ตร  
(Vitruvius) ไดจบผขโมยค มคดข งผ ่นในก รปร ก ดง นเขยน ซ่งในขณ ท่ท น ท่เปน
กรรมก ร ต จบก คน น่งท่กร ท ค มผดไดต ม ก ผน้นถกพพ ก มค มผดจ ก
ก รท่ไปขโมยค พทจ กง นข งผ ่นม ใ ในง นข งตน5  

 2.2 พฒน ก ร ทธในค มเปน นต  

 ทธในค มเปน นต ไดรบก ร ธบ ย เปน “ ทธท่จ ไมถกรบก น” (right to be 
let alone)6 ไ ในบทค ม “The right to privacy”7 ท่เขยนโดยซ มเ ล ด เร็นแล โล  
แบรนไดซ  (Samuel D. Warren and Louis Brandeis) บทค มฉบบน้เปนบทค มฉบบแรก 
ๆ ท่กล ถง ทธในค มเปน นต แล ม ทธพลต พฒน ก รข งแน คดข ง ทธในค มเปน

นต เปน ย งม ก โดยในบทค มน้จดปร ก ยใ งคมตร นกถงค ม คญแล ก รม ย
ข ง ทธในค มเปน นต  แล เปนจดเร ่มตนท่ คญท่น ไป ก ร ก คนค โดยนก
กฎ ม ยยคต ม ร โก พ  (Roscoe Pound) กล ยกย งบทค มข ง เร็นแล แบรนไดซ

ค ก รเพ่มเน้ บทใ มใ กบร บบกฎ ม ย8 

บทค มข ง เร็นแล แบรนไดซใ ทธในค มเปน นต ไดรบค ม นใจแล ม
ช่ เ ยงข้นม ในร บบกฎ ม ยข งปร เท เมรก  แตบทค มดงกล ไมไดใ ร ยล เ ยด

 
5Moore, Adam and Ken Himma. "Intellectual Property", The Stanford Encyclopedia of Philosophy (Fall 2022 
Edition), Edward N. Zalta & Uri Nodelman (eds.). Accessed December 14, 2022, Available from: 
https://plato.stanford.edu/archives/fall2022/entries/intellectual-property 
6 ค น้เคยถกกล ม ก นโดยผพพ ก  Thomas M. Cooley  
7 Warren, Samuel D., and Louis D. Brandeis. “The Right to Privacy,” Harvard Law Review 4, no. 5 (1890): 193–220. 
8 Letter from Roscoe Pound to William Chilton (1916), quoted in A. Mason, Brandeis: A Free Man's Life, p. 70 
(1956), cited by Glancy 1979, p. 1. 
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ข ง ทธในค มเปน นต มลก ณ เชนไร แล จ ไดรบก รปกป งคมคร ง ย งไร ในยค
ต ม จงมนกกฎ ม ยแล นก ช ก ร ก ล ยคนท่ไดพฒน แน คดข ง ทธในค มเปน นต
ต ไป เชน ลเลยม พร เซ ร (William Prosser) ไดท ใ ทธในค มเปน นต ข ง รเร็น
แล แบนรไดซเปนร บบม กข้นด ยก รจ แนก ทธในค มเปน นต กเปนก รล เมด 4 
ปร เภท ไดแก 1). ก รรกล้ พ้นท่ ร ก รก ก ยเร่ งร นต  2). ก รเปดเผยข เท็จจรงท่
น บ ยข งโจทก 3). ก รท ใ ธ รณชนเข ใจโจทกผด 4). ก ร ผลปร โยชนจ กข มล
นต ข งผ ่น9 

 ลน เ ตน (Alan Westin) ได เขยน นง ช ่  “Privacy and freedom” ซ ่งน
แน คดข ง รเร็นแล แบรนไดซก เข ม ต รร ท่ 21 โดยกล ค มเปน นต ค
เ ตผลท่ปจเจกบคคล กลมบคคล ร ถ บนใชยกข้น งเพ่ ท่จ ก นด ข มล นต ข ง
พ กเข จ ถกถ ยท ด ร ่ ร กไป ผ ่นเม่ ใด ย งไร แล ภ ยใตข บเขตเพยงใด10 ใน

นง เ ตนกล ค มเปน นต น ไป รภ พ แล เปน ทธข งปจเจกบคคลท่จ
ก นด จ เปดเผยข มล นบคคลแคไ นแล เปดเผยต ใคร น กจ กน้ยงร มไปถง ธท่จ
เก็บรก ข มลแล ธเผยแพร กด ย แน คดข งเ ตน ต ม ไดพฒน ไปเปนร กฐ นข ง
กฎ ม ยท่เก่ย กบค มเปน นต ในโลก นไลน 11 

แดเนยล เจ โซล ฟ (Daniel J. Solove) กล ค มเปน นต ค แน คดท่ยงคงม
ค ม บ น ย นก จ รณกล แน คดในเร่ งค มเปน นต มค มคลมเคร เกนไปจนไม
เกดปร โยชนม กนกในท งปฏบต เพร เม่ เร พดถงก รรกล้ ค มเปน นต  เร มกไม

ม รถ ธบ ยได ท ไมก รรกล้ น้นจงถ เปนก รคกค มท่เปน นตร ย บ ยคร้งท่ก รใ
เ ตผลข งฝ ยท่ไม นบ นน ทธในค มเปน นต  เชน เพ่ เ รภ พในก รแ ดงค มคดเ ็น 
(free speech) ก รเพ่มปร ทธภ พในก รท ธรกรรมข งลกค  ร ค มม่นคงปล ดภย เปน
ตน เปนเ ตผลท่ฟงข้นม กก  ดงน้นก รพย ย มจ ใ ค จ กดค มท่เปน น่งเดย แล
ธบ ยทก ่งท่เก่ย กบค มเปน นต จ น ไป ภ กลนไมเข ค ยไม ก (dilemma) 

 
9 Daniel J. Solove and Neil M. Richards, “Prosser’s Privacy Law: A Mixed Legacy,” California law review 98 
1887 (December 2010): 1889-1890. 
10 Maria Tzanou, “Data Protection as a Fundamental Right,” in The Fundamental Right to Data Protection: 
Normative Value in the Context of Counter-Terrorism Surveillance, (Oxford, Hart Publishing, 2017), p.11. 
11 Jubin Gorji, Olivia Graham, Michele Wang. “Overview of Privacy and Privacy Legislation” [online]. 2021. 
Accessed 14 December, 2022, Available from: https://projects.iq.harvard.edu/privacyproject/overview-
privacy-legislation. 
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กล ค ถ ใ ค ม ม ยก งเกนไปกฎ ม ยก็จ มค มคลมเคร ไมแนน น แตถ กใ
ค ม ม ย ย งแคบก็จ ท ใ ก รคมคร งท่กฎ ม ยจ บงคบใ ถกจ กดลง12 ย งไรก็ต ม
แม จ ยงไมมข ยตเร่ งค ม ม ยข ง ทธในค มเปน นต  แตค ม คญข ง ทธใน
ค มเปน นต ก็ไมไดลดน ยลงแต ย งใด กลบย่งท ค ม คญม กข้นเร่ ย ๆ ในโลกยค
ปจจบน 

 2.3. ทธในค มเปน นต กบกฎ ม ยล เมด 

ก นท่จ มกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล ทธในค มเปน นต ถกคมคร ง
ภ ยใตกฎ ม ยล เมดลก ณ ข งกฎ ม ยล เมดต้ง ยบนนโยบ ยก รจดก รค มเ ย ยท่
เกดข้นแล  (Ex-post) กฎ ม ยปร เภทน้เปนก รก นดบทลงโท ท่ไม จค บคม ร ป งกน
ค มเ ย ยใน น คตได โดยกฎ ม ยล เมดต้ง ยบนพ้นฐ นข งทฤ ฎท่ บคคลจ มค ม
รบผดต เม่ เข ก ค มเ ย ยใ กบผ ่น13 ดงน้นกฎ ม ยล เมดจ ถกบงคบใชต เม่ มก ร
กร ท ค มผดแล มค มเ ย ยเกดข้น ซ่งโจทกมภ ร ในก รพ จน ไดรบค มเ ย ย
จ กก รกร ท ข งจ เลย ลกเกณฑ ก รกร ท ใดบ งจ เปนค มผดกฎ ม ยไมไดเขยนไ
ย งชดเจนเพร ก รคมคร งผเ ย ยจ ถกจ กด แตจ เปดช งใ ผพพ ก ใชดลพนจ เชน 

ก รพจ รณ ก รกร ท ข งจ เลยปร ม ท ร ไมก็จ ต งพจ รณ เปนร ยกรณไป บคคลจง
ไม ม รถค ดเด ผลกร ทบจ กก รกร ท ข งตนได ย งแนน น ก รกร ท ดงกล เปน
ค มผด ร ไม14 โดยผลท่ต มม ไดแกค มเ ่ยงท่ก รกร ท จ เปนค มผดต มกฎ ม ย 
แล ค มเ ่ยงจ กก รถกฟ งร งจ ท ใ บคคลเพ่มค มร มดร งในก รกร ท ข งตนม ก
ท่ ด15 ซ่งแน คดท่ไดกล ม น้แตกต งจ กกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลในยคปจจบนท่ใช
แน คดเชงป งกน (Ex ante) นเปนแน คดท่ต งก ร ร งม ตรฐ นใ บคคลปฏบตต มเพ่
ป งกนค มเ ย ยท่ จเกดข้นใน น คต  

 
12 Daniel J. Solove, “The meaning and value pf privacy,” in Social Dimensions of Privacy: Interdisciplinary 
Perspectives, eds. B. Roessler & D. Mokrosinska (Cambridge, Cambridge University Press, 2015), PP. 73-74. 
13 Christopher H. Schroeder, “Corrective Justice and Liability for Increasing Risks,” UCLA Law Review 37 
(1990): 439. 
14 Aiken, Jane H., "Ex Post Facto in the Civil Context: Unbridled Punishment,” Georgetown Law Faculty 
Publications and Other Works 37 (1992): 439. 
15 Kolstad, C. D., Ulen, T. S., and Johnson, G. V, “Ex Post Liability for Harm vs. Ex Ante Safety Regulation: Substitutes 
or Complements?,” The American Economic Review 80(4) (September 1990): 888.  
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กฎ ม ยล เมดจ พจ รณ น ท่ซ่งในร บบกฎ ม ยล เมดข งค มม นล จ ม ่งท่
เรยก  น ท่ต งร มดร ง (Duty of care) โดย น ท่ค งคปร ก บ น่งท่ คญข ง
ล เมด นเกดจ กค มปร ม ท เพร ก รท่จ เลยจ มค มรบผดฐ นล เมดต งปร กฏ
จ เลยม น ท่บ งปร ก รต โจทยใน นจ ต งร มดร งต ม มค ร แล จ เลยลมเ ล ในก ร
ปฏบตต มม ตรฐ นท่กฎ ม ยก นดแล ก รกร ท น้นน ไป ค มเ ย ย ซ่งค มเ ย ย
เปนผลโดยตรงจ กก รกร ท โดยปร ม ท16  

น กจ กน้กฎ ม ยล เมดยงม ลกค มยนย มไมเปนล เมด (Volenti non fit 
injuria)17 กล ค ถ กผเ ย ยไดใ ค มยนย มไ ก นแล  แม จ มค มเ ย ย
เกดข้น ก็จ ไม ม รถเรยกร งค เ ย ยได ยกต ย งเชน ก รท่บคคล มครใจเข ชกม ยกน 
ถงแม จ ไดรบบ ดเจ็บก็ไม ม รถเรยกร งค เ ย ยจ ก กฝ ยไดเพร เปนเร ่ งปกต
ธรรมด ท่ผชกม ยต งไดรบค มเ ย ยจ กก รกร ท  โดยข บเขตในก รใ ค มยนย ม
ค นข งจ ก งข งแล ไมไดมกฎ ม ยก นดม ตรฐ นไ ค มยนย มแบบใด ร
ลก ณ ใดจ มผล ร ไมมผลบงคบ เพยงแตม ลกก ร ค มยนย มน้นจ ต งไมขดต
กฎ ม ย ร ลธรรม นดข งปร ช ชน เปนตน ลกก รใ ค มยนย มดงท่กล ม น้ถ ได

ท ไดโดย ด กแล มม ตรฐ นไมเขมง ดซ่งจ แตกต งจ กกฎ ม ยคมคร งข มล น
บคคลในปจจบนท่เพยงแตเจ ข งข มล นบคคลใ ค มยนย มก็ยงไมถ เพยงพ  แตจ ม

ลกเกณฑ ่นๆ ท่เข ม ช้ ก ค มยนย มจ มผล ร ไม ซ่งไดกล ถงร ยล เ ยดใน น
ต ไป 

3. กฎ มายคุมครองขอมูล วนบุคคลในฐานะที่เปนมาตรการปองกัน 

3.1 พฒน ก รกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล 

กไมเปนก รนบต้งแตค มเปนม ข ง ทธ นบคคล นบต้งแตป ค. . 1974 ไดมก ร
พฒน แล ก นด กม เปนล ยลก ณ ก รท่ ่ ถงก รคมคร งข มล นบคคล ย งจรงจง
เพ่ ใชบงคบ ซ่งจ เ ็นไดจ กค มพย ย มในก ร กกฎ ม ยไม จ กท ง รฐ  แล ท ง

ภ พยโรป ในก รคมคร งข มลในเร่ งต ง ๆ 

 
16 Kidner, Richard, “Negligence: The Basic Principles of Duty of Care,” In Casebook on Torts, (Oxford: OUP 
Oxford, 2012), P.10. 
17 พชรนทร ธต นนท, “พฒน ก รข ง ลกกฎ ม ย VOLENTI NON FIT INJURIA : ก ก รปรบใชกบปร เท ไทย,” 
( ทย นพนธปรญญ ม บณฑต ข ช นต ตร จ ลงกรณม ทย ลย, 2551). 
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ล ดบป เน้  
FERPA (Family 
Educational Right and 
Privacy Act 1974) 18 
And COPPA (Children’s 
Online Privacy Protection 
Act 1998) 19 

กฎ ม ยเฉพ : FERPA เปนกฎ ม ยท่เก่ย กบ ธ รณ ขเพ่ ท่จ
คมคร งข มลบนทก นต ท่เก่ย กบก ร ก ข งนกเรยน20 น 
COPPA เปนกฎ ม ยทเ่ก่ย กบก รคมคร งผบรโภคในก รคมคร ง
เด็กท่ม ยต่ ก  13 ป 
ม ตรก รป งกน: FERPA ก นดก กบดแลทกโรงเรยนทไ่ดรบทน
ภ ยใตโครงก รท่เก่ย ข งข งกร ทร ง ก ธก รข ง รฐ ใ
ปฏบตต ม FERPA แล ใ ทธแกผปกคร งแล นกเรยนท่ไดรบโ น
ทธเม่ ยครบ 18 ป ร ไดเข ก ในร ดบ งก มธยมม ทธ

ต ม FERPA ต ข มลบนทกข งตนเ ง น COPPA ก นดก กบ
ดแล Operator ร ผใ บรก รบนเ ็บไซด ร นไลนท่มค ม
เก่ย ข งกบเด็กโดยตรง ร ไดทร บถงก รด เนนก รเก็บข มลเด็ก
จ ต งปฏบตต ม COPPA เพ่ ป งกนก รกร ท ค มผดต ข มล
เด็ก   
กฎ ม ยเฉพ : กฎ ม ยท่เก่ย ข งกบ น ยง นรฐเพ่ ท่จ
คมคร งข มลข ร นบคคลข งปร ช ชนท่ถกจดเก็บโดย
น ยง นต งๆ ข งรฐท่จดเก็บข มล 

 
18  1.Centers for Disease Control and Prevention. Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA). 
Page last reviewed: June 27, 2022. Accessed 8 November, 2022, available from: 
https://www.cdc.gov/phlp/publications/topic/ferpa.html. 
  2. U.S. Department of Education. Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA). Accessed 8 
November , 2022, Available from: https://www2.ed.gov/policy/gen/guid/fpco/ferpa/index.html. 
19  1. Education Framework. Student Privacy Laws: What District & School Administrators Need to 
Know. Accessed 8 November, 2022, Available from: https://educationframework.com/resources/student-
privacy-laws/federal-laws. 
กฎ ม ยท้ง FERPA แล  COPPA  เปนก รต บโจทยในก รคมคร งข มล นบคคล (Best Practice recommendation) ใน
ก รคมคร งข มลท่ นไ ข งนกเรยน ซ่งร ยล เ ยดล นเปนก นดในเชงก กบดแลเพ่ ไมใ เกดปญ ภ ย ลง ไมใชเพ่
แกไขเม่ ปญ เกดข้น 
 2. Ferderal Trade Commission. Children’s Online Privacy Protection Rule “COPPA”. Accessed 8 
November, 2022, Available from: https://www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-
protection-rule-coppa. 
20 ม 2 ตถปร งคในก รคมคร งข มลบนทก นต ท่เกย่ กบก ร ก ข งนก เรยน:  
 (1) ก นดใ “ผปกคร ง” (Parents) ร  “นกเรยน” ซ่งม ยถง 18 ป ร ไดเข ไป ก ใน ถ นบนก ร ก ท่
งก ร ดบมธยมปล ย (eligible students) ม รถค บคมข มลก ร ก ไดม กข้น  

 (2) ก นด ม ถ บน ก ท่ ยภ ยใต FERPA เปดเผยข มลท่ร บต ตนจ กข มลบนทก นต ท่เกย่ กบ
ก ร ก  โดยปร จ กค มยนย มเปนล ยลก ณ ก รข งนกเรยน ร กนกเรยนเปนผเย จ ต งไดรบค มยนย ม
จ กผปกคร ง  
กฎ ม ยฉบบน้มค มต งก รท่จ ใ เข ใจในเน้ แล ใ ปฏบตต มกฎ ม ย ถ เปนเจตน รณท่ คญในก รคมคร ง
ข มล นบคคลท งด นก ร ก ข งนกเรยน 
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The Privacy Act 197421 ม ตรก รป งกน: ก นดใ น ยง นข งรฐจ ต งจด ม ตรก ร
ย งเ ม มเพยงพ เพ่ ตถปร งคข งกฎ ม ยค  เพ่ มง

คมคร งแล รบร งก รบนทกข มล (record) ไมใ เกดก รทจรต
ดงท่เคยเกดข้นจ กคด รเต รเกต (Watergate scandal) 

TCPA (Telephone 
Consumer Protection Act 
1986) and “National Do 
not call”22 23 
ข งเกต ค นย ม 
1. FCC (US Federal 
Communications 
Commission) 
2. FTC ค  (Federal Trade 
Commission) 
 

กฎ ม ยเฉพ : กฎ ม ยท่เก่ย กบก รตล ดผ นท งโทร พทท่
คมคร งข มลข งเจ ข งเบ รโทร พท 
ม ตรก รป งกน: ก รจ กดก รท ก รตล ดผ นท งโทร พทแล
ก รใชร บบโทร ก ตโนมตแล ข ค มเ ยงเทยม ร ท่บนทกไ
ล ง น  ซ่งเปนก รก นด น ทต่  ผใ บรก รท่เปนบรก ร
โทรคมน คม ธ รณ  (common carriers) แล นกก รตล ด ่นๆ 
เชน นกก รตล ด ร  telemarketers โดย FCC แล  FTC เปน
น ยง นรฐท่ไดรบ น จก ร ร งร บบท เบยน “National Do 

not call Registry” ซ่งเปนม ตรก รก รจดใ ผบรโภคลงท เบยน
มโทรแตยงไมมผลบงคบจนกร ท้ง กฎ ม ยก รลงท เบยน 

(registry) มผลบงคบใชในป 2003 แล บร รจดก รโดย FTC 

HIPPA (the Health 
Insurance Portability and 
Accountability Act 1996) 24  

กฎ ม ยเฉพ : กฎ ม ยท่เก่ย กบ ธ รณ ขท่คมคร งข มล
ขภ พข งบคคล 

 
21  1. นกง นคณ กรรมก รข มลข รข งร ชก ร. กฎ ม ยเฉพ ด ยก รคมคร ง นบคคล. บคนเม่  8 
พฤ จก ยน 2256, จ ก 
http://www.oic.go.th/FILEROOM/CABOICFORM02/DRAWER05/GENERAL/DATA0000/00000332.PDF. 
 2. นกง นคณ กรรมก รข มลข รข งร ชก ร. ถ บน จยแล ใ ค ปรก แ งม ทย ลยธรรม ตร, 12. 
บคนเม่  8 พฤ จก ยน 2256, จ ก 

http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABIWEBSITE/DRAWER01/GENERAL/DATA0007/00007545.PDF.  
 3. Office of the Privacy and Civil Liberties. Overview of the Privacy Act: 2020 Edition. Accessed 8 
November, 2022, Available from:  https://www.justice.gov/opcl/overview-privacy-act-1974-2020-
edition/introduction. 
22 ในป 1986 เม่ เทคโนโลยโทร พทเข ถงง ยม กข้นซ่งม พร มกบก รท ก รตล ดผ นท งโทร พทโดยก รโทรท่ม ข้น 
ดงน้น ภ จงได กกฎ ม ย “Telephone Consumer Protection Act” (TCPA) โดย ภ ค นแกร  
23  1. Federal Communications Commission. FCC Actions on Robocalls, Telemarketing. Accessed 8 
November, 2022, Available from:  https://www.fcc.gov/general/telemarketing-and-robocalls. 
 2. techtarget, Wesley Chai. DEFINITION Telephone Consumer Protection Act (TCPA). Accessed 8 
November, 2022, Available from:  https://www.techtarget.com/whatis/definition/Telephone-Consumer-
Protection-Act-
TCPA#:~:text=The%20Telephone%20Consumer%20Protection%20Act%20(TCPA)%20of%201991%20is%20a,c
onsumers%20from%20invasive%20telemarketing%20practices.  
24 HHS.gov. Summary of the HIPAA Privacy Rule. Available from:  https://www.hhs.gov/hipaa/for-
professionals/privacy/laws-regulations/index.html. 
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ม ตรก รป งกน: ก นดม ตรฐ นค มเปน นต ข งข มล
ขภ พท่ร บต บคคลได ร  “Privacy Rule” โดยก นด

ม ตรฐ นก รใชแล ก รเปดเผยข มล ขภ พ นบคคลท่จดเก็บ
โดย งคกรท่เก่ย ข งกบ ธ รณ ข ร  “covered entities” ต
ข มล ขภ พ นบคคล ร  “protected health information” 
โดยม น ยง น OCR (The Office for Civil Rights) เข ม ก กบ
ดแลภ ยใตกฎ ม ยฉบบน ้

EU Data Protection 
Directive (Directive 
95/46/EC 1995) 

กฎ ม ยแมบท: กฎ ม ยท่เก่ย ข งกบก รคมคร งข มล น
บคคลเปนก รท่ ไป 
ม ตรก รป งกน: แม จ เปนบทบญญตท่มผลบงคบร ง
ปร เท ฉบบแรก25แตไมถ ปร บค ม เร็จในก รบงคบใช26 

FCRC (Fair Credit 
Reporting Act 1971) 

กฎ ม ยเฉพ : กฎ ม ยท่เก่ย กบก รก กบดแลก รปร ก บ
ธรกจข มลเครดต 
ม ตรก รป งกน: ก รเข ไปค บคมก รปร ก บธรกจด นก ร
จดเก็บข มล โดย ร งข ก นดแล กฎเพ่ ดคล งกบร บบ
ข มลเครดต ซ่งร บบข มลเครดต จ ด เนนก รไปไดก็ต เม่ ไดม
ก รจดเก็บข มลท่ถกต งเ ม มแล เปนปร โยชนต ก รน ไปใช
ง น เรยกข มลเ ล น้  Consumer Report ซ่งถกร บร ม ร
จดใ มข้นโดย งคกรท่จดเก็บข มล ย ง Consumer Reporting 
Agency27 
 
 
 
 
กฎ ม ยเฉพ : กฎ ม ยท่เก่ย กบก รคมคร งข มลท งด น
ก รเงน 

 
25 นคร เ รรก . (5 เม ยน 2561). GDPR ค ไร คญ ย งไร? ท ไมจงต งเข ใจ GDPR? : โดย นคร เ รรก . Matichon 
Online. จ ก https://www.matichon.co.th/article/news_902461. 
26 Paul Voigt, The EU General Data Protection Regulation (GDPR), p.2 ; เจตน รณข งบทบญญตฉบบน้เพ่ ท่จ
ก นดก รคมคร ง ทธ นบคคลข้นพ้นฐ นกบก รปร ม ลผลข มลผ นกจกรรมแล เปนก รใ ค มม่นใจในก รโ นข มล

ร ร งปร เท ม ชกข ง ภ พยโรป แตไมปร บผล เร็จเน่ งจ กบทบญญตน้จ ต งไดรบก รภ คย น ตในแตล
ปร เท ท ใ ก รก นดม ตรก รท่ไมเ ม นกนแล มข้นต นในก รด เนนก ร ล ยข้นต นท ใ ไมไดเปนไปต ม ตถปร งค
ข งบทบญญตน ้
27 ย ด รณ ไลรตน,“ปญ ข มลเครดตต มกฎ ม ย ด ย ก รปร ก บธรกจข มลเครดต,” ( ทย นพนธปรญญ ม บ
บณฑต ข กฎ ม ยธรกจ คณ นต ตร ม ทย ลยธรรม ตร, 2560). 
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GLBA (Gramm Leach 
Billey Act 1999)28 

ม ตรก รป งกน: ก รก นดใ ถ บนท งก รเงนต งๆ (financial 
institutions) เชนธรกจท่ใ บรก รท งก รเงน ธบ ยข มลข ง
ผใชบรก รร ม ก รปฏบตต ผใชบรก รแล ม ตรก รค ม
ปล ดภยต ข มลท่ นไ 29 

GDPR (General Data 
Protection Regulation 
2018) 

กฎ ม ยแมบท: กฎ ม ยท่เก่ย กบก รคมคร งข มล นบคคล
ข ง ภ พยโรป โดย GDPR เปนกฎ ม ยท่เข ม แทนท่ EU Data 
Protection Directive เพ่ พฒน ใ เกดค มชดเจนข งกฎ ม ย
แล ขจด ป รรคในก รไ ลเ ยน ย ง ร ข งข มล นต จ ก
ปญ ท่เกดข้นจ ก EU Data Protection Directive 
ม ตรก รป งกน: ก นดใ ผใดก็ต มท่ปร ม ลผลข มล นบคคล
ไม จ เปนข มลพลเม งข ง ภ พยโรป ร ผพ นกใน ภ พ
ยโรปแมกร ท้งกรณท่ข ย นค ร บรก รแกบคคลดงกล  ไม
บคคลน้นจ ยใน ภ พยโรป ร ไมจ ต งปฏบตต มกฎ ม ย 
GDPR30 

PDPA (Privacy Data 
Protection Act 2019) 

กฎ ม ยแมบท: กฎ ม ยท่เก่ย กบก รคมคร งข มล นบคคล
ข งปร เท ไทย 
ม ตรก รป งกน: ก นดใ มกฎ ม ยท่คมคร ง ทธค มเปน

นต ซ่งเปน ทธข้นพ้นฐ นค ข มล นบคคลเปนก รท่ ไป โดย
ก นด ลกเกณฑ กลไก ร ม ตรก รก กบดแลเก่ย กบก รใ
ค มคมคร งข มล นบคคลท่เปน ลกก รท่ ไป31 

 

โดย รปพฒน ก รท่เก่ย ข งกบกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลในร ย เ ล ท่ผ นม
ก นท่จ ถงป 2018 ไดมก รก นดกฎ ม ยท่เก่ย ข งกบก รคมคร งข มล นบคคลแตเปน
เพยงเฉพ เร ่ งท ่เก ่ย ข งกบข มล นบคคล เ นแตกรณเชน EU Data Protection 
Directive (1995) ข ง ภ พยโรปแตไมไดปร บผล เร็จ จนกร ท้งก ใ เกด GDPR ในป 
2018 ซ่งเปนก ร งม ตรก รท่เก่ย กบก รคมคร งข มล นบคคลใน ภ พยโรปเปนก ร
ท่ ไป ไมใชก รก นดคมคร งข มลเฉพ เร่ ง เชนท่ผ นม  ดงน้นมาตรการปองกันกอน 
GDPR จึงยังไมเปนมาตรฐานทางธุรกิจ 

 
28คกฤทธ์ ง , “พฒน ก รข งก รปร ก บธรกจธน ค รพ ณชยในลก ณ ข ง Universal Banking แล กลไกในท ง
กฎ ม ยในก รคมคร งผบรโภคท งก รเงน: บทเรยนจ กค มลมเ ล ข งก รคมคร งผบรโภคท่ใชบรก รท งก รเงนในช ง
กฤตเ ร ฐกจก รเงนในปร เท รฐ เมรก  ป ค. . 2008,” ร รพฒนบร ร ตร. 

29 Federal Trade Commission, “Gramm-Leach-Bliley Act”. 
30 GDPR.EU. What is GDPR, the EU’s new data protection law?. Available from: https://gdpr.eu/what-is-gdpr/ . 
31 ม ยเ ต พร ร ชบญญตคมคร งข มล นบคคล พ. . 2562 
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3.2 กฎ มายคุมครองขอมูล วนบุคคลในฐานะที่เปนกฎ มายแมบทเชิงปองกัน 

ก ร ก กร บ นก รก รท ง นข งกฎ ม ยข มล นบคคลน้นท ใ เกดค มเข ใจใน
เร ่ ง ลกก รก รท ง นแล ตถปร งคข งกฎ ม ย ด ยก รคมคร งข มล นบคคล 
น ไป ก รเข ใจกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลข งปร เท ไทยในฐ น กฎ ม ยแมบทเชง
ป งกน โดยจ ก ผ น GDPR ร กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลข ง ภ พยโรป 
เน่ งจ กเปนกฎ ม ยแมบท ท่ก นด ลกเกณฑม ตรก รก กบดแลเก่ย กบก รใ ค ม
คมคร งข มล นบคคลเปนก รท ่ ไป แล เปนม ตรฐ น กล นถ เปนแบบ ย งข ง
กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลท่เกดข้นภ ย ลง ร มถงพร ร ชบญญตคมคร งข มล น
บคคล พ. . 2562 ข งไทยซ่งมเน้ ร โดยไดรบ ทธพลม จ ก GDPR32 

3.2.1 กฎ ม ยค มคร งข ม ล นบ คคลในฐ น ม ตรก รป งกน (Preventive 
measures) 

ก รตร กฎร เบยบท่เก่ย ข งกบก รคมคร งข มล นบคลลในยโรป33 เปนยกต ย งท่
ดในก ร ธบ ยกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล  “ท ไม” ถงต งคมคร งข มล นบคคล 
แล จ ค มคร งข มล นบคคล “ ย งไร” โดยข แบงเพ ่ ร งค มเข ใจ กเปน             
( 1 )  ก า ร ค ุ ຌ ม ค ร อ ง ค ว า ม เ ป ຓ น ส  ว น ต ั ว  แ ล  ( 2 )  ก า ร ค ุ ຌ ม ค ร อ ง ข ຌ อ มู ล 
      การคุຌมครองความเปຓนสวนตัว (Privacy Protection) ปร ช ช ตไดรบร ง ลกก ร
เร ่ ง ทธค มเปน นต ซ่งบญญตในปฏญญ กล ด ย ทธมน ยชน (ICCPR)34 ซ ่งใ

ลกก รใน ทธค มเปน นต จ ต งไมมใครถกแทรกแซงค มเปน นต  แล ม ทธใน
ก รไดรบค มคมคร งต มกฎ ม ย35 จ เ ็นได เปนก ร ธบ ยกร บข ง ทธค มเปน

นต ท้งในภ คม ชนแล เ กชน ใน น ภ พยโรปไดบญญต น ญญ ด น ทธมน ยชน 

 
32 นพดล น่ม น, “ ลกก รคมคร งข มล นบคคล: ก เปรยบเทยบพร ร ชบญญตคมคร งข มล นบคคล พ. .2562 
กบพร ร ชบญญตข มลข รข งร ชก รพ. . 2540,” ร รมน ย ตรแล งคม ตร ม ทย ลยม รค ม, 
41(3). 
33 Aurelia Tamo-Larrieux, Designing for privacy and its legal framework, p.73 
34 นยเฝ ร ง ถ นก รณภ คใต deep south watch. กตก ร งปร เท ด ย ทธพลเม งแล ทธท งก รเม ง. จ ก 
https://deepsouthwatch.org/sites/default/files/archives/docs/iccpr_th.pdf, ICCPR ข  17, ซ่งแปลได   
 “1. บคคลจ ถกแทรกแซงค มเปน นต  คร บคร  เค ถ น ร ก รตดต ่ รโดยพลก ร ร ไมช บด ย
กฎ ม ยมได แล จ ถกลบ ลเกยรตแล ช่ เ ยงโดยไมช บด ยกฎ ม ยมได  
 2. บคคลทกคนม ทธท่จ ไดรบค มคมคร งต มกฎ ม ยมใ ถกแทรกแซง ร ลบ ลเชน น้น”. 
35 Aurelia Tamo-Larrieux, p.74 
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(EUCHR) ในเ ล ต ม  โดย น ญญ น้ก นดเง่ นไขในก รแทรกแซง ทธ นต จ ต ง36 
(1) ดคล งกบกฎ ม ย ร เปนไปต มท่กฎ ม ยก นด (in accordance with the law 
or prescribed by law) แล  (2) จ เปนต งคมปร ช ธปไตย (necessary in a democratic 
society) จง จ รปได ก รแทรกแซง ทธค มเปน นต จ ต งเปนไปต มกฎ ม ยซ่ง ย
ภ ยใตค มจ เปน ได ด นต มร บ บปร ช ธปไตย แล ต งเปนไปต ม ตถปร งคโดย
ช บด ยกฎ ม ย 

ท้ง 2 ลกก รข งตนเปนร กฐ นข งกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลในยโรป37 แม
กฎ ม ยในปร เท เชน กฎ ม ยท่ม จ กฝ ยนตบญญต ร ม จ กค พพ ก ท่เก่ย กบก ร
คมคร งข มล นบคคล จ ตค มเก่ย กบกร บค มคมคร งท่แตกต งกนในแตล ปร เท  
แต ลกก รยงคงเ ม นกบ 2 ลกก รข งตนค  ก รท่พลเม งไมค รถกแทรกแซงโดย น จ
รฐ ซ่งจ พบ แตล ปร เท ในยโรปต งม ง ก รคมคร งข มล นบคคลเปน ่งท่จ เปน
ย งย่ง แล เปนก รป งกนเชง มปร ม (เชงแกไข) ย งไรก็ดก รเพ่มข้นข งเทคโนโลย

ดจทลท ใ ก รเข ถง ทธค มเปน นต ท่ง ยม กข ้น แตล ปร เท จ เปนต ง ร ง
ม ตรก รค มปล ดภย (เชงป งกน) ซ่งท ใ เกดกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลในปร เท
น้น ๆ 

การคุมครองขอมูล (Data Protection)38 เก่ย ข งกบกฎ ม ยเร่ ง ่น ๆ ซ่ง กดต ม
ต ย งต ร งข งตน จ เ ็นได มก รเกดข้นข งก รคมคร งข มลซ่งน กเ น จ ก ทธ
ค มเปน นต  (the right to privacy or personality) ซ ่งเปน น น ่งในก รพฒน
กฎ ม ยท่เก่ย กบคมคร งข มล แตก็ปฏเ ธไมได กฎ ม ยท่เก่ย ข งกบก รคมคร ง ทธ

 
36 European Court of Human Rights, Guide on Article 8 of the European Convention on Human Rights, The 
Scope of Article 8, p.7, 31 Aug 2022 
 Art. 8 “1. Everyone has the right to respect for his private and family life, his home and his 
correspondence. 
 2. There shall be no interference by a public authority with the exercise of this right except such 
as is in 
accordance with the law and is necessary in a democratic society in the interests of national security, 
public safety or the economic wellbeing of the country, for the prevention of disorder or crime, for the 
protection of health or morals, or for the protection of the rights and freedoms of others.” 
37 Bygrave, Data Privacy, p. 86, ไดกล  ICCPR ข  17 ก นดกร บ ย งจ เปนเร่ งก ร มในก รแทรกแซงค มเปน

นต  ขณ  ECHR ข  8 ก นดกร บเง่ นไขก รใช ทธ “เค รพช ต นต ” โดยก นดเง่ นไขในก ร นญ ตใ แทรก ทธ
ทธดงกล ได. 

38 Aurelia Tamo-Larrieux, p.75 
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ค มเปน นต  บคลกภ พ ก ร ม่นปร ม ท ก็เปนร กฐ นข งกฎ ม ย ด ยก รคมคร ง
ข มลเชนเดย กน ก รคมคร งข มลไมไดมจดปร งคเพ่ คมคร งต ข มล แตเปนก ร
คมคร งเจ ข งข มลท่ถกปร ม ลผล แน คดดงกล ไดรบก รพฒน เพ่ ท่จ ท ใ ก ร
คมคร งข มลกล ยเปน ลกก รท่ ไป ท้งน้ไมไดมเพยง EUCFR39 เท น้น แตกฎ ม ย ่น ๆ40ก็
มก รพดถงเร่ งน้ก นท่จ ม GDPR เชนกน จ เ ็นได กฎ ม ยต ง ๆ ท่พดถงก รคมคร ง
ข มลมลก ณ เปนชด ร คม ก รแน น ลกก รปร ม ลผลข มลท่ร บเง่ นไขก รด เนน
ป ร ม ล ผ ล ข ม ล ม ก ก  
      เม ่ เทยบร งท้ง ง ลกก รจ พบ  1). ทธค มเปน นต ไมไดเปน ทธโดย
มบรณแตจ ต งเปนไปต ม ลกก รท ง นใน งคมน้น ๆ ก รปร ม ลผลข มลจ ช บธรรมก็

ต เม่ เปนไปต ม รรถปร โยชนข ง งคมท่ม ง เปนเร่ งท่เ น ก ปร โยชน นต  2). 
ก รคมคร งข มลจ เปนข ก นดท่เต นใ กร ท ต มกฎ ม ย ม กก เปนก ร ่ง โดยถ
ไมได ยภ ยใต ลกก รปร ม ลผล ก็ จเปนก รรกล้ ทธ นบคคล 

3.2.2 กฎ ม ยค มคร งข มล นบคคลในฐ น กฎ ม ยแมบท (General Rule) 
      กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล ม รถ งภ พร มได  เร่ งใดบ งท่จ เปนจ ต งม

รบก รใ ค มคมคร งข มล นบคคล โดยเปนก ร รป น ท่ท งกฎ ม ยท่ผกพนกบ 
บ ค ค ล  ง ค ก ร  ร น ย ง น 41 
          1. ข บ ง ค บ ร บ น ย ง น ร ง ค ก ร จ ต ง ม 42 

 
39 Charter of Fundamental Rights of The European Union, Article 8, Protection of personal data 
 “1. Everyone has the right to the protection of personal data concerning him or her. 
   2. Such data must be processed fairly for specified purposes and on the basis of the consent of 
the 
person concerned or some other legitimate basis laid down by law. Everyone has the right of access to 
data which has been collected concerning him or her, and the right to have it rectified. 
   3. Compliance with these rules shall be subject to control by an independent authority” 
40 Convention 108, Directive 95/46/EC (so-called e-Privacy Directive) and later adopted in the GDPR, OECD 
Privacy Guidance 1980 
41 Paul Voigt, The EU General Data Protection Regulation (GDPR), p.3 
42 (1) โดยผค บคมแล ผปร ม ลผลจ ต งท ก รบนทกข งก รปร ม ลผลกจกรรมน้นโดยพ จน ปฏบตต ม GDPR ต
น ยง นก กบดแล แล ใ ข มลเร่ งข ผกพนต เจ ข มล นบคคล, (2) ถ เปนกรณท่ข มลถกใชในกจกรรม ลก รบกล

ยทธท งธรกจซ่งปร ก บไปด ยก รตร จ บเจ ข งข มล ย ง ม่ เ ม แล เปนร บบ ร เปนก รปร ม ลผลข มลท่เปน
ข มล นไ เปนจ น นม ก, (3) จ ต งจดใ มก รร บก รใชม ตรก รค มปล ดภยท่เ ม มในกรณท่มค มเ ย่งท่ก ร
ปร ม ลผลข มลจ ท ใ ข มลเกดค มเ ่ยงท่ จเปนก รล เมด ทธแล เ รภ พข งเจ ข งข มล, (4) เพ่ ใ บงคบใชต ม
แน คด GDPR ได จ ต งร บถงแน คดข งค มเปน นต  (the concepts of Privacy by Design and Privacy by 
 



นัง ือรพีพัฒนศักดิ ์| 24 

1). ก รบนทกกจกรรมก รปร ม ลผลข ง งคกรท่เก่ย ข งกบข มล นบคคล (Records of 
Processing) Activities), 2). ก รแตงต้งเจ น ท่ข มล นบคคล (Designation of a Data 
Protection Officer), 3). ก รปร เมนผลกร ทบด นก รคมคร งข มล นบคคล (Data 
Protection Impact Assessment), 4). ก รคมคร งข มล นบคคลโดยก ร กแบบแล ค
เร่มตน (Data Protection by Design and by Default), 5). ม ตรก รเชงเทคนคแล ม ตรก ร
เชงบร รจดก ร (Technical and Organizational Measures, 6). Data Subject Rights), 
7). นง แจงเ ตก รณล เมดข มล นบคคล (Data Breach Notification), 8). ก รพฒน
ร บบป งกนแล จดก รข มล นบคคล (Data Protection Management), 9). ก รแตงต้ง
ต แทนม จ กนตบคคลท่ไมไดม จ ก ภ พยโรป (Appointment of a Representative by 
Non-EU Entities)  แล  10 ). จ รรย บรรณแล ก รร บร ง  (Codes of Conduct and 
Certifications) 
 2. ท ใ แนใจ ไดปฏบตต มต มกฎ ม ยข งก รปร ม ลผลซ ่งจ ต งม43 1). 

 
Default) ด ยเพ่ เปนไปต ม ตถปร งคข งก รป งกนข มลข ง GPDR, (5) เพ่ รบปร กนค มปล ดภยข งข มล น
บคคล จ ต งมก รร บร ดบม ตรก รก รคมคร งข มล นบคคลต มค มเ ่ยงข งข งก รปร ม ลผลข มลแตล เร่ งๆ 
ไป, (6) จ ต งไดรบก รแจง ทธข งผเปนเจ ข งข มล นบคคลแกคนๆ น้น, (7) จ ต งแจงต ผเปนเจ ข งข มล นบคคล
ภ ยใน 72 ช่ โมง แล กรณท่เกดค มเ ่ยงดงกล  เจ น ท่ท่เกย่ ข งกบก รตร จ บเจ เข ม ช ยเ ล ผค บคมข มล, 
(8) เปนร บบก รปฏบตต ม GDPR ภ ยใน งคกรเพ่ ท่จ ตร จ บ the data-protection-related แล  safety-related 
requirement, (9) กรณท่ไมได ยในข บเขตก รใชกฎ ม ย GDPR จ มก นดต แ นง an EU-Located representative 
ปร นง น รบเจ ข งข มลแล น ยง นก กบดแล, (10) เปนเคร่ งพ จน ไดปฏบตต ม GDPR แล ลด ป รรคในก ร
พ จนต น ยง นก กบดแล 
43 (1) มใ มก รปร ม ลข มลทกกจกรรมเ นแตกฎ ม ยก นด ซ่งฐ นกฎ ม ย (Legal bases) ในก รปร ม ลผลภ ยใน 
GDPR ไดมก รบญญตใน the Data Protection Direction ม ก นแล  ยกต ย งเชน ฐ นก รค มยนย ม (Valid 
Consent), ฐ นกฎ ม ย ่น ๆ ในก รปร ม ลผลเชน ฐ นค มจ เปนท ง ญญ  (Contractual necessity) ร  ฐ นโดยช บ
ด ยกฎ ม ย (legitimate interests of controller) ร มถง ตถปร งคในก รเปล่ยนก รปร ม ลผลข มล ซ่งต งม ธก รใช
ฐ นไมเ ม นกน, (2) ก รปร ม ลผลข มลท่เปนกจกรรมร งภ ยใน งคกร (Intra-Group) ค รจ มม ตรฐ นก รคมคร ง
ข มลข งตนเ งภ ยใน งคกร แล ในกรณก รโ นข มลจ ต งเปนไปต มทก่ฎ ม ยก นดซ่งเทยบเท ร ดบก รโ นข มล
ใ กบบคคลท่ ม (third Party), (3) ปร เภทข มลพเ ซ่งจ ต งไดรบก รปกป งแล ก รปร ม ลผลข มลเฉพ จ ต งม
ม ตรก รในก รคมคร งข มลท่เ ม มซ่งเปนไปต มค มเ ่ยง งข งต ข มลดงกล  ซ่ง จกล ได ก รปร ม ลผล
ข มลท่เปนข มลปร เภทพเ ต ม ลกถก มไมใ ปร ม ลผล ถ ไมไดเปนก รยนย ม ร ค มจ เปน ร  บรบทท่ม
จ ต งมก รปร ม ลผลข มลดงกล , (4) ผปร ม ลผลน้นไมไดเปนบคคลท่ ม แต ยภ ยใตค มต งก รข งผค บคมข มล
แล ไมไดต งก รฐ นท งกฎ ม ย ซ่งร มถงผปร ม ลผลท่ ยในปร เท ท่ ม ย งไรก็ต ม ผค บคมข มลจ ต งเล กผ
ปร ม ลผลข มลท่เ ม ม ม รถรบปร กนก รคมคร งข มลในร ดบข งข มลท่เ ม ม แล จ ถกบงคบ ยภ ยใตข
ผกพนข ง งคกรซ่ง ยภ ยใต GDPR, (5) ข บงคบในก รโ นข มล กจ ก EU จ ต งมม ตรก รเฉพ ในก รคมคร งข มล
ต มค มเ ม ม น ยง น ร งคกรจ ต งยนยนได  (1) ก รปร ม ลผลข มลจ ต งใ เ ตผลท งกฎ ม ยได (2) 
ม ตรก รค มปล ดภยท่เ ม มจ ต งใชได, (6) กรณท่ผ ง กข มล ยใน EU แล ผน เข ข มล ยน ก EU จ ต งจดใ
ม ญญ ท่เก่ย ข งกบก รโ นข มลค  “The EU Standard Contractual Clauses” ซ่งม จ ก the European 
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พ้นฐ นท งกฎ ม ย รบก รปร ม ลผล (Legal Bases for Processing), 2). กจก รก ร
ปร ม ลผลภ ยในกลม (Intra-Group Processing Activities), 3). ข มล นบคคลปร เภท
พ เ  (Special categories of Personal Data) , 4). ค มเก ่ย ข งข งผ ปร ม ลผล 
(Involvement of a Processor), 5). ลกเกณฑก รโ นท่ ไป รบปร เท ท่ ม (General 
Requirements for Third Country Data Transfers, others), 6). ข ญญ ม ตรฐ นข ง

ภ พยโรป (EU Standard Contractual Clauses), 7). ก รคมคร งค มเปน นต ร ง
ภ พยโรปแล รฐ เมรก  (EU – U.S. Privacy Shield) แล  8). กฎเกณฑก รใ ค ม

ค ม ค ร ง ข ม ล น บ ค ค ล ภ ย ใ น ง ค ก ร  ( Binding Corporate Rules) 
      จ กท่กล ถงภ พร มท ใ เกดค ถ มท่ ผค บคม (Controller) ผปร ม ลผล (Process) 
เจ ข งข มล (Data Subject) แล ฝ ยท่ ม (Third party) ค ไร จ ต งเข ใจในเร่ งข ง 
“ค มเปน นต ” ในเ ก รข ง โซล ฟเร่ ง Taxonomy ซ่งร บถงกจกรรมท่กร ทบ ทธ

นบคคล จ ท ใ เกดปญ ร เกดค มเ ย ย ร ไม44 โดยกจกรรมน้นเปนปญ
ร ไมจ ต งพจ รณ ผ น 1). ก รก นดนย มกจกรรม ร ก รกร ท  2). ก ร ธบ ย เ ต

ใดจงก ใ เกดปญ ร เกดค มเ ย ย โดยก นดใ ชด  “ ไรค ปญ ” ในบรบทท่
เกดข้น ก รท่ก นดได กจกรรมใดเกดปญ น้นในท งกลบกนเท กบไดร ่งใดค ค มเปน

นต  ซ่ง ม รถก นดได ย งง ยม กข้นในบรบทท่ค มเปน นต น้นมค ม ม ย
ก ก ม น กจ กน้ Taxonomy ไดแยก กเปน “ค มเ ย ย” แล  “ปญ ”45 กรณค  
“ค มเ ย ย” จเปนไดท้งท งก ยภ พแล ค มเ ย ยในเชงน มธรรมซ่งจ ต งเปน
ค มเ ย ยท่กฎ ม ยไดร บไ  รบกรณค  “ปญ ” ปจจบนปร กฏในลก ณ ท่เปน
โครง ร ง จเรยกได เปน “architectural problems” ซ่งไดแยก กม เปน 1). กรณก ร
เพ่มค มเ ่ยงท่ค มเ ย ย จจ เกดข้น ไดแกกจกรรมก รท่เก่ย ข งกบข มล นบคคล 
แล  2). กจกรรมบ งกจกรรมท่ จเปนก รเ ย มดลข ง งคมแล น จเชง ถ บนในท งท่
ไมพงปร งค แม จ ไมเปนก รก ใ เกดค มเ ย ยโดยตรงแต ม รถ งกร ทบต ช ต

 
Commission ร  National Supervisory Authorities โดย ญญ ฉบบน้จ ดคล งกบม ตรก รค มปล ดภยก รโ น
ข มลร งปร เท ย งเ ม ม, (7) เปนโครง ร งท งกฎ ม ย (legal framework) จ ก the European Commission 
ซ่ง นญ ตใ  น ยง น ร ง งคกรใน รฐ รบร งลก น ก รแถลงตนเ ง เปนไปต มม ตรฐ น ร  a (self-)certification 

รบเร่ งม ตรก รคมคร งข มลต มร ดบข มลท่เ ม ม แล  (8) กลม น ยง น ร งคกรท่รบผดช บซ่งเก่ย ข งกบ 
กจกรรมท งเ ร ฐกจร มกน จจ ต งจดใ ม Binding Corporate Rules เพ่ ท่จ ก นด (1) นโยบ ยคมคร งข มลใน
ภ พร ม(global privacy policy) ข งกลม ม ชก แล  (2) ก รโ นข มลร งปร เท ไปยงกลม ม ชกท่ ยในปร เท ม
ท่ยงไมไดมก รคมคร งข มล ย งเพยงพ . 
44 Daniel J. Solove, A TAXONOMY OF PRIVACY, p.484 – 489. 
45 “harms” and “problems” privacy 
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ข งบคคลได เชน น จข งเจ น ท่รฐท่มม กเกนไป ก รตร จตร  (Surveillance) เปน น่ง
ในผลกร ทบดงกล  ค มเ ย ยชนดน้ก ใ เกดผลกร ทบท่ท ใ บคคลเกดค มไมแนใจ

ไรท่เข จท ได ร ท ไมได (chilling effect) น กจ กน้ในเ ล ต ม  จล่ โคเ ็น แล  พ ล 
ช รท (Julie Cohen and Paul Schwart พฒน  “ค มเปน นต ” โดยก นดค ม ม ย

 ค ม เ ป น น ต เ ป น ง ค ป ร ก บ น ่ ง ข ง ง ค ม พ ล เ ร น 
      โซล ฟไดแตกกลมในก รร บกจกรรมท่ก ใ เกดค มเ ย ยต ค มเปน นต ดงน้ 1). 
ก รเก็บร บร มข มล (information collection), 2). ก รปร ม ลผลข มล (information 
processing), 3). ก รเผยแพรข มล (information dissemination) แล  4). ก รรกล้ ข มล 
(invasion) ซ ่งก รแบงดงกล น ้นจ เคร คกบเจ ข งข มล (Data Subject)46 โดย
ค ม มพนธ จแ ดงเปนภ พต ย งไดดงน้ 

(ภ พต ย งท่ 1 ค ม มพนธข งแตล ปร เภท)47 

จ กภ พต ย งท่ 1 ข งตน รปได กจกรรมใดท่กร ทบต ทธค มเปน นต จ ต ง
ม รถร บได เปน 1). กจกรรม ไร 2). ไรค ปญ แล เกดค มเ ย ย ย งไร จงจ

ถ กจกรรมน้นไดล เมด ทธแล  จกล ได  ถ ข มลน้นปร ก บไปด ย ทธค มเปน
นต แล ม รถร บได ไดรบผลกร ทบจ กกจกรรมใดกจกรรมนง ก็ถ เปนก รล เมด

 
46 The individual whose life is most directly affected by activities classified in the taxonomy 
47 Daniel J. Solove, A TAXONOMY OF PRIVACY, p.490. 
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ทธข งบคคลน้นแล  ซ่งข มลดงกล เรยกได  “Personal Data”48เจ ข งข มลข งคนน้น
ได  “Data Subject” นกรณ “Controller” กพจ รณ ต ม GDPR49 ปร ก บไปด ย 
ค  “Processing” จ มค ม ม ยท น ง  ปฏบตก รใด ๆ ร ชดข งปฏบตก รใดๆ ท่
ด เนนก รกบข มล นบคคล ร ชดข งข มล นบคคล ไม จ ด ย ธก ร ตโนมต ร ไมก็
ต ม50 ดงน ้นข มลท่เก ่ย ข ง ร ยในกร บ นก รปร ม ลผลข มลน้นเรยกได เปน 
Controller ร  Data Controller ซ่ง มยก นเรยกผค บคมข มล  Data holder นค  
“Processor”51 เปนผปร ม ลผลแทนผค บคม ร เรยกได ปร ม ลค ่งต มผค บคม น 
“Third Party” ค ่งท่น กเ น จ ก Data Subject, Data Controller, Data Processor, 

ร ผท่ไดรบ น จจ กผค บคมข มล ร ผปร ม ลไดรบ น จในก รปร ม ลผลข มล น
บคคล 

GDPR จแบงข บเขตในก รบงคบใชเปน 3 ปร ก ร ไดแก 1). กรณใดท่บทบญญตใ
บงคบใช52 ซ่ง จแบงก รพจ รณ กเปน (1) Processing ก นด ไรเปนก รปร ม ลผล
ข มล (2) Personal Data ก รปร ม ลผลข มลจ ต ง ดคล งกบ ่งท่ปร ม ลซ่งจ ต งเปน
ข มล นบคคล แล จ ต งร บ ข มลดงกล เปนข มลปร เภท ไร เชนเปนก รร บ

ไรค  Data Subject, Anonymization ร  Pseudonymization โดยแตล ข มลน้นมผล
ต ก รปฏบตต มกฎ ม ยข งผท่ปร ม ลผล แล ไรเปนข ยกเ นในก รบงคบใชบทบญญต
น้ แล  2). จ ก กบกบใคร บคคล งคกร ร น ยง นใด เปนท่เข ใจ กเปน น ยง น

ร เปนบคคลท่จ ต งปฏบตต มภ ยใตกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล ก็ต งใชทรพย กร
เพ่ ปฏบตต มกฎ ม ย ่งท่ คญท่ค รจ ต งตร นกก็ค  กฎ ม ย ด ยก รคมคร ง
ข มล นบคคลก นดใ ก กบดแลใคร น่เปนเร่ งท่ คญ เพร กไมไดเปนบคคล ร
น ยง นต มท่กฎ ม ยก นด ก็จ ไมถกบงคบใ ปฏบตต มกฎ ม ยฉบบน้ โดยจ ต งเข ใจ
ใครค  “Controller” ใครค  “Processor” แล ผใดท่ไดปร โยชนจ กก รคมคร งภ ยใต 

GDPR กท ้งบทบญญตน ้ ม รถใชไดท ่ไ นบ ง53 ซ ่งแบงก รพจ รณ กเปน (1) ก ร
 

48 An identified or identifiable individual., Art.4 No.1 GDPR. 
49 Art.4 No.2 and 7 GDPR. 
50 GDPR ฉบบภ ไทย, นคร เ รรก  ณรงค ใจ ญ ปร ทธ ์ป ฒนพ ณช ภเกยรต ภ กด์ ก กร นช นนท นนท ร
รณ แปลแล เรยบเรยง; ไดยกต ย งก รปร ม ลผลเชน ก รเก็บร บร ม, ก รบนทก, ก รจดร บบ, ก ร งโครง ร ง ก ร

เก็บรก  ก รปรบใช ร ก รแปร ภ พ ก รคนคน ก ร บคนข มลเพ่มเตม ก รใชปร โยชนก รเปดเผยโดยก ร งต  เผยแพร 
ร ธ ่นใด นท ใ เข ถงได ก รจดเรยง ร ร มเข ด ยกน ก รจ กดก รเข ถงก รลบ ร ท ล ย 

51 Art.4 No.8 GDPR 
52 Art.2 – Material Scope 
53 Art. 3 -Territorial scope 
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ปร ม ลผลข มลในบรบทข งกจกรรม (Data Processing in the context of the Activities) 
แล  (2) ก รปร ม ลผลข มล นบคคลข งเจ ข งข มล (Processing of Personal Data of 
Data Subject) 

ต ร งเปรยบเทยบร งกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลข ง ภ พยโรป (GDPR) กบ 
พ.ร.บ.คมคร งข มล นบคคล (PDPA) 

 GDPR PDPA 
Scope Art. 3, 4 (1) Recital 2,14, 22 

– 25 
- มผลบงคบใชกบ น ยง นข งรฐ 
- มก รใชกบบคคลธรรมด ไม จ ม
ญช ตใด ร พ นกท่ไ น ซ่งเก่ย ข ง

ก รปร ม ลผลข มลข งท น 
 
 

Section 4-6, 37(2) 
- ไมมผลบงคบใชกบ น ยง นข งรฐท่ม
น ท่ในก รรก ค มม่นคงข งรฐต ม

ม ตร  4 (3) 
- มก รใชกบ Data subjects ในปร เท
ไทยแล ไมไดร บชดเจนถง ญช ตแล
แ ลงท่พ นก ซ่งเก่ย ข งก รปร ม ลผล
ข มลข งท น 

1. Personal scope 

2. Territorial 
scope 

Art. 3, 4, 11 Recital 2, 14, 
22-25 
- ดคล งกน 

Section 5 
- ดคล งกน 

3. Material scope Art.2, 3, 4, 9, 26 Recitals 
15-21, 26 
- ก นดถง ธก รปร ม ลผลข มล เปน 
automated means or non-
automated means ถ เปนก รจด
ร เบยบข มลเปนก รจดเก็บเ ก ร 
(filling system) 
- ไมร มกบ “ข มลนรน ม” 
(anonymized) จ กก รใช GDPR 
 
 
- ไมร มกบ งคกรนตบญญต 
 
 
 
 
- ไมไดพดถงบร ทข มลเครดตแล ก ร
ด เนนก รข งบร ทดงกล  

Sections 4, 5, 26 
- ไมไดก นดค มแตกต งในเร่ งก ร
ปร ม ลผลข มล 
 
 
- แม จ  PDPA จ ใ ทธในก รข ใ
ข มลเปนข มลนรน ม แตไมไดก นด
ชดเจน ไมบงคบใชกบข มลนรน มด ย 
- ไมร มกบภ ผแทนร ฎร ฒ ภ  แล
รฐ ภ  ร มถงคณ กรรม ธก รท่แตงต้งโดย
ภ ดงกล  

ซ่งเก็บร บร ม ใช ร เปดเผยข มล น
บคคลในก รพจ รณ ต ม น ท่แล น จ
ข ง ภ ผแทนร ฎร 
ฒ ภ  รฐ ภ  ร คณ กรรม ธก ร 

แล แตกรณ 
- ไมร มก รด เนนก รกบข มลข งบร ท
ข มลเครดตแล ม ชกต มกฎ ม ย
ด ย ก รปร ก บธรกจข มลเครดต 
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Key definitions Art.4(1), 9 Recitals 26-30 
- GDPR ร บ ข มลท่ร บต ตนบนโลก

นไลน จไดรบก รพจ รณ เปน
ข มล นบคคล เชน IP addresses, 
cookie identifiers, แล  radio 
frequency identification tags. 
- GDPR ไมบงคบใชกบข มลนรน ม 
anonymized กล ค ข มลปร เภทท่ไม

ม รถร บไปถงเจ ข งข มลได  
 

Section 6, 22, 23, 26, 33 
- The PDPA ไมไดกล ถง IP addressed, 
cookie identifiers แล  radio frequency 
identification tags ไ เปนก รเฉพ   
 
- แม  PDPA จ ใ ทธร งข ใ ข มล

นบคคลถกท ใ เปนข มลนรน ม แต
ไมไดยกเ น ย งชดเจนใน นข มลนรน ม
จ กก รบงคบใชในกฎ ม ยฉบบน้ 

Personal data 

Pseudonymization Art. 4(5), 11 Recitals 26, 28 
- มก รก นดนย ม 

Section 33 
- ไมมก รก นดนย ม 

Controllers and 
processors 

Art. 4, 17, 28, 30, 32, 33, 
35, 37, 38 Recitals 64, 90, 
93 
- ดคล งกน 

Sections 5, 6, 30-41 
 
- ดคล งกน 

Children Art. 6, 8, 12, 40, 57 Recitals 
38, 58, 75 
- GDPR พจ รณ เดก็ในฐ น บคคลธรรมด ใน
ฐ น บคคลท่มค ม นไ พเ  
“vulnerable natural persons” ซ่ง มค ร
ไดรบก รคมคร งข มล นบคคลเปนกรณ
พเ  ยกต ย งเชนก รคมคร งข มล น
บคคลข งเดก็ในกรณท่ข มลถกน ไปใชในก ร
ท ก รตล ด ร ก รเก็บร บร มข มลท่
น ไปใชเพ่ จดท บรก รท่มงต เด็กโดยตรง 
- เม่ ข มล นบคคลข งเดก็ถกกล งถง 
ผค บคมข มลต งใชม ตรก รท่เ ม มใน
ข้นต นก รก ร งต ข มลไปเพ่ ก รปร ม ล
ในรปแบบทแ่มนย  โปรงใ  เข ใจแล เข ถง
ไดง ย ใชภ ทเ่ข ใจง ยแล ชดเจนเพ่ ท่
เด็กจ ม รถเข ใจได 
- GDPR บญญต ผค บคมข มลม น ท่ต ง
ใชค มพย ย ม ย งเ ม มต ม มค รใน
ก รยนยน ไดมก รใ ค มยนย ม ร ไดรบ
นญ ตโดยผแทนโดยช บธรรม ร ผปกคร ง

แล  
-  GDPR บงคบใชกบบรก ร ร นเท  
(information services) 

Sections 19, 20(1), 20(2) 
 
-  PDPA ไมไดร บม ตร ก รคมคร งไ
โดยเฉพ ในกรณทข่ มล นบคคลข งเดก็ท่
ถกน ไปใชในก รท ก รตล ด ร ก รเก็บ
ร บร มข มลเพ่ จดท บรก รท่มงต เด็ก
โดยตรง 
 
 
 
 
-  PDPA ไมไดก นดแน ท งท่ต งท ไ ใ กบ
ผค บคมข มลเม่ กล ถงข มล นบคคลข ง
เด็ก ร เม่ น เ น ข มลต เด็ก 
 
 
- PDPA ไมไดร บ ผค บคมข มล นบคคล
จ เปนท่จ ต งใชค มพย ย ม นมเ ตผลต ม
มค รในก รยนยน ไดรบค มยนย ม ร

ไดรบ นญ ตโดยผแทนโดยช บธรรม ร
ผปกคร งข งเดก็แล  
- PDPA มข บเขตก งก  

Research Art. 5(1)(b), 9(2)(j), 14(5), 
17(3), 21(6), 89 Recitals 33, 
159-61 

Sections 24, 26, 32 
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- GDPR ธบ ย ก รปร ม ลผลข มล น
บคคลเพ่ จดปร งคในก ร จยท ง
ทย ตรค รถกตค ม ย งก ง 

ยกต ย งเชนใ ร มถง ก ร ธต ร ก ร
พฒน ท งด นเทคโนโลย ก ร จยพ้นฐ น 
ก ร จยปร ยกต แล ก ร จยโดยทน นต  
- ภ ยใต GDPR เม่ ข มล นบคคลไดรบก ร
ปร ม ลผลเพ่ จดปร งคด นก ร จย 
ม ชกรฐภ ค จจ เพกถ น ทธบ ง ย ง

ข งเจ ข งข มล นบคคล เชน ทธเข ถง
ข มล นบคคล ทธในก รแกไขข มล น
บคคลใ ถกต ง ทธในก รคดค นแล ทธใน
ก รจ กดก รปร ม ลผล เม่ ทธเชน นน้
จ ท ใ ก รบรรล ตถปร งค น่งใดไม จ
เกดข้นได ร เกดค มเ ย ย ย งร ยแรง 
โดยก รเพกถ น ทธต งเปน ร คญต
ก รบรรล ตถปร งค 

- PDPA ไมไดใ ค จ กดค มข งก ร จยท ง
ทย ตร 

 
 
 
 
- PDPA ไมมเน้ เร่ งก รเพกถ น ทธข ง
เจ ข งข มล นบคคล รบ ตถปร งค
ด นก ร จย 

Legal basis Art 5-10 Recitals 39-48 
- ดคล งกน 

Sections 19, 24, 26 
- ดคล งกน 

Controller and 
processor 
obligations 

Art 44-50 Recitals 101, 112 
- จ ต งเปนก รโ นข มพรมแดนท่ไดรบ
ก ร นมตโดย ข ตกลงร งปร เท

รบค มร มม ท ง ล 
- จ ต งเปนก รโ นท่ม จ กก ร
ลงท เบยนซ่ง ดคล งกบกฎ ม ยข ง
แตล ปร เท น้น ร กฎ ม ยใน ภ พ 
ร โดย งปร โยชนโดยช บธรรม 

Section 28, 29 
- ไมไดร บเปนก รเฉพ ในก รปฏบตต ม
ค ตด นข ง ล ร ค ตด นข งปร เท
ท่ มท่ม น จ 
 
- ไมไดกล ถง 

Data transfers 

Data processing 
records 

Art. 30 Recital 82 
- มก รก นดร ยช่ ข มลท่ Data 
processor จ ต งบนทก 
- มก รก นดร ยช่ ข มลท่ Data 
controller จ ต งบนทก ก รโ นข มล

นบคคลร งปร เท  กบก รร บ
ข งปร เท ท่ 3 ร  งคกรร ง
ปร เท  ร เ ก รท่เก่ย กบม ตรก ร
ค มปล ดภยท่เ ม ม 

Sections 39, 40 
- ไมไดร บท่จ ต งบนทก 
 
- ไมไดร บไ ชดเจน 

Data protection 
impact 
assessment (DPIA) 

Art. 35-36 Recitals 75, 84, 
89-93 
- มก รก นดใ  ท  DPIA กเปนไป
ต ม ถ นก รณท่ก นดไ  
 
- มก รก นดก รปร เมนจ ต ง

Sections 37, 40 
- ใชเฉพ กรณท่จ เปนมก รเปล่ยน
เทคโนโลย ใ ปฏบตต มม ตร ฐ นข้นต่ ท่
ก นดเฉพ โดย นกง นคณ กรรมก ร
คมคร งข มล นบคคล ร  ค . (PDPC) 
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ปร ก บไปด ย ่งท่กฎ ม ยก นด 
- Data controller จ ต งมก รข
ค ปรก กบ ผม น จก กบดแลก น 
ก รปร ม ลผลท่ จจ มค มเ ่ยงท่จ
ไมมม ตรก รเยย ย ต มท่ร บไ ใน DPIA 

- ไมมก รก นดข บเขตไ  
 
- ไมมก รก นด จ ต งข ค ปรก ข ง
ผม น จก นก รปร ม ลผล 

Data protection 
officer 
appointment 

Articles 13-14, 37-39 
Recital 97 
- ดคล งกน 
- เจ น ท่คมคร งข มล นบคคลจ
ไดรบแตงต้งในกรณท่ด เนนก ร
ปร ม ลผลโดย น ยง นข งรฐ ร
น ยง น ่นๆ 

- เจ น ท่คมคร งข มล นบคคลต บ
รบค มเปน ร ข งเจ น ท่คมคร ง
ข มล นบคคล 

Sections 29, 41, 42 
- ดคล งกน 
- ผท่ม น จ ร น ยง น ่นๆ ท่ต ง
แตงต้งเจ น ท่คมคร งข มล นบคคล
จ ต งไดรบปร ก จ ก นกง น
คณ กรรมก รคมคร งข มล นบคคล 
- PDPA ไมไดกล ถงค มเปน ร ข ง
เจ น ท่คมคร งข มล นบคคล ย ง
ชดเจน 

Data security and 
data breaches 

Art. 5, 24, 32-34 Recitals 
74-77, 83-88 
- ภ ยใต GDPR ผค บคมข มล นบคคล
จ ต งแจงใ กบเจ ข งข มล นบคคลใน
กรณท่มแน โนมค มเ ่ยง งท่จ มก รล เมด
ข มล นมผลกร ทบต ทธแล เ รภ พข ง
ข มล นต  เ นแต 

• ไดมก รจดม ตรก รก ร
คมคร งต ต งคกรแล ท ง
เทคนค ย งเ ม มแล  
• มม ตรก รภ ย ลงเพ่ ท ใ
แนใจ จ ไมเกดก รล เมด ก
ย งเปนรปธรรม; ร  

• เกย่ ข งกบค มพย ย มท่
ไมได ด น 

- GDPR จ ต งมก รแจงก รล เมดข มล น
บคคลเปน ย งน ยต ม GDPR ทก่ นดม
เปนร ยช่  เชน ก รแจงทจ่ ต ง ธบ ยถง
ลก ณ ข งก รล เมด จ น นเจ ข มลข มล
ท่มค มเ ย่งทจ่ ถกล เมด แล ผลจ กก ร
ล เมดข มล 
- GDPR จดใ มม ตรก รข ง งคกรแล ท ง
เทคนค ย งเ ม มต มท่ GDPR ก นด
เปนร ยช่ ในกรณผค บคมข มลแล ผ
ปร ม ลผลข มลด เนนก รจดท ข มลแฝง 
(pseudonymization), ก รเข ร ข มล 
(Encryption) แล ค ม ม รถในก รเข ถง
ข มล นบคคลในกรณทเ่กดเ ตก รณท ง

Sections 24-26, 37, 40 
 
- ปจจบน PDPA ไมไดใ ข ยกเ นทเ่จ ข ง
ข มล นบคคลจ ต งแจงกรณมก รล เมด
ข มล นบคคลข งเจ ข งข มล ย งรนแรง 
ย งไรก็ต ม ข ยกเ นเฉพ จมก รบญญต

ภ ย ลงใน น คตในรปแบบเปนม ตรก ร
เพ่มเตมข ง PDPC 
 
 
 
 
 
- ปจจบน PDPA จ ไมไดก นดใ แจงกรณท่ม
ก รล เมดข มล นบคคลซ่งใน น คต จม
ก รบญญตเปนม ตรก รเพ่มเตมข ง PDPC 
 
 
- PDPA ไมไดใ ร ยช่ ม ตรก รข ง งคกรแล
ท งเทคนค ย งไรก็ต ม กฎ ม ยคมคร ง
ข มล นบคคลจ ก นดร ยช่ ม ตรก ร
ค มปล ดภยเปนม ตรก รเพ่มเตมข ง PDPC 
 
 
 
- PDPA ก นดใ ผปร ม ลผลข มลจ ต ง
แจงต ผค บคมโดยทนท แตไมไดร บ
ร ย เ ล เปนก รเฉพ  
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9.กฎ มายคุมครองขอมูล วนบุคคลในฐานะมาตรฐานทางธุรกิจ 

กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลในฐ น กฎ ม ยแมบทเชงป งกน ่งท่จ ต งค นงใน
กฎ ม ยฉบบดงกล ไมไดค นงถงบทลงโท ท่ปร กฏในกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลซ่ง
ใน GDPR บทท่เก่ย กบก รเยย ย  ค มรบผด แล โท น้นมเพยง 7 ม ตร เท น้น ย งไรก็
ต มเก บท้ง มดข ง GDPR เปนก รพดถงม ตร ก รป งกนก นเกดค มเ ย ย ร ปญ  
่งท่จ ต งค นงจ กฎ ม ยฉบบดงกล ค  (1) ข บงคบท่ น ยง น ร งคกรต งปฏบตต ม 

ก ยภ พ ร ท งเทคนคเพ่ ท ใ แนใจ เปน
ค มลบแล มบรณ 
- ผปร ม ลผลข มลจ ต งแจงผค บคม
ข มล ย งทนทภ ย ลงทท่ร บถงก รล เมด
ข มล นบคคลไมล งเ ล  (undue delay) 

Accountability Art. 5, 24-25, 35, 37 Recital 
39 
- ค นข ง ดคล งกน 
- N/A 

Sections 37, 39 
- ค นข ง ดคล งกน 
- N/A 

Individuals’ Rights Art.12, 17 Recital 59, 65 – 
66 

Section 23(6), 33 
 Right to erasure 

Right to be 
informed 

Art. 5-13, 14, 47 Recitals 
58-63 

Sections 19, 21, 23-25, 27, 
28, 31, 41, 73 

Right to object Art. 7, 12, 18, 21 Sections 19, 23, 32 
Right to access Art. 15 Recitals 59-64 Section 30 
Right not to be 
subject to 
discrimination in the 
exercise of rights 

- GDPR ไมไดร บถง ทธท่จ ไมถกเล ก
ปฏบตไ ย งชดแจง ดงน้นข บเขตข งก ร
บงคบใชจงไมไดถกจ กดค ม 

- PDPA ไมไดร บถง ทธทจ่ ไมถกเล กปฏบต
ไ ย งชดแจง ดงนน้ข บเขตข งก รบงคบใช
จงไมไดถกจ กดค ม 

Right to data 
portability 

Art. 12, 20, 28 Recital 68, 
73 

Section 24, 31 

Enforcement Art. 83-84 Recitals 148-152 Sections 79-90 
Monetary 
penalties 
Supervisory 
Authority 

Art. 51-84 Recitals 117-140 Sections 8, 16, 71-76, 90 

Civil remedies for 
individuals 

Art. 79-80, 82 Recitals 131, 
146-147, 149 

Sections 73, 77-78 
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(2) มก รปร ม ลผลข มล นบคคลต มกฎ ม ย ร ไม กจกรรม ไรท่กร ทบต ข มล น
บคคล กฎ ม ยข มล นบคคลไม จ เปน GDPR ร  PDPA ในฐ น กฎ ม ยแมบท จจ
จดใ มกฎ ม ยเฉพ ร ม ตรก รเฉพ เพ่ รบเฉพ เร่ ง ร ขย ยร ยล เ ยดจ กเดม
เพ่ ใ ดคล งกบกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลในฐ น กฎ ม ยแมบท จ กท่ได ธบ ย
ไปก น น  กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลในปจจบนน้นไดพฒน ข้นโดยมพ้นฐ นม จ ก
ลกกฎ ม ยล เมด กร ท่งกล ยเปนม ตรฐ นท งธรกจ ท่เปนก ร งกฎเกณฑเพ่ ก กบดแล
งคกร ซ่งก รเปล่ยนแปลงน้มผลกร ทบต งคกรต ง  ๆ ดงต ไปน้ 

9.1 มาตรการปองกันในฐานะที่เปนมาตรฐานทางธุรกิจของกฎ มายคุมครองขอมูล วน
บุคคล 

 PDPA แล  GDPR เปนกฎ ม ยท่ได งม ตรก รป งกนไ เพ่ ใ งคกรปฏบตต ม 
ทก งคกรม น ท ่ในก ร งร บบโครง ร งแล ด เนนก รใ ดคล งกบ PDPA น
เปรยบเ ม นม ตรฐ นข้นต่ ข งกฎ ม ย เพ่ ใ ม่นใจ ก รเก็บร บร ม ใช เปดเผย แล ก ร
รก ข มลมค มปล ดภยในร ดบเกณฑท่ก นด ท้งน้ กเกดกรณท่ข มล นบคคลถก
เข ถงโดยไมช บด ยกฎ ม ย แต กบร ทไดปฏบตต มม ตรฐ น PDPA แล  กล ค  มก ร
รก ค มปล ดภยข งข มล นบคคลใ เปนไปต มม ตรฐ นแล  บร ทก็ไมมค มรบผด
ต มพร ร ชบญญตคมคร งข มล นบคคล 

 ในต บท PDPA มก รก นดใ งคกรต งๆ ปฏบตใ ไดต มม ตรฐ น54 ท ้งน้ 
ม ตรฐ นน้เปนไปต มข ปฏบตท่คณ กรรมก รคมคร งข มล นบคคลปร ก ก นด แตใน
ปจจบนน้ก รร งแน ปฏบตจ กคณ กรรมก รน้นยงไมเ ร็จ มบรณ แล จใชเ ล น น ล ย
ป ภ คปร ช งคมจงมก ร ร งม ตรฐ นแล แน ปฏบตข้นเพ่ ใชในกลม ช ชพข งตน ร
เพ่ เปนแน ปฏบตแก ธ รณ เพ่ ใ น ยง นต ง ๆ ปฏบตต มไดโดยง ย ไดแก แน ปฏบต 
(Guidelines) แล ลกปฏบตด นจรรย บรรณ (Code of Conduct) 

 
54 ม ตร  4 “...ผค บคมข มล นบคคลต ม รรค น่ง (2) (3) (4) (5) แล  (6) แล ผค บคมข มล นบคคลข ง น ยง นท่
ไดรบยกเ นต มท่ก นดในพร ร ชกฤ ฎก ต ม รรค ง ต งจดใ มก รรก ค มม่นคงปล ดภยข งข มล นบคคลใ
เปนไปตามมาตรฐานด ย” 
ม ตร  22 (3) “...ในกรณท่ไม ม รถก นดร ย เ ล ดงกล ไดชดเจน ใ ก นดร ย เ ล ท่ จค ด ม ยไดตามมาตรฐาน
ข งก รเก็บร บร ม” 
ม ตร  28 “ในกรณท่ผค บคมข มล นบคคล ง ร โ นข มล นบคคลไปยงต งปร เท  ปร เท ปล ยท ง ร งคก ร
ร งปร เท ท่รบข มล นบคคลต งมมาตรฐานก รคมคร งข มล นบคคลท่เพยงพ ...” เปนตน 
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 กข งเกต น่งก็ค  ก รเปล่ยนแปลงก รคมคร งจ กพ้นฐ นกฎ ม ยล เมดม เปน
ม ตรก รป งกนน้นท ใ ฐ นท งกฎ ม ย (Legal Basis) ท่ใชเปล่ยนไปด ย กล ค  ลก
กฎ ม ยบ ง ย งท่ใชไดกบกฎ ม ยล เมด จไม ม รถน ม ใชกบพร ร ชบญญตคมคร ง
ข มล นบคคลท่เปนม ตรฐ นท งธรกจได ต ย งเชน กรณข งก รไดรบค มยนย มท่ม
ลกเกณฑแล เง่ นไขในก รไดรบต งกน ย งชดเจน55 

ค มยนย มใน
กฎ ม ยลก ณ
ล เมด 

เปนไปต ม ลก “Volenti non fit injuria” ร  "to a willing person, 
injury is not done" ก ล ค  
ค มยนย มไมก ใ เกดค มเ ย ย ร ไมท ใ เปนล เมด เน่ งจ ก
ก รฟ งร งล เมดถ เปนเร่ งข งปจเจกชนในก รใช ทธท งกฎ ม ย
ข งตนในก รไดรบก รเยย ย ค เ ย ย ดงน้นถ ผเ ย ยไมตดใจท่จ
เรยกค นไ มทดแทน ก รกร ท น้นก็ไมเปนล เมด โดยค มยนย มน้
จ ไดรบเม่ ใดแล รปแบบใดก็ได 

ค ม ย น ย ม
ต ม
พร ร ชบญญต
ค มคร งข มล

นบคคล 

ก รท่พร ร ชบญญตคมคร งข มล นบคคลเปนม ตรก รป งกน ท
ใ ไม ม รถใช ลก “Volenti non fit injuria” ได เน่ งจ กผค บคม
ข มลจ เปนต งปฏบตต มม ตรก รซ ่งถ เปนม ตรฐ นข ้นต่ ข ง
กฎ ม ย ไม ม รถใช ลกค มยนย มข งเจ ข งข มลเพ่ ปฏบตใ
แตกต งจ กกฎ ม ยน ้ได  น กจ กน ้ ก รไดรบค มยนย มยงม
ม ตรฐ น กด ย กล ค  ต งเปนไปต มพร ร ชบญญตคมคร ง น
บคคลม ตร  19 จงจ เปนค มยนย มท่ช บกฎ ม ยแล มผลผกพน56 

 

9.2 ขอพิจารณาเกี่ยวกับมาตรฐานทางธุรกิจ 

(1) ม ตรก รต มกฎ ม ยท่เปนก รรบร งม ตรฐ นท งธรกจ 

 
55 CNIL. Record of processing activities. Accessed 8 November, 2022, Available from: 
https://www.cnil.fr/en/record-processing-activities.; ม ตรฐ นท่ต งปฏบตเ ล น้ยงร มถง น ท่บ งปร ก รท่มไดเปน
ม ตรก รป งกนในต เ ง กด ย ต ย งเชน ก รจดท บนทกร ยก รกจกรรมก รปร ม ลผล ต มม ตร  39 ท่มจดปร งค
เพ่ ใ ผค บคมข มลไดปร เมนตนเ งในขณ ปร ม ลผลข มล ข มลเ ล น้นมค มจ เปนต ตถปร งค ร ไม แล ม
ก รรก ค มปล ดภยท่เพยงพ แล ร ไม ร ก รปร เมนผลกร ทบด นก รคมคร งข มล นบคคล(Data Protection 
Impact Assessment : DPIA) ต ม GDPR ซ่งเปนก รปร เมนค มเ ่ยงเพ่ ท่จ กแบบม ตรก รป งกนใ ดคล งกบ
ค มเ ่ยงน้น ่งเ ล น้แมไมใชม ตรก รป งกนในต เ ง แตก็เปนม ตรฐ นทจ่ ต งปฏบตต มท้ง ้น 
56 ม ตร  19 ค มยนย มต งไดรบก น ร ในขณ เก็บร บร ม ใช ร เปดเผยข มล, ต งข โดยชดแจง, ต งแจง
ตถปร งคข งก รเก็บร บร ม ใช ร เปดเผยข มล, ต งเข ใจไดง ย, ต งไมเปนเง่ นไขในก รเข ถงบรก ร เ นแตเปนฐ น

ในก รท ญญ , เจ ข งข มล นบคคลจ ถ นค มยนย มเม่ ใดก็ไดโดยจ ต งถ นค มยนย มไดง ย 
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ในก รด เนนธรกจ ย มมกฎ ม ยเข ม ค บคมใน ล ยภ ค น ไมเพยงแต งคกร
จ ต งปฎบตต มกฎ ม ยท่เก่ย กบก รด เนนกจก รข งตนเท น้น แตยงต งค นงถง ทธข ง
ลกจ งแล บคคลภ ยน กด ย เชน กฎ ม ยแรงง น กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล ร
กฎ ม ย ่นท่มงคมคร ง ทธมน ยชน นจ ล เมดไมได กฎ ม ยเ ล น ้เปรยบเ ม น
ข จ กด ร น ท่ข ง งคกรธรกจในก รต งปฎบตต ม แตในท งกลบกน ก งคกรปฎบต
ต มกฎ ม ยเ ล น้ ย งเครงครด ย มเปนก รแ ดงถงค มใ ใจต บคคลเ ล น้นในก รใ
พ กเข ไดรบค มคมคร งท่พงไดรบ ไม ในฐ น ลกจ ง เจ ข งข มล นบคคล ร
บคคลภ ยน ก ่น ๆ เชน ในก รจดต ้งโรงง น ย มต งค นงถงทรพย กรธรรมช ตแล
่งแ ดล ม น งผลโดยตรงต คณภ พช ตข งชมชนโดยร บ ก งคกรด เนนก รโดย

ค นงถง ทธมน ยชนไดด ย มเปนก ร ร งค ม มพนธท่ดกบผม นไดเ ย57 ซ่ง ม รถ
ร งภ พลก ณแล ช่ เ ยงท่ด แล ไดรบค มไ งใจจ ก ธ รณชน จงกล ได  กฎ ม ย

คมคร งข มล นบคคล ท่เดมทมจดปร งคเพ่ คมคร งเจ ข งข มล นบคคล นเปนก ร
เพ่ม น ท่ใ กบ งคกร แตใน กแง น่งก็ไดกล ยเปนเคร่ งม ในก ร ร งช่ เ ยงท่ดใ แก
บร ท58 ย่งเปนเร่ งข มล นบคคลท่ผม นไดเ ยม ล ยกลม ร มถงกลมลกค ข งบร ท ย่ง
เ ็นไดชด เน่ งจ กในปจจบน ล ย งคกรมร บบใ ลกค มคร ม ชกเพ่ น ข มลไป
ปร ม ลผล จงไมแปลกใจท่เร มกเ ็นบร ทต ง ๆ ใ ค ม คญกบ PDPA เพ่ ซ้ ค มไ เน้
เช่ ใจจ กกลมลกค แล รก ภ พลก ณข ง งคกร นเปนผลดต ท้ง งฝ ย โดย GDPR ม
ม ตร ซ่ง ด ยก รรบร ง ซ่ง ร งแรงจงใจใ งคกรต ง ๆ ท่ GDPR บงคบใชเกดค ม นใจ
แล ปฏบตต มม ตรฐ นก รคมคร งข มล นบคคลท่ก นดด ย 

ม ตร  42 ข ง GDPR นบ นนใ มก รจดต้งกลไกก รรบร งก รคมคร งข มล โดย
น ยง นก กบดแลท่ม น จ ม รถท ก รรบร งได งคกรน้นไดปฏบตต มม ตรฐ นท่ 

GDPR ก นดครบถ น มบรณแล 59 ซ ่งก รรบร งน ้เปนรปแบบเคร ่ ง ม ยรบร ง 
(Certification Mark) ร ซล (Seal) ญล ก ณ เ ล น ้ เม ่ ได รบแล เปนท่ปร กฏต

ธ รณชน ย ม ร งค มเช่ ม่นแล เพ่มค ม ม รถในก รแขงขนบนเ ทธรกจได เ ม น

 
57 Business and Human Rights ธรกจกบ ทธมน ยชน. บคน 8 พฤ จก ยน 2565, จ ก 
https://www.setsustainability.com/page/business-and-human-rights?fbclid=IwAR3ExJ3pKTKvvhQeY-
opoNbCCPwnCNuaeEeNY9d-G465cB4Pu3QyTZYwjSc. 
58 Here’s Why Regulatory Compliance is Important. Accessed 8 November, 2022, Available from: 
https://reciprocity.com/blog/heres-why-regulatory-compliance-is-
important/?fbclid=IwAR2uFCmIGa3TXqaTKiqwNKxF5dKC7bRS8a3_xWgSFWrDtawWOV2eUi3Ce2s. 
59 GDPR Article 42  
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ด่งเ ล ท่ผบรโภคไ งใจเม่ เ ็น ญลก ณปร ยดไฟเบ ร 5 ร เคร่ ง ม ย ย. บน
ผลตภณฑน่นเ ง 

รบ PDPA ในปร เท ไทยน้นมไดน บทบญญต ด ยก รรบร งม จ ก GDPR ด ย 
แตในท งปฏบต งคกรธรกจต งต งก ร ร งค มเช่ ม่นแก ธ รณชนเพ่ เพ่มค ม ม รถ
ในก รแขงขนข งบร ท บ งบร ทจงไดใ บร ท ่นซ่งเปนบคคลภ ยน ก แล มค มช น ญ
ด นก รตร จปร เมนคณ มบตข ง งคกรใ เข รบร ง บร ทข งตนมร บบก รจดก รต ง 
ๆ ท่ ดคล งกบ PDPA ร มถงมก รใ เจ น ท่คมคร งข มล นบคคล (Data Protection 
Officer) เข รบ ลก ตร บรมแล มก ร กใบรบร งคณ ฒ ท้งท่ต มกฎ ม ยแล มไดม
ข บงคบเร่ งก รรบร งเ ล น้น60 ท้ง มดเพ่ ร งฐ นค มเช่ ม่นใ กบ งคกรข งตน น
เปน ่ง คญในก รด เนนกจก รท งธรกจ 

(2) ปญ ในท งปฏบตท่ภ คธรกจต งปรบต ต มม ตรฐ นใ มท่ไมเคยท ม ก น 

 กฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล เปนก รม บ ม ย น ท่ใ งคกรธรกจปฏบตต ม 
ซ่งเน่ งจ กท่เปนกฎ ม ยบงคบใชใ ม ภ คธรกจจงยงไมคนชนแล ต งใชเ ล ปรบต เพ่ ใ

ดคล งกบกฎ ม ยน้ โดยเฉพ ธรกจขน ดกล ง ร ขน ดเล็กท่จ เปนต งใชทนทรพยใน
ก รยกร ดบม ตรฐ นค มปล ดภยข งบร ท 

ในก รบงคบใชกฎ ม ย ต งบงคบใช ย งเปนธรรม เท เทยม แล ท่ ถง แตในค ม
เปนจรงน้น ถงก รบงคบใชกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลจ มค ม ‘เท เทยม’ นเปนก ร
ใช ย งท่ ถง แตยงไม ม รถท ใ เกดค ม ‘เปนธรรม’ ย งแทจรงได เน่ งจ กบร ทบ ง
บร ท ไดรบผลกร ทบจ กกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคลน ยก บร ท ่น น่นค บร ท
เก่ย กบเทคโนโลยแพลตฟ รมดจทล (Digital Platform) 

แพลตฟ รมดจทล (Digital Platform) ค  แ ลงในก รเช ่ มโยง เพ ่ ใ เกดก ร
แลกเปล่ยนข มล นค  แล บรก รร งผผลต ผบรโภค ร ในชมชน น่ง ๆ 61 ต ย งเชน 
Google, Facebook, Twitter, Amazon, Microsoft จ เ ็นได งคกรเ ล น้มมลค ท่ งม ก

 
60 EasyPDPA. DPO ค ใคร? ท ไม งคกรยคใ มถงข ดต แ นงน้ไปไมได. Accessed 8 November, 2022, Available from:   
https://easypdpa.com/article/easypdpa-dpo-document. 
61 Stephen Watts. Digital Platforms: A Brief Introduction. Accessed 8 November, 2022, Available from:   
https://www.bmc.com/blogs/digital-platforms/. 
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เม่ เทยบกบแ ด งธรกจ ่น โดย ่งท่ท ใ บร ทเ ล น้แตกต ง ค ค ม ม รถในก รเข ถง
ข มล นบคคลข งผใชง น  

ใจ ลกข ง Digital Platform ค ก รใ บรก รแ ปพลเคชนโดยไมเ ยค ใชจ ย 
แลกเปล่ยนกบก รเก็บข มลก รใชบรก รข งเจ ข งข มล เพ่ น ไปปร ม ลผล แล ใชง น 
ร เ น ข ยใ แกบร ท ่นๆ น ไปใชปร โยชน ลก ณ เชนน้ท ใ  Digital Platform ซ่งเปน

ต กล งในก รแลกเปล่ยนข มล เปนผม น จโดย มบรณในก รค บคมก รไ ลข งข มล
ร งผใชง นแพลตฟ รม, ผจด ค นเทนต (Content provider) แล ผโฆ ณ 62 นเปน
ก รผกข ดข มลในก รก นด ผใดม ทธในก รเข ถงข มล นบคคลท่บร ทไดร บร มม  
แล เข ถงไดม กน ยเพยงใด ซ่ง Digital Platform เ ล น้ เปนแรงบนด ลใจ ลกเบ้ ง ลงก ร

กกฎ ม ย GDPR เพ่ เข ค บคม แล ก กบดแลก รปร ม ลผลข มล63 โดย ลงจ ก GDPR 
ถกบงคบใช ปญ ท่บร ทเ ล น้ปร บค  ก รร บ ตถปร งคในก รเก็บข มล เน่ งจ ก
ก รด เนนก รข งบร ทเ ล น้เปนก รร บร มข มล นบคคล แล ปร ม ลผลเพ่ ใ ไดม
ซ่งข มลพฤตกรรมก รใชง น ร ก รบรโภคซ่งมค มล เ ยดแล แมนย ง นบเปนข มลท่
บร ท ่นต งก รเปน ย งม กเพ่ ใชในก ร กแบบ นค แล บรก รท่ต บโจทยผบรโภคม ก
ท่ ด โดยในก รเก็บร บร มข มลน้นมลก ณ เปนก ร นแ  ร เก็บข มลทก ย งโดย
ก ง แล น ไปคดกร ง ร มถงปร ม ลผลเปนข มลท่มปร โยชนในภ ย ลง จงเปนไปไดย กท่
บร ทเ ล น้จ ช ้แจงต เจ ข งข มล นบคคล  จ เก็บข มล นน้ไปท ไม เน ่ งจ ก
ในขณ ท่เก็บข มล แพลตฟ รมเ ล น้นก็ยงไมม ตถปร งคท่แนชด ข มล นน้จ น ไปใช
ท ไรกนแน แตจ ทร บ ตถปร งคเม่ ผ นก รคดกร งข มลแล เท น้น64 

ในด น ทธข งปจเจกชนต  Digital Platform น้น กฎ ม ย GDPR ร มถง PDPA ม
แกน คญในก รคมคร ง ทธ นบคคลโดยก รใ น จเจ ข งข มลในก รตด นใจใ ค ม

 
62 Tuulia Karjalainen. (2022). The battle of power: Enforcing data protection law against companies holding 
data power. ScienceDirect. Available from: 
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0267364922000851?fbclid=IwAR2U3Bfk6qTqTe35c0_8_tc3
s9qee_koWda-3xWvsarzgZjeTy194MT7Rlk. 
63 European Commission. Statement by Vice-President Ansip and Commissioner Jourová ahead of the entry 
into application of the General Data Protection Regulation. Accessed 8 November, 2022, Available from:   
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/STATEMENT_18_3889.  
64 Bart van der Sloot, Sascha van Schendel. Ten Questions for Future Regulation of Big Data: A Comparative 
and Empirical Legal Study. Accessed 8 November, 2022, Available from:  
https://www.jipitec.eu/issues/jipitec-7-2-2016/4438. 
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ยนย มใ เก็บข มล ข แกไขเปล่ยนแปลงข มล ร มถงข ใ ลบ ร ท ล ยข มลท่ตนเคยใ
ค มยนย มไ ได ย งไรก็ด ม ตรก รน ้ก็ยงไมต บโจทยในก รใชง นจรง เน ่ งจ กใน
ช ตปร จ น ก รเก็บร บร มข มลในโลก นไลนน้นมเย ม ก แล ย กต ก รเข ใจ กล
ได เก บทกเ ็บไซตน้นมก รข ค มยนย มคกก (Cookie Consent) เพ่ เก็บข มลก รใช
ง นข งเจ ข งข มล ร มถงข ก นด ร กฎเกณฑก รใชง นข มล นบคคลท่เ ็บไซต
น เ น ก็ท ค มเข ใจไดย ก ท ใ เจ ข งข มลไม ม รถตด นใจได ย งถกต ง น กจ กน้ 
เ ็บไซต ร แพลตฟ รม นใ ญมไดก นดใ ค มยนย มเปน ‘ต เล ก’ แตเปน ‘เง่ นไข’ 
ในก รเข ใชเ ็บไซต ร แพลตฟ รม กล ค  ถ เจ ข งข มลไมยนย ม แล ง น ทธใน
ข มล นบคคลข งตนไ  ก็จ ไม ม รถเข ใชบรก รใน นน้นได ซ่ง ม รถท ไดย กใน
งคมปจจบนท่ช ตปร จ นข งเร ล นต งพ่งพ เ ็บไซต ร แพลตฟ รมเ ล น้นไมท งใดก็

ท ง น่ง ไม ด นก รท ง น ก ร ข มล ก รตดต ่ ร ร เพ่ ค มบนเทง ต ย งเชน 
กเร ไมยนย มเง่ นไขก รใ บรก รข ง Facebook ร  Messenger นท ใ เร ไมไดรบ

บรก รเ ล น้ ย มมผลเ ยใน ล ย ๆ ด น ปจเจกชน นใ ญจงย มรบเง่ นไขเ ล น้น แล
ยนย มใ แพลตฟ รมปร ม ลผลข มล นบคคลข งตนโดยไมรแมแต ธก ร ร ตถปร งค
ในก รเก็บข มล ร ปร ม ลผล นเปนก รตด นใจโดยข ดข มล แล ไมไดตร นกถงค ม
เ ่ยงท่ จเกดข้น 

รบบทลงโท ในก รไมปฏบตต มกฎ ม ย ก รลงโท โดยก รปรบ จเปนก รไม
เพยงพ ในก รท ใ บร ทเ ล น้ปฏบตต มได กค ปรบไมได ด นกบร ยไดท่บร ทไดรบ
ในก รไมปฎบตต มกฎ ม ย จงเปนค มท ท ยข งผร งกฎ ม ยในก รก นด ด น ร
เพ่มโท ใ ม รถโนมน ใ บร ทปฎบตต มได ร มถงผบงคบใชกฎ ม ยต งบงคบใช ย ง
เครงครด เพ่ ใ ก รคมคร งข มลมปร ทธภ พแล ใชไดจรง 

โดย รป ถงแม PDPA จ เปนกฎ ม ยท่บงคบใช ย งเท เทยม แตผท่ไดรบผลกร ทบ
ม กท่ ดกลบเปนบร ทเล็ก ๆ ท่จ ต งใชทรพย กรเพ่ กแบบก รด เนนก รใ ดคล งกบ
น ท่ท่เพ่มเข ม จ กก รบงคบใชข งกฎ ม ยคมคร งข มล นบคคล ในท งกลบกน บร ท

ขน ดใ ญน้นไมมปญ กบก รจดก รต มข บงคบน้ เน่ งจ กมค มพร มด นทรพย กร เ ต
เพร  PDPA ก นดกฎเกณฑข งบร ทขน ดเล็กแล ใ ญไมต งกนม ก ย่งก น้น บร ท 
Digital Platform ยงข ดแรงจงใจในก รปฏบตต มกฎ ม ยน้ เน่ งจ กก รเพ่มข จ กดในก ร
ร บร ม ปร ม ลผล แล เปดเผยข มล นบคคลน ้น งผลโดยตรงต ร ยไดข งบร ท 
น กจ กน้ บทลงโท โดยก รปรบก็ยงไมต บโจทยในก รโนมน ใ บร ทเ ล น้ปฏบตต ม 
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เน่ งจ กก รผกข ดข มล ม รถ ร งร ยไดม ล ค ปรบจ กก รลงโท น้จงถ เล็กน ย
แล ไมได ด น รบแน ท งก รแกไขในก รบงคบใชใ เกดค มท่ ถง ข พเจ เ ็น  ค ร
มก ร กกฎ ม ยเฉพ ข้นเพ่ ก กบดแล Digital Platform เ ล น้นโดยเฉพ  โดยแยก น
กบ PDPA ในปจจบน เ ตเพร ก รน ม ตรฐ น น่งม บงคบใชร มกบท้งบร ทท่ท ธรกจด น
ก รร บร มแล ปร ม ลผลข มล นบคคลโดยเฉพ  แล ธรกจ ่น ค นข งไมเพยงพ  ค ร

กกฎ ม ยพเ ข้นโดยยกร ดบก รก กบดแล เพ่ คมคร งข มล นบคคลข งเจ ข ง
ข มลใ ไดปร ทธภ พ ย งแทจรง ซ่งในปจจบน ภ พยโรป (European Union) ไดมก ร
ตร นก แล ยร ง ท งแกไขปญ น้เชนกน 

 


