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1. บทนำ 

 กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลไดšกลćยเปŨนĀนċ่งในกฎĀมćยทĊ่ÿĈคĆญทĊ่ÿčดในโลกยčค
ปŦจจčบĆน ยčโรปไดšปรąกćýใชšบĆงคĆบกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลแĀŠงÿĀภćพยčโรป (General 
Data Protection Regulation : GDPR) ในปŘ พ.ý. 2561 ซċ่งเปŨนกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลทĊ่ÿมบĎรณŤแลąคลĂบคลčมมćกทĊ่ÿčดฉบĆบĀนċ่งในโลก กฎĀมćยฉบĆบนĊ้ยĆงเปŨนแมŠบทใĀšกĆบ
กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงปรąเทýไทย (Personal Data Protection Act : PDPA) 
ทĊ่ปรąกćýใชšบĆงคĆบในปŘ พ.ý. 2565 ภćยĀลĆงกćรปรąกćýใชšบĆงคĆบÿĆงคมไทยไดšมĊกćรตČ่นตĆüตŠĂกćร
เกĉดขċ้นขĂงกฎĀมćยฉบĆบนĊ้ นĂกจćกภćคปรąชćชนแลšüภćคĂงคŤกรธčรกĉจก็เปŨนĂĊกฝśćยĀนċ่งทĊ่
ตČ่นตĆüกĆบกćรบĆงคĆบใชšกฎĀมćยฉบĆบดĆงกลŠćü บčคคลทĊ่ใĀšคüćมÿนใจกฎĀมćยฉบĆบนĊ้Ăćจเขšćใจไป
üŠćมĆนมĊขċ ้นเพรćąตšĂงกćรตĂบÿนĂงตŠĂคüćมเปลĊ ่ยนแปลงขĂงÿĆงคม ĂćทĉกćรพĆฒนćขĂง
เทคโนโลยĊจĆดเก็บขšĂมĎล กćรใชšขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงภćคเĂกชนแลąธčรกĉจในกćรปรąมüลผลเพČ่Ă
จčดปรąÿงคŤทćงธčรกĉจ ซċ่งเปŨนคüćมเขšćใจทĊ่ถĎกตšĂงแตŠเปŨนเพĊยงบćงÿŠüนเทŠćนĆ้น เนČ่ĂงจćกแนüคĉดทĊ่
เปŨนรćกฐćนขĂงกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลไดšถČĂกĈเนĉดขċ้นĂยŠćงยćüนćน โดยบทคüćมนĊ้
คณąผĎšเขĊยนนĈเÿนĂเรĉ่มจćกแนüคĉดพČ้นฐćนขĂงกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลĂĆนมĊจčดเรĉ่มตšน
มćจćกแนüคĉดในกćรคčšมครĂงคüćมเปŨนÿŠüนตĆü (Privacy) ตŠĂมćคณąผĎšเขĊยนจąชĊ้ใĀšเĀ็นüŠćจćก
กฎĀมćยทĊ่มčŠงคčšมครĂงÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüไดšพĆฒนćกลćยเปŨนมćตรฐćนทćงธčรกĉจไดšĂยŠćงไร
แลąเĀตčใดถċงตšĂงเปŨนเชŠนนĆ้น แลąกćรเปลĊ่ยนแปลงนĆ้นจąเปŨนผลดĊตŠĂกćรคčšมครĂงÿĉทธĉขĂงบčคคล
ĂยŠćงไร 

 

 
1 นĉÿĉตชĆ้นปŘทĊ่ 4 คณąนĉตĉýćÿตรŤ จčāćลงกรณŤมĀćüĉทยćลĆย 
*คณąผĎšเขĊยนขĂขĂบพรąคčณ รĂงýćÿตรćจćรยŤ ดร.ปŗยąบčตร บčญĂรŠćมเรČĂง ทĊ่ไดšกรčณćรĆบเปŨนทĊ่ปรċกþćใĀšแกŠบทคüćมฉบĆบนĊ้ 
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2. ÿิทธิในความเปŨนÿŠวนตัวบนฐานของกฎĀมายละเมิด 

2.1. ÿĉทธĉขĆ้นพČ้นฐćนขĂงบčคคลกŠĂนÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆü 

 (1) ÿĉทธĉในชĊüĉตĂćจกลŠćüไดšüŠćเปŨนÿĉทธĉทĊ่ÿĈคĆญทĊ่ÿčดทĊ่กฎĀมćยมčŠงจąคčšมครĂง เพรćąถšć
ĀćกปรćýจćกกćรรĆบรĂงแลąคčšมครĂงชĊüĉตขĂงบčคคลแลšü กćรพĉจćรณćถċงÿĉทธĉĂČ่น ๆ ก็ยŠĂมไรš
คüćมĀมćย ÿĆงคมมนčþยŤในĂดĊตไมŠมĊกฎĀมćยคčšมครĂงทĈใĀšกćรดĈรงĂยĎŠขĂงมนčþยŤขċ้นĂยĎ ŠกĆบüŠć
ใครคČĂผĎšทĊ่แขŠงแกรŠงทĊ่ÿčดแลąผĎšนĆ้นจąเปŨนผĎšทĊ่ĂยĎŠรĂด เมČ่ĂÿĆงคมพĆฒนćมćÿĎŠยčคทĊ่มĊกฎĀมćยจċงเกĉด
แนüคĉดในกćรคčšมครĂงชĊüĉต ซċ่งแนüคĉดขĂงÿĉทธĉในชĊüĉตมĊมćตĆ้งแตŠÿมĆยโบรćณ เชŠน ในปรąมüล
กฎĀมćยăĆมมĎรćบĊก็ปรćกฏบทบĆญญĆตĉทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบกฎĀมćยĂćญć โดยปรąมüลกฎĀมćยนĊ้มĊ
คüćมมčŠงĀมćยทĊ่จąยกรąดĆบคüćมเปŨนĂยĎŠขĂงปรąชćชนเพČ่ĂคčšมครĂงไมŠใĀšผĎšทĊ่แขŠงแกรŠงทĈรšćยผĎšทĊ่
ĂŠĂนแĂ2 นĂกจćกนĊ้ยĆงมĊĀลĆกฐćนในĂดĊตทĊ่แÿดงใĀšเĀ็นถċงคüćมÿĈคĆญขĂงÿĉทธĉในชĊüĉต เĂกÿćร
ทćงกฎĀมćยชĉ้นแรกทĊ่ไดšกลŠćüถċงÿĉทธĉในชĊüĉต ไดšแกŠ The Virginia Declaration of Right 1776 
ซċ่งกลŠćüถċงÿĉทธĉในชĊüĉตĂยŠćงชĆดแจšง (the enjoyment of life)3 โดยตŠĂมćÿĉทธĉดĆงกลŠćüก็ไดšถĎก
ยČนยĆนĂĊกครĆ้งในคĈปรąกćýĂĉÿรภćพขĂงปรąเทýÿĀรĆฐĂเมรĉกć4 ดĆงนĆ้นแนüคĉดทćงกฎĀมćยใน
กćรคčšมครĂงชĊüĉตมนčþยŤจċงเปŨนแนüคĉดทĊ่ไดšถĎกพĆฒนćมćเปŨนเüลćนćนแลšüโดยแÿดงĂĂกผŠćนกćร
บĆญญĆตĉกฎĀมćย เชŠน กฎĀมćยĂćญćคüćมผĉดฐćนฆŠćผĎšĂČ่น เปŨนตšน   

(2) ÿĉทธĉทĊ่ÿĈคĆญĂĊกชนĉดĀนċ่งทĊ่กฎĀมćยคčšมครĂง ไดšแกŠ ÿĉทธĉในทรĆพยŤÿĉน ในยčคโบรćณ
ทรĆพยŤÿĉนทĆ้งĀมดเปŨนขĂงรćชćĀรČĂกþĆตรĉยŤ แมšüŠćโลกจąกšćüเขšćÿĎŠยčคÿมĆยใĀมŠแตŠแนüคĉดทĊ่มĂงüŠć
รĆฐคüรเปŨนเจšćขĂงทรĆพยŤÿĉนก็ยĆงคงปรćกฏ เชŠน แนüคĉดแบบÿĆงคมนĉยม เปŨนตšน ในขณąทĊ่ฝśćยเÿรĊ
นĉยมÿนĆบÿนčนกćรใĀšเĂกชนเปŨนเจšćขĂงทรĆพยŤÿĉนโดยเชČ่ĂüŠćกćรใĀšกรรมÿĉทธĉ์แกŠปŦจเจกบčคคลจą
ÿรšćงแรงจĎงใจในกćรÿรšćงงćนแลąผลผลĉตมćกกüŠć ĂยŠćงไรก็ตćมรąบบกฎĀมćยขĂงปรąเทýทĊ่
ปกครĂงโดยรąบĂบเÿรĊนĉยมปรąชćธĉปไตยเกČĂบทčกปรąเทýในปŦจจčบĆนรĆบรĂงÿĉทธĉในทรĆพยŤÿĉนแกŠ
บčคคล กลŠćüคČĂ กฎĀมćยรĆบรĂงüŠćบčคคลÿćมćรถมĊกรรมÿĉทธĉ์เĀนČĂüĆตถčตŠćง ๆ แลąถšćĀćกüŠćมĊ
คนเขšćมćรบกüนกćรใชšปรąโยชนŤจćกทรĆพยŤÿĉนนĆ้น กฎĀมćยก็จąคčšมครĂงผĎšทĊ่เปŨนเจšćขĂง เชŠน 

 
2 P.G.Lauren, “The Foundations of Justice and Human Rights in Early Legal Texts and Thought,” chap.7 in D. 
Shelton (ed.), The Oxford Handbook of International Human Rights Law, (Oxford,Oxford University Press, 
October 2013), pp. 163-93, at 164-5. 
3 Casey-Maslen, S., & Heyns, C.. “An Historical Introduction to the Right to Life’” In The Right to Life under 
International Law: An Interpretative Manual, (Cambridge: Cambridge University, 2021), pp. 1-6. 
4 Christian Tomuschat, “The Right to Life – Legal and Political Foundations,” chap.1 in The Right to Life 
(Leiden: Brill | Nijhoff, 2010), p.4. 



Āนังÿือรพีพัฒนศักดิ ์| 13 

กćรใĀšผĎšเปŨนเจšćขĂงมĊÿĉทธĉเรĊยกรšĂงคŠćเÿĊยĀćยจćกผĎšทĊ่เขšćมćทĈคüćมเÿĊยĀćยผŠćนกฎĀมćยลąเมĉด 
ĀรČĂแมšแตŠกćรลงโทþผĎšกรąทĈคüćมผĉดĀćกกćรกรąทĈนĆ้นเปŨนคüćมผĉดตćมกฎĀมćยĂćญć  

 (3) กฎĀมćยคčšมครĂงทรĆพยŤÿĉนทĊ่ไมŠมĊรĎปรŠćง เชŠน คüćมนċกคĉดขĂงคนทĊ่มĊมĎลคŠć กćรทĈซ้Ĉ
ĀรČĂลĂกเลĊยนงćนýĉลปąĀรČĂÿĉ่งปรąดĉþฐŤ ÿĉ่งเĀลŠćนĊ้ถČĂเปŨนทรĆพยŤÿĉนทćงปŦญญćทĊ่กฎĀมćยใĀš
คüćมคčšมครĂง กฎĀมćยทĊ่เขšćมćคčšมครĂงÿĉทธĉเĀลŠćนĊ้ เชŠน กฎĀมćยลĉขÿĉทธĉ์ กฎĀมćยเครČ่ĂงĀมćย
กćรคšć กฎĀมćยÿĉทธĉบĆตร เปŨนตšน แนüคĉดเกĊ่ยüกĆบทรĆพยŤÿĉนทćงปŦญญćถČĂกĈเนĉดตĆ้งแตŠยčคโบรćณ
เชŠนเดĊยüกĆนแมšüŠćในยčคดĆงกลŠćüยĆงไมŠไดšมĊกฎĀมćยคčšมครĂงทรĆพยŤÿĉนทćงปŦญญćĂยŠćงในยčค
ป Ŧจจ čบ Ćน ต ĆüĂย Šćงกรณ Ċý ċกþćท Ċ ่ถ ĎกĂ šćงถ ċง ใน The Genesis of American Patent and 
Copyright Law (Bugbee 1967) เป ŨนตĆüĂย Šćงคด Ċท Ċ ่ เก ĉดข ċ ้นในย čคโบรćณ เช Šน ü ĉตร Ďü ĉĂčÿ 
(Vitruvius) ไดšจĆบผĎšขโมยคüćมคĉดขĂงผĎšĂČ่นในกćรปรąกüดงćนเขĊยน ซċ่งในขณąทĊ่ทĈĀนšćทĊ่เปŨน
กรรมกćร üĉตĎüĉĂčÿจĆบกüĊคนĀนċ่งทĊ่กรąทĈคüćมผĉดไดšตŠĂมćกüĊผĎšนĆ ้นถĎกพĉพćกþćüŠćมĊคüćมผĉดจćก
กćรทĊ่ไปขโมยคĈýĆพทŤจćกงćนขĂงผĎšĂČ่นมćใÿŠในงćนขĂงตน5  

 2.2 พĆฒนćกćรÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆü 

 ÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüไดšรĆบกćรĂธĉบćยüŠćเปŨน “ÿĉทธĉทĊ่จąไมŠถĎกรบกüน” (right to be 
let alone)6 ไüšในบทคüćม “The right to privacy”7 ทĊ่เขĊยนโดยซćมĎเĂล ดĊ üĂเร็นแลąโลĂĉÿ 
แบรนไดซŤ  (Samuel D. Warren and Louis Brandeis) บทคüćมฉบĆบนĊ้เปŨนบทคüćมฉบĆบแรก 
ๆ ทĊ่กลŠćüถċงÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüแลąมĊĂĉทธĉพลตŠĂพĆฒนćกćรขĂงแนüคĉดขĂงÿĉทธĉในคüćมเปŨน
ÿŠüนตĆüเปŨนĂยŠćงมćก โดยในบทคüćมนĊ้จčดปรąกćยใĀšÿĆงคมตรąĀนĆกถċงคüćมÿĈคĆญแลąกćรมĊĂยĎŠ
ขĂงÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆü แลąเปŨนจčดเรĉ่มตšนทĊ ่ÿĈคĆญทĊ่นĈไปÿĎŠกćรýċกþćคšนคüšćโดยนĆก
กฎĀมćยยčคตŠĂมćรĂÿโก พćü (Roscoe Pound) กลŠćüยกยŠĂงบทคüćมขĂงüĂเร็นแลąแบรนไดซŤ
üŠćคČĂกćรเพĉ่มเนČ้ĂĀćบทใĀมŠใĀšกĆบรąบบกฎĀมćย8 

บทคüćมขĂงüĂเร็นแลąแบรนไดซŤใĀšÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüไดšรĆบคüćมÿนใจแลąมĊ
ชČ่ĂเÿĊยงขċ้นมćในรąบบกฎĀมćยขĂงปรąเทýĂเมรĉกć แตŠบทคüćมดĆงกลŠćüไมŠไดšใĀšรćยลąเĂĊยด

 
5Moore, Adam and Ken Himma. "Intellectual Property", The Stanford Encyclopedia of Philosophy (Fall 2022 
Edition), Edward N. Zalta & Uri Nodelman (eds.). Accessed December 14, 2022, Available from: 
https://plato.stanford.edu/archives/fall2022/entries/intellectual-property 
6 คĈนĊ้เคยถĎกกลŠćüมćกŠĂนโดยผĎšพĉพćกþć Thomas M. Cooley  
7 Warren, Samuel D., and Louis D. Brandeis. “The Right to Privacy,” Harvard Law Review 4, no. 5 (1890): 193–220. 
8 Letter from Roscoe Pound to William Chilton (1916), quoted in A. Mason, Brandeis: A Free Man's Life, p. 70 
(1956), cited by Glancy 1979, p. 1. 
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ขĂงÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüüŠćมĊลĆกþณąเชŠนไร แลąจąไดšรĆบกćรปกปŜĂงคčšมครĂงĂยŠćงไร ในยčค
ตŠĂมćจċงมĊนĆกกฎĀมćยแลąนĆกüĉชćกćรĂĊกĀลćยคนทĊ่ไดšพĆฒนćแนüคĉดขĂงÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆü
ตŠĂไป เชŠน üĉลเลĊยม พรĂÿเซĂรŤ (William Prosser) ไดšทĈใĀšÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüขĂงüĂรŤเร็น
แลąแบนรไดซŤเปŨนรąบบมćกขċ้นดšüยกćรจĈแนกÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüĂĂกเปŨนกćรลąเมĉด 4 
ปรąเภท ไดšแกŠ 1). กćรรčกล้ĈพČ้นทĊ่ĀรČĂกćรกšćüกŠćยเรČ่ĂงรćüÿŠüนตĆü 2). กćรเปŗดเผยขšĂเท็จจรĉงทĊ่
ĀนšćĂĆบĂćยขĂงโจทกŤ 3). กćรทĈใĀšÿćธćรณชนเขšćใจโจทกŤผĉด 4). กćรĀćผลปรąโยชนŤจćกขšĂมĎล
ÿŠüนตĆüขĂงผĎšĂČ่น9 

 ĂลĆน เüÿตĉน (Alan Westin) ไดšเขĊยนĀนĆงÿČĂชČ ่Ă “Privacy and freedom” ซċ ่งนĈ
แนüคĉดขĂงüĂรŤเร็นแลąแบรนไดซŤกšćüเขšćมćÿĎŠýตüรรþทĊ่ 21 โดยกลŠćüüŠćคüćมเปŨนÿŠüนตĆüคČĂ
เĀตčผลทĊ่ปŦจเจกบčคคล กลčŠมบčคคล ĀรČĂÿถćบĆนใชšยกขċ้นĂšćงเพČ่ĂทĊ่จąกĈĀนดüŠćขšĂมĎลÿŠüนตĆüขĂง
พüกเขćจąถĎกถŠćยทĂดĀรČĂÿČ่ĂÿćรĂĂกไปÿĎŠผĎšĂČ่นเมČ่Ăใด ĂยŠćงไร แลąภćยใตšขĂบเขตเพĊยงใด10 ใน
ĀนĆงÿČĂเüÿตĉนกลŠćüüŠćคüćมเปŨนÿŠüนตĆüนĈไปÿĎŠĂĉÿรภćพ แลąเปŨนÿĉทธĉขĂงปŦจเจกบčคคลทĊ่จą
กĈĀนดüŠćจąเปŗดเผยขšĂมĎลÿŠüนบčคคลแคŠไĀนแลąเปŗดเผยตŠĂใคร นĂกจćกนĊ้ยĆงรüมไปถċงüĉธĊทĊ่จą
เก็บรĆกþćขšĂมĎลแลąüĉธĊเผยแพรŠĂĊกดšüย แนüคĉดขĂงเüÿตĉน ตŠĂมćไดšพĆฒนćไปเปŨนรćกฐćนขĂง
กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบคüćมเปŨนÿŠüนตĆüในโลกĂĂนไลนŤ 11 

แดเนĊยล เจ โซลĂฟ (Daniel J. Solove) กลŠćüüŠćคüćมเปŨนÿŠüนตĆüคČĂแนüคĉดทĊ่ยĆงคงมĊ
คüćมÿĆบÿนĂยĎŠ นĆกüĉจćรณŤกลŠćüüŠćแนüคĉดในเรČ่ĂงคüćมเปŨนÿŠüนตĆüมĊคüćมคลčมเครČĂเกĉนไปจนไมŠ
เกĉดปรąโยชนŤมćกนĆกในทćงปฏĉบĆตĉ เพรćąเมČ ่ĂเรćพĎดถċงกćรรčกล้ĈคüćมเปŨนÿŠüนตĆü เรćมĆกไมŠ
ÿćมćรถĂธĉบćยไดšüŠćทĈไมกćรรčกล้ĈนĆ้นจċงถČĂเปŨนกćรคčกคćมทĊ่เปŨนĂĆนตรćย บŠĂยครĆ้งทĊ่กćรใĀš
เĀตčผลขĂงฝśćยทĊ่ไมŠÿนĆบÿนčนÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆü เชŠน เพČ่ĂเÿรĊภćพในกćรแÿดงคüćมคĉดเĀ็น 
(free speech) กćรเพĉ่มปรąÿĉทธĉภćพในกćรทĈธčรกรรมขĂงลĎกคšć ĀรČĂคüćมมĆ่นคงปลĂดภĆย เปŨน
ตšน เปŨนเĀตčผลทĊ่ฟŦงขċ้นมćกกüŠć ดĆงนĆ้นกćรพยćยćมจąใĀšคĈจĈกĆดคüćมทĊ่เปŨนĀนċ่งเดĊยüแลą
Ăธĉบćยทčกÿĉ่งทĊ่เกĊ ่ยüกĆบคüćมเปŨนÿŠüนตĆüจąนĈไปÿĎŠÿภćüąกลČนไมŠเขšćคćยไมŠĂĂก (dilemma) 

 
9 Daniel J. Solove and Neil M. Richards, “Prosser’s Privacy Law: A Mixed Legacy,” California law review 98 
1887 (December 2010): 1889-1890. 
10 Maria Tzanou, “Data Protection as a Fundamental Right,” in The Fundamental Right to Data Protection: 
Normative Value in the Context of Counter-Terrorism Surveillance, (Oxford, Hart Publishing, 2017), p.11. 
11 Jubin Gorji, Olivia Graham, Michele Wang. “Overview of Privacy and Privacy Legislation” [online]. 2021. 
Accessed 14 December, 2022, Available from: https://projects.iq.harvard.edu/privacyproject/overview-
privacy-legislation. 
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กลŠćüคČĂถšćใĀšคüćมĀมćยกüšćงเกĉนไปกฎĀมćยก็จąมĊคüćมคลčมเครČĂไมŠแนŠนĂน แตŠถšćĀćกใĀš
คüćมĀมćยĂยŠćงแคบก็จąทĈใĀšกćรคčšมครĂงทĊ่กฎĀมćยจąบĆงคĆบใĀšถĎกจĈกĆดลง12 ĂยŠćงไรก็ตćม
แมšüŠćจąยĆงไมŠมĊขšĂยčตĉเรČ่ĂงคüćมĀมćยขĂงÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆü แตŠคüćมÿĈคĆญขĂงÿĉทธĉใน
คüćมเปŨนÿŠüนตĆüก็ไมŠไดšลดนšĂยลงแตŠĂยŠćงใด กลĆบยĉ่งทüĊคüćมÿĈคĆญมćกขċ้นเรČ่Ăย ๆ ในโลกยčค
ปŦจจčบĆน 

 2.3. ÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüกĆบกฎĀมćยลąเมĉด 

กŠĂนทĊ ่จąมĊกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ÿĉทธĉในคüćมเปŨนÿŠüนตĆüถĎกคč šมครĂง
ภćยใตšกฎĀมćยลąเมĉดลĆกþณąขĂงกฎĀมćยลąเมĉดตĆ้งĂยĎŠบนนโยบćยกćรจĆดกćรคüćมเÿĊยĀćยทĊ่
เกĉดขċ้นแลšü (Ex-post) กฎĀมćยปรąเภทนĊ้เปŨนกćรกĈĀนดบทลงโทþทĊ่ไมŠĂćจคüบคčมĀรČĂปŜĂงกĆน
คüćมเÿĊยĀćยในĂนćคตไดš โดยกฎĀมćยลąเมĉดตĆ้งĂยĎŠบนพČ้นฐćนขĂงทฤþฎĊทĊ่üŠćบčคคลจąมĊคüćม
รĆบผĉดตŠĂเมČ่ĂเขćกŠĂคüćมเÿĊยĀćยใĀšกĆบผĎšĂČ่น13 ดĆงนĆ้นกฎĀมćยลąเมĉดจąถĎกบĆงคĆบใชšตŠĂเมČ่ĂมĊกćร
กรąทĈคüćมผĉดแลąมĊคüćมเÿĊยĀćยเกĉดขċ้น ซċ่งโจทกŤมĊภćรąในกćรพĉÿĎจนŤüŠćไดšรĆบคüćมเÿĊยĀćย
จćกกćรกรąทĈขĂงจĈเลย ĀลĆกเกณฑŤüŠćกćรกรąทĈใดบšćงจąเปŨนคüćมผĉดกฎĀมćยไมŠไดšเขĊยนไüš
ĂยŠćงชĆดเจนเพรćąกćรคčšมครĂงผĎšเÿĊยĀćยจąถĎกจĈกĆด แตŠจąเปŗดชŠĂงใĀšผĎšพĉพćกþćใชšดčลพĉนĉจ เชŠน 
กćรพĉจćรณćüŠćกćรกรąทĈขĂงจĈเลยปรąมćทĀรČĂไมŠก็จąตšĂงพĉจćรณćเปŨนรćยกรณĊไป บčคคลจċง
ไมŠÿćมćรถคćดเดćผลกรąทบจćกกćรกรąทĈขĂงตนไดšĂยŠćงแนŠนĂนüŠćกćรกรąทĈดĆงกลŠćüเปŨน
คüćมผĉดĀรČĂไมŠ14 โดยผลทĊ่ตćมมćไดšแกŠคüćมเÿĊ่ยงทĊ่กćรกรąทĈจąเปŨนคüćมผĉดตćมกฎĀมćย 
แลąคüćมเÿĊ่ยงจćกกćรถĎกฟŜĂงรšĂงจąทĈใĀšบčคคลเพĉ่มคüćมรąมĆดรąüĆงในกćรกรąทĈขĂงตนมćก
ทĊ่ÿčด15 ซċ่งแนüคĉดทĊ่ไดšกลŠćüมćนĊ้แตกตŠćงจćกกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในยčคปŦจจčบĆนทĊ่ใชš
แนüคĉดเชĉงปŜĂงกĆน (Ex ante) ĂĆนเปŨนแนüคĉดทĊ่ตšĂงกćรÿรšćงมćตรฐćนใĀšบčคคลปฏĉบĆตĉตćมเพČ่Ă
ปŜĂงกĆนคüćมเÿĊยĀćยทĊ่Ăćจเกĉดขċ้นในĂนćคต  

 
12 Daniel J. Solove, “The meaning and value pf privacy,” in Social Dimensions of Privacy: Interdisciplinary 
Perspectives, eds. B. Roessler & D. Mokrosinska (Cambridge, Cambridge University Press, 2015), PP. 73-74. 
13 Christopher H. Schroeder, “Corrective Justice and Liability for Increasing Risks,” UCLA Law Review 37 
(1990): 439. 
14 Aiken, Jane H., "Ex Post Facto in the Civil Context: Unbridled Punishment,” Georgetown Law Faculty 
Publications and Other Works 37 (1992): 439. 
15 Kolstad, C. D., Ulen, T. S., and Johnson, G. V, “Ex Post Liability for Harm vs. Ex Ante Safety Regulation: Substitutes 
or Complements?,” The American Economic Review 80(4) (September 1990): 888.  
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กฎĀมćยลąเมĉดจąพĉจćรณćĀนšćทĊ่ซċ่งในรąบบกฎĀมćยลąเมĉดขĂงคĂมมĂนลĂüŤจąมĊÿĉ่งทĊ่
เรĊยกüŠć ĀนšćทĊ ่ตšĂงรąมĆดรąüĆง (Duty of care) โดยĀนšćทĊ่คČĂĂงคŤปรąกĂบĀนċ่งทĊ่ÿĈคĆญขĂง
ลąเมĉดĂĆนเกĉดจćกคüćมปรąมćท เพรćąกćรทĊ่จĈเลยจąมĊคüćมรĆบผĉดฐćนลąเมĉดตšĂงปรćกฏüŠć
จĈเลยมĊĀนšćทĊ่บćงปรąกćรตŠĂโจทยŤในĂĆนจąตšĂงรąมĆดรąüĆงตćมÿมคüร แลąจĈเลยลšมเĀลüในกćร
ปฏĉบĆตĉตćมมćตรฐćนทĊ่กฎĀมćยกĈĀนดแลąกćรกรąทĈนĆ้นนĈไปÿĎŠคüćมเÿĊยĀćย ซċ่งคüćมเÿĊยĀćย
เปŨนผลโดยตรงจćกกćรกรąทĈโดยปรąมćท16  

นĂกจćกนĊ้กฎĀมćยลąเมĉดยĆงมĊĀลĆกคüćมยĉนยĂมไมŠเปŨนลąเมĉด (Volenti non fit 
injuria)17 กลŠćüคČĂถšćĀćกผĎšเÿĊยĀćยไดšใĀšคüćมยĉนยĂมไüšกŠĂนแลšü แมšüŠćจąมĊคüćมเÿĊยĀćย
เกĉดขċ้น ก็จąไมŠÿćมćรถเรĊยกรšĂงคŠćเÿĊยĀćยไดš ยกตĆüĂยŠćงเชŠน กćรทĊ่บčคคลÿมĆครใจเขšćชกมüยกĆน 
ถċงแมšüŠćจąไดšรĆบบćดเจ็บก็ไมŠÿćมćรถเรĊยกรšĂงคŠćเÿĊยĀćยจćกĂĊกฝśćยไดšเพรćąเปŨนเรČ ่Ăงปกตĉ
ธรรมดćทĊ่ผĎšชกมüยตšĂงไดšรĆบคüćมเÿĊยĀćยจćกกćรกรąทĈ โดยขĂบเขตในกćรใĀšคüćมยĉนยĂม
คŠĂนขšćงจąกüšćงขüćงแลąไมŠไดšมĊกฎĀมćยกĈĀนดมćตรฐćนไüšüŠćคüćมยĉนยĂมแบบใดĀรČĂ
ลĆกþณąใดจąมĊผลĀรČĂไมŠมĊผลบĆงคĆบ เพĊยงแตŠมĊĀลĆกกćรüŠćคüćมยĉนยĂมนĆ้นจąตšĂงไมŠขĆดตŠĂ
กฎĀมćยĀรČĂýĊลธรรมĂĆนดĊขĂงปรąชćชน เปŨนตšน ĀลĆกกćรใĀšคüćมยĉนยĂมดĆงทĊ่กลŠćüมćนĊ้ถČĂไดš
üŠćทĈไดšโดยÿąดüกแลąมĊมćตรฐćนไมŠเขšมงüดซċ่งจąแตกตŠćงจćกกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลในปŦจจčบĆนทĊ่เพĊยงแตŠเจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลใĀšคüćมยĉนยĂมก็ยĆงไมŠถČĂüŠćเพĊยงพĂ แตŠจąมĊ
ĀลĆกเกณฑŤĂČ่นๆ ทĊ่เขšćมćชĊ้ĂĊกüŠćคüćมยĉนยĂมจąมĊผลĀรČĂไมŠ ซċ่งไดšกลŠćüถċงรćยลąเĂĊยดในÿŠüน
ตŠĂไป 

3. กฎĀมายคุšมครองขšอมูลÿŠวนบุคคลในฐานะที่เปŨนมาตรการปŜองกัน 

3.1 พĆฒนćกćรกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล 

ĀćกไมŠเปŨนกćรนĆบตĆ้งแตŠคüćมเปŨนมćขĂงÿĉทธĉÿŠüนบčคคล นĆบตĆ้งแตŠปŘ ค.ý. 1974 ไดšมĊกćร
พĆฒนćแลąกĈĀนดĂĂกมćเปŨนลćยลĆกþณŤĂĆกþรทĊ่ÿČ่ĂถċงกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลĂยŠćงจรĉงจĆง
เพČ่ĂใชšบĆงคĆบ ซċ่งจąเĀ็นไดšจćกคüćมพยćยćมในกćรĂĂกกฎĀมćยไมŠüŠćจćกทćงÿĀรĆฐĄ แลąทćง
ÿĀภćพยčโรป ในกćรคčšมครĂงขšĂมĎลในเรČ่ĂงตŠćง ๆ 

 
16 Kidner, Richard, “Negligence: The Basic Principles of Duty of Care,” In Casebook on Torts, (Oxford: OUP 
Oxford, 2012), P.10. 
17 ÿčพĆชรĉนทรŤ ĂĆýüธĉตćนนทŤ, “พĆฒนćกćรขĂงĀลĆกกฎĀมćย VOLENTI NON FIT INJURIA : ýċกþćกćรปรĆบใชšกĆบปรąเทýไทย,” 
(üĉทยćนĉพนธŤปรĉญญćมĀćบĆณฑĉต ÿćขćüĉชćนĉตĉýćÿตรŤ จčāćลงกรณŤมĀćüĉทยćลĆย, 2551). 
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ลĈดĆบปŘ เนČ้ĂĀć 
FERPA (Family 
Educational Right and 
Privacy Act 1974) 18 
And COPPA (Children’s 
Online Privacy Protection 
Act 1998) 19 

กฎĀมćยเฉพćą: FERPA เปŨนกฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบÿćธćรณÿčขเพČ่ĂทĊ่จą
คčšมครĂงขšĂมĎลบĆนทċกÿŠüนตĆüทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรýċกþćขĂงนĆกเรĊยน20 ÿŠüน 
COPPA เปŨนกฎĀมćยทĊเ่กĊ่ยüกĆบกćรคčšมครĂงผĎšบรĉโภคในกćรคčšมครĂง
เด็กทĊ่มĊĂćยčตĈ่กüŠć 13 ปŘ 
มćตรกćรปŜĂงกĆน: FERPA กĈĀนดกĈกĆบดĎแลทčกโรงเรĊยนทĊไ่ดšรĆบทčน
ภćยใตšโครงกćรทĊ่เกĊ่ยüขšĂงขĂงกรąทรüงýċกþćธĉกćรขĂงÿĀรĆฐĄใĀš
ปฏĉบĆตĉตćม FERPA แลąใĀšÿĉทธĉแกŠผĎšปกครĂงแลąนĆกเรĊยนทĊ่ไดšรĆบโĂน
ÿĉทธĉเมČ่ĂĂćยčครบ 18 ปŘĀรČĂไดšเขšćýċกþćในรąดĆบÿĎงกüŠćมĆธยมมĊÿĉทธĉ
ตćม FERPA ตŠĂขšĂมĎลบĆนทċกขĂงตนเĂง ÿŠüน COPPA กĈĀนดกĈกĆบ
ดĎแล Operator ĀรČĂผĎšใĀšบรĉกćรบนเü็บไซดŤĀรČĂĂĂนไลนŤทĊ่มĊคüćม
เกĊ่ยüขšĂงกĆบเด็กโดยตรงĀรČĂไดšทรćบถċงกćรดĈเนĉนกćรเก็บขšĂมĎลเด็ก
จąตšĂงปฏĉบĆตĉตćม COPPA เพČ่ĂปŜĂงกĆนกćรกรąทĈคüćมผĉดตŠĂขšĂมĎล
เด็ก   
กฎĀมćยเฉพćą: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบĀนŠüยงćนรĆฐเพČ่ĂทĊ่จą
คčšมครĂงขšĂมĎลขŠćüÿćรÿŠüนบčคคลขĂงปรąชćชนทĊ่ถĎกจĆดเก็บโดย
ĀนŠüยงćนตŠćงๆ ขĂงรĆฐทĊ่จĆดเก็บขšĂมĎล 
 

18  1.Centers for Disease Control and Prevention. Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA). 
Page last reviewed: June 27, 2022. Accessed 8 November, 2022, available from: 
https://www.cdc.gov/phlp/publications/topic/ferpa.html. 
  2. U.S. Department of Education. Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA). Accessed 8 
November , 2022, Available from: https://www2.ed.gov/policy/gen/guid/fpco/ferpa/index.html. 
19  1. Education Framework. Student Privacy Laws: What District & School Administrators Need to 
Know. Accessed 8 November, 2022, Available from: https://educationframework.com/resources/student-
privacy-laws/federal-laws. 
กฎĀมćยทĆ้ง FERPA แลą COPPA  เปŨนกćรตĂบโจทยŤในกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (Best Practice recommendation) ใน
กćรคčšมครĂงขšĂมĎลทĊ่ĂŠĂนไĀüขĂงนĆกเรĊยน ซċ่งรćยลąเĂĊยดลšüนเปŨนกĈĀนดในเชĉงกĈกĆบดĎแลเพČ่ĂไมŠใĀšเกĉดปŦญĀćภćยĀลĆง ไมŠใชŠเพČ่Ă
แกšไขเมČ่ĂปŦญĀćเกĉดขċ้น 
 2. Ferderal Trade Commission. Children’s Online Privacy Protection Rule “COPPA”. Accessed 8 
November, 2022, Available from: https://www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-
protection-rule-coppa. 
20 มĊ 2 üĆตถčปรąÿงคŤในกćรคčšมครĂงขšĂมĎลบĆนทċกÿŠüนตĆüทĊ่เกĊย่üกĆบกćรýċกþćขĂงนĆก เรĊยน:  
 (1) กĈĀนดใĀš“ผĎšปกครĂง” (Parents) ĀรČĂ “นĆกเรĊยน” ซċ่งมĊĂćยčถċง 18 ปŘ ĀรČĂไดšเขšćไปýċกþćในÿถćนบĆนกćรýċกþćทĊ่
ÿĎงกüŠćรąดĆบมĆธยมปลćย (eligible students) ÿćมćรถคüบคčมขšĂมĎลกćรýċกþćไดšมćกขċ้น  
 (2) กĈĀนดĀšćมÿถćบĆนýċกþćทĊĂ่ยĎŠภćยใตš FERPA เปŗดเผยขšĂมĎลทĊ่รąบčตĆüตนจćกขšĂมĎลบĆนทċกÿŠüนตĆüทĊ่เกĊย่üกĆบ
กćรýċกþć โดยปรćýจćกคüćมยĉนยĂมเปŨนลćยลĆกþณŤĂĆกþรขĂงนĆกเรĊยน ĀรČĂĀćกนĆกเรĊยนเปŨนผĎšเยćüŤจąตšĂงไดšรĆบคüćมยĉนยĂม
จćกผĎšปกครĂง  
กฎĀมćยฉบĆบนĊ้มĊคüćมตšĂงกćรทĊ่จąใĀšเขšćใจในเนČ้ĂĀćแลąใĀšปฏĉบĆตĉตćมกฎĀมćย ถČĂüŠćเปŨนเจตนćรณŤทĊ่ÿĈคĆญในกćรคčšมครĂง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทćงดšćนกćรýċกþćขĂงนĆกเรĊยน 
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The Privacy Act 197421 มćตรกćรปŜĂงกĆน: กĈĀนดใĀšĀนŠüยงćนขĂงรĆฐจąตšĂงจĆดĀćมćตรกćร
ĂยŠćงเĀมćąÿมเพĊยงพĂเพČ่ĂüĆตถčปรąÿงคŤขĂงกฎĀมćยคČĂ เพČ่ĂมčŠง
คčšมครĂงแลąรĆบรĂงกćรบĆนทċกขšĂมĎล (record) ไมŠใĀšเกĉดกćรทčจรĉต
ดĆงทĊ่เคยเกĉดขċ้นจćกคดĊüĂรŤเตĂรŤเกต (Watergate scandal) 

TCPA (Telephone 
Consumer Protection Act 
1986) and “National Do 
not call”22 23 
ขšĂÿĆงเกต คĈนĉยćม 
1. FCC (US Federal 
Communications 
Commission) 
2. FTC คČĂ (Federal Trade 
Commission) 
 

กฎĀมćยเฉพćą: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรตลćดผŠćนทćงโทรýĆพทŤทĊ่
คčšมครĂงขšĂมĎลขĂงเจšćขĂงเบĂรŤโทรýĆพทŤ 
มćตรกćรปŜĂงกĆน: กćรจĈกĆดกćรทĈกćรตลćดผŠćนทćงโทรýĆพทŤแลą
กćรใชšรąบบโทรĂĂกĂĆตโนมĆตĉแลąขšĂคüćมเÿĊยงเทĊยมĀรČĂทĊ่บĆนทċกไüš
ลŠüงĀนšć ซċ่งเปŨนกćรกĈĀนดĀนšćทĊต่ŠĂ ผĎšใĀšบรĉกćรทĊ่เปŨนบรĉกćร
โทรคมนćคมÿćธćรณą (common carriers) แลąนĆกกćรตลćดĂČ่นๆ 
เชŠน นĆกกćรตลćดĀรČĂ telemarketers โดย FCC แลą FTC เปŨน
ĀนŠüยงćนรĆฐทĊ่ไดšรĆบĂĈนćจกćรÿรšćงรąบบทąเบĊยน “National Do 
not call Registry” ซċ่งเปŨนมćตรกćรกćรจĆดใĀšผĎšบรĉโภคลงทąเบĊยน
ĀšćมโทรแตŠยĆงไมŠมĊผลบĆงคĆบจนกรąทĆ้ง กฎĀมćยกćรลงทąเบĊยน 
(registry) มĊผลบĆงคĆบใชšในปŘ 2003 แลąบรĉĀćรจĆดกćรโดย FTC 

HIPPA (the Health 
Insurance Portability and 
Accountability Act 1996) 24  

กฎĀมćยเฉพćą: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบÿćธćรณÿčขทĊ่คčšมครĂงขšĂมĎล
ÿčขภćพขĂงบčคคล 

 
21  1.ÿĈนĆกงćนคณąกรรมกćรขšĂมĎลขŠćüÿćรขĂงรćชกćร. กฎĀมćยเฉพćąüŠćดšüยกćรคčšมครĂงÿŠüนบčคคล. ÿČบคšนเมČ่Ă 8 
พฤýจĉกćยน 2256, จćก 
http://www.oic.go.th/FILEROOM/CABOICFORM02/DRAWER05/GENERAL/DATA0000/00000332.PDF. 
 2.ÿĈนĆกงćนคณąกรรมกćรขšĂมĎลขŠćÿćรขĂงรćชกćร. ÿถćบĆนüĉจĆยแลąใĀšคĈปรċกþćแĀŠงมĀćüĉทยćลĆยธรรมýćÿตรŤ, 12. 
ÿČบคšนเมČ่Ă 8 พฤýจĉกćยน 2256, จćก 
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABIWEBSITE/DRAWER01/GENERAL/DATA0007/00007545.PDF.  
 3. Office of the Privacy and Civil Liberties. Overview of the Privacy Act: 2020 Edition. Accessed 8 
November, 2022, Available from:  https://www.justice.gov/opcl/overview-privacy-act-1974-2020-
edition/introduction. 
22 ในปŘ 1986 เมČ่ĂเทคโนโลยĊโทรýĆพทŤเขšćถċงงŠćยมćกขċ้นซċ่งมćพรšĂมกĆบกćรทĈกćรตลćดผŠćนทćงโทรýĆพทŤโดยกćรโทรทĊ่มćขċ้น 
ดĆงนĆ้นÿภćจċงไดšĂĂกกฎĀมćย “Telephone Consumer Protection Act” (TCPA) โดยÿภćคĂนแกรÿ 
23  1. Federal Communications Commission. FCC Actions on Robocalls, Telemarketing. Accessed 8 
November, 2022, Available from:  https://www.fcc.gov/general/telemarketing-and-robocalls. 
 2. techtarget, Wesley Chai. DEFINITION Telephone Consumer Protection Act (TCPA). Accessed 8 
November, 2022, Available from:  https://www.techtarget.com/whatis/definition/Telephone-Consumer-
Protection-Act-
TCPA#:~:text=The%20Telephone%20Consumer%20Protection%20Act%20(TCPA)%20of%201991%20is%20a,c
onsumers%20from%20invasive%20telemarketing%20practices.  
24 HHS.gov. Summary of the HIPAA Privacy Rule. Available from:  https://www.hhs.gov/hipaa/for-
professionals/privacy/laws-regulations/index.html. 
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มćตรกćรปŜĂงกĆน: กĈĀนดมćตรฐćนคüćมเปŨนÿŠüนตĆüขĂงขšĂมĎล
ÿčขภćพทĊ่รąบčตĆüบčคคลไดš ĀรČĂ “Privacy Rule” โดยกĈĀนด
มćตรฐćนกćรใชšแลąกćรเปŗดเผยขšĂมĎลÿčขภćพÿŠüนบčคคลทĊ่จĆดเก็บ
โดยĂงคŤกรทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบÿćธćรณÿčข ĀรČĂ “covered entities” ตŠĂ
ขšĂมĎลÿčขภćพÿŠüนบčคคล ĀรČĂ “protected health information” 
โดยมĊĀนŠüยงćน OCR (The Office for Civil Rights) เขšćมćกĈกĆบ
ดĎแลภćยใตšกฎĀมćยฉบĆบนĊ ้

EU Data Protection 
Directive (Directive 
95/46/EC 1995) 

กฎĀมćยแมŠบท: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลเปŨนกćรทĆ่üไป 
มćตรกćรปŜĂงกĆน: แมšüŠćจąเปŨนบทบĆญญĆตĉทĊ่มĊผลบĆงคĆบรąĀüŠćง
ปรąเทýฉบĆบแรก25แตŠไมŠถČĂüŠćปรąÿบคüćมÿĈเร็จในกćรบĆงคĆบใชš26 

FCRC (Fair Credit 
Reporting Act 1971) 

กฎĀมćยเฉพćą: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรกĈกĆบดĎแลกćรปรąกĂบ
ธčรกĉจขšĂมĎลเครดĉต 
มćตรกćรปŜĂงกĆน: กćรเขšćไปคüบคčมกćรปรąกĂบธčรกĉจดšćนกćร
จĆดเก็บขšĂมĎล โดยÿรšćงขšĂกĈĀนดแลąกฎเพČ่ĂÿĂดคลšĂงกĆบรąบบ
ขšĂมĎลเครดĉต ซċ่งรąบบขšĂมĎลเครดĉต จąดĈเนĉนกćรไปไดšก็ตŠĂเมČ่ĂไดšมĊ
กćรจĆดเก็บขšĂมĎลทĊ่ถĎกตšĂงเĀมćąÿมแลąเปŨนปรąโยชนŤตŠĂกćรนĈไปใชš
งćน เรĊยกขšĂมĎลเĀลŠćนĊ้üŠć Consumer Report ซċ่งถĎกรüบรüมĀรČĂ
จĆดใĀšมĊขċ้นโดยĂงคŤกรทĊ่จĆดเก็บขšĂมĎลĂยŠćง Consumer Reporting 
Agency27 
 
 
 
 
กฎĀมćยเฉพćą: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลทćงดšćน
กćรเงĉน 

 
25 นคร เÿรĊรĆกþŤ. (5 เมþćยน 2561). GDPR คČĂĂąไร ÿĈคĆญĂยŠćงไร? ทĈไมจċงตšĂงเขšćใจ GDPR? : โดย นคร เÿรĊรĆกþŤ. Matichon 
Online. จćก https://www.matichon.co.th/article/news_902461. 
26 Paul Voigt, The EU General Data Protection Regulation (GDPR), p.2 ; เจตนćรณŤขĂงบทบĆญญĆตĉฉบĆบนĊ้เพČĂ่ทĊ่จą
กĈĀนดกćรคčšมครĂงÿĉทธĉÿŠüนบčคคลขĆ้นพČ้นฐćนกĆบกćรปรąมüลผลขšĂมĎลผŠćนกĉจกรรมแลąเปŨนกćรใĀšคüćมมĆ่นใจในกćรโĂนขšĂมĎล
ĂĉÿรąรąĀüŠćงปรąเทýÿมćชĉกขĂงÿĀภćพยčโรป แตŠไมŠปรąÿบผลÿĈเร็จเนČ่ĂงจćกบทบĆญญĆตĉนĊ้จąตšĂงไดšรĆบกćรภćคยćนčüĆตĉในแตŠลą
ปรąเทýทĈใĀšกćรกĈĀนดมćตรกćรทĊ่ไมŠเĀมČĂนกĆนแลąมĊขĆ้นตĂนในกćรดĈเนĉนกćรĀลćยขĆ้นตĂนทĈใĀšไมŠไดšเปŨนไปตćมüĆตถčปรąÿงคŤ
ขĂงบทบĆญญĆตĉนĊ ้
27 ยĂดüรčณ üĉไลรĆตนŤ,“ปŦญĀćขšĂมĎลเครดĉตตćมกฎĀมćยüŠćดšüย กćรปรąกĂบธčรกĉจขšĂมĎลเครดĉต,” (üĉทยćนĉพนธŤปรĉญญćมĀćบ
บĆณฑĉต ÿćขćกฎĀมćยธčรกĉจ คณąนĉตĉýćÿตรŤ มĀćüĉทยćลĆยธรรมýćÿตรŤ, 2560). 
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GLBA (Gramm Leach 
Billey Act 1999)28 

มćตรกćรปŜĂงกĆน: กćรกĈĀนดใĀšÿถćบĆนทćงกćรเงĉนตŠćงๆ (financial 
institutions) เชŠนธčรกĉจทĊ่ใĀšบรĉกćรทćงกćรเงĉน ĂธĉบćยขšĂมĎลขĂง
ผĎšใชšบรĉกćรรüม กćรปฏĉบĆตĉตŠĂผĎšใชšบรĉกćรแลąมćตรกćรคüćม
ปลĂดภĆยตŠĂขšĂมĎลทĊ่ĂŠĂนไĀü29 

GDPR (General Data 
Protection Regulation 
2018) 

กฎĀมćยแมŠบท: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล
ขĂงÿĀภćพยčโรป โดย GDPR เปŨนกฎĀมćยทĊ่เขšćมćแทนทĊ่ EU Data 
Protection Directive เพČ่ĂพĆฒนćใĀšเกĉดคüćมชĆดเจนขĂงกฎĀมćย
แลąขจĆดĂčปÿรรคในกćรไĀลเüĊยนĂยŠćงĂĉÿรąขĂงขšĂมĎลÿŠüนตĆüจćก
ปŦญĀćทĊ่เกĉดขċ้นจćก EU Data Protection Directive 
มćตรกćรปŜĂงกĆน: กĈĀนดใĀšผĎšใดก็ตćมทĊ่ปรąมüลผลขšĂมĎลÿŠüนบčคคล
ไมŠüŠćจąเปŨนขšĂมĎลพลเมČĂงขĂงÿĀภćพยčโรป ĀรČĂผĎšพĈนĆกในÿĀภćพ
ยčโรปแมšกรąทĆ้งกรณĊทĊ่ขćยÿĉนคšćĀรČĂบรĉกćรแกŠบčคคลดĆงกลŠćü ไมŠüŠć
บčคคลนĆ้นจąĂยĎŠในÿĀภćพยčโรปĀรČĂไมŠจąตšĂงปฏĉบĆตĉตćมกฎĀมćย 
GDPR30 

PDPA (Privacy Data 
Protection Act 2019) 

กฎĀมćยแมŠบท: กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล
ขĂงปรąเทýไทย 
มćตรกćรปŜĂงกĆน: กĈĀนดใĀšมĊกฎĀมćยทĊ่คčšมครĂงÿĉทธĉคüćมเปŨน
ÿŠüนตĆüซċ่งเปŨนÿĉทธĉขĆ้นพČ้นฐćนคČĂขšĂมĎลÿŠüนบčคคลเปŨนกćรทĆ่üไป โดย
กĈĀนดĀลĆกเกณฑŤ กลไก ĀรČĂมćตรกćรกĈกĆบดĎแลเกĊ่ยüกĆบกćรใĀš
คüćมคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ่เปŨนĀลĆกกćรทĆ่üไป31 

 

โดยÿรčปพĆฒนćกćรทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในรąยąเüลćทĊ่ผŠćนมć
กŠĂนทĊ่จąถċงปŘ 2018 ไดšมĊกćรกĈĀนดกฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลแตŠเปŨน
เพĊยงเฉพćąเร Č ่ĂงทĊ ่เก Ċ ่ยüขšĂงกĆบขšĂมĎลÿŠüนบčคคล เü šนแตŠกรณĊเชŠน EU Data Protection 
Directive (1995) ขĂงÿĀภćพยčโรปแตŠไมŠไดšปรąÿบผลÿĈเร็จ จนกรąทĆ้งกŠĂใĀšเกĉด GDPR ในปŘ 
2018 ซċ่งเปŨนกćรüćงมćตรกćรทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในÿĀภćพยčโรปเปŨนกćร
ทĆ่üไป ไมŠใชŠกćรกĈĀนดคčšมครĂงขšĂมĎลเฉพćąเรČ่Ăง เชŠนทĊ่ผŠćนมć ดĆงนĆ้นมาตรการปŜองกันกŠอน 
GDPR จึงยังไมŠเปŨนมาตรฐานทางธุรกิจ 

 
28คċกฤทธĉ์ ÿĉงĀā, “พĆฒนćกćรขĂงกćรปรąกĂบธčรกĉจธนćคćรพćณĉชยŤในลĆกþณąขĂง Universal Banking แลąกลไกในทćง
กฎĀมćยในกćรคčšมครĂงผĎšบรĉโภคทćงกćรเงĉน: บทเรĊยนจćกคüćมลšมเĀลüขĂงกćรคčšมครĂงผĎšบรĉโภคทĊ่ใชšบรĉกćรทćงกćรเงĉนในชŠüง
üĉกฤตĉเýรþฐกĉจกćรเงĉนในปรąเทýÿĀรĆฐĂเมรĉกć ปŘ ค.ý. 2008,” üćรÿćรพĆฒนบรĉĀćรýćÿตรŤ. 
29 Federal Trade Commission, “Gramm-Leach-Bliley Act”. 
30 GDPR.EU. What is GDPR, the EU’s new data protection law?. Available from: https://gdpr.eu/what-is-gdpr/ . 
31 ĀมćยเĀตč พรąรćชบĆญญĆตĉคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล พ.ý. 2562 
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3.2 กฎĀมายคุšมครองขšอมูลÿŠวนบุคคลในฐานะที่เปŨนกฎĀมายแมŠบทเชิงปŜองกัน 

กćรýċกþćกรąบüนกćรกćรทĈงćนขĂงกฎĀมćยขšĂมĎลÿŠüนบčคคลนĆ้นทĈใĀšเกĉดคüćมเขšćใจใน
เรČ ่ĂงĀลĆกกćรกćรทĈงćนแลąüĆตถčปรąÿงคŤขĂงกฎĀมćยüŠćดšüยกćรคč šมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล 
นĈไปÿĎŠกćรเขšćใจกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงปรąเทýไทยในฐćนąกฎĀมćยแมŠบทเชĉง
ปŜĂงกĆน โดยจąýċกþćผŠćน GDPR ĀรČĂกฎĀมćยคč šมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงÿĀภćพยčโรป 
เนČ่ĂงจćกเปŨนกฎĀมćยแมŠบท ทĊ่กĈĀนดĀลĆกเกณฑŤมćตรกćรกĈกĆบดĎแลเกĊ ่ยüกĆบกćรใĀšคüćม
คč šมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลเปŨนกćรทĆ ่üไป แลąเปŨนมćตรฐćนÿćกลĂĆนถČĂเปŨนแบบĂยŠćงขĂง
กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ่เกĉดขċ้นภćยĀลĆง รüมถċงพรąรćชบĆญญĆตĉคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüน
บčคคล พ.ý. 2562 ขĂงไทยซċ่งมĊเนČ้ĂĀćÿćรąโดยไดšรĆบĂĉทธĉพลมćจćก GDPR32 

3.2.1 กฎĀมćยคč šมครĂงขšĂมĎลÿ ŠüนบčคคลในฐćนąมćตรกćรปŜĂงก Ćน (Preventive 
measures) 

กćรตรćกฎรąเบĊยบทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคลลในยčโรป33 เปŨนยกตĆüĂยŠćงทĊ่
ดĊในกćรĂธĉบćยกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลüŠć “ทĈไม” ถċงตšĂงคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล 
แลąจąคč šมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล “ĂยŠćงไร” โดยขĂแบŠงเพČ ่ĂÿรšćงคüćมเขšćใจĂĂกเปŨน             
( 1 )  ก า ร ค ุ ຌ ม ค ร อ ง ค ว า ม เ ป ຓ น ส  ว น ต ั ว  แ ล ą  ( 2 )  ก า ร ค ุ ຌ ม ค ร อ ง ข ຌ อ มู ล 
      การคุຌมครองความเปຓนสวนตัว (Privacy Protection) ÿĀปรąชćชćตĉไดšรĆบรĂงĀลĆกกćร
เรČ ่ĂงÿĉทธĉคüćมเปŨนÿŠüนตĆüซċ่งบĆญญĆตĉในปฏĉญญćÿćกลüŠćดšüยÿĉทธĉมนčþยชน (ICCPR)34 ซċ่งใĀš
ĀลĆกกćรในÿĉทธĉคüćมเปŨนÿŠüนตĆüüŠćจąตšĂงไมŠมĊใครถĎกแทรกแซงคüćมเปŨนÿŠüนตĆü แลąมĊÿĉทธĉใน
กćรไดšรĆบคüćมคčšมครĂงตćมกฎĀมćย35 จąเĀ็นไดšüŠćเปŨนกćรĂธĉบćยกรĂบขĂงÿĉทธĉคüćมเปŨน
ÿŠüนตĆüทĆ้งในภćคมĀćชนแลąเĂกชน ในÿŠüนÿĀภćพยčโรปไดšบĆญญĆตĉ ĂนčÿĆญญćดšćนÿĉทธĉมนčþยชน 

 
32 นพดล นĉ่มĀนĎ, “ĀลĆกกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล: ýċกþćเปรĊยบเทĊยบพรąรćชบĆญญĆตĉคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล พ.ý.2562 
กĆบพรąรćชบĆญญĆตĉขšĂมĎลขŠćüÿćรขĂงรćชกćรพ.ý. 2540,” üćรÿćรมนčþยýćÿตรŤแลąÿĆงคมýćÿตรŤ มĀćüĉทยćลĆยมĀćÿćรคćม, 
41(3). 
33 Aurelia Tamo-Larrieux, Designing for privacy and its legal framework, p.73 
34 ýĎนยŤเฝŜćรąüĆงÿถćนกćรณŤภćคใตš deep south watch. กตĉกćรąĀüŠćงปรąเทýüŠćดšüยÿĉทธĉพลเมČĂงแลąÿĉทธĉทćงกćรเมČĂง. จćก 
https://deepsouthwatch.org/sites/default/files/archives/docs/iccpr_th.pdf, ICCPR ขšĂ 17, ซċ่งแปลไดšüŠć  
 “1. บčคคลจąถĎกแทรกแซงคüćมเปŨนÿŠüนตĆü ครĂบครĆü เคĀÿถćน ĀรČĂกćรตĉดตŠĂÿČ่ĂÿćรโดยพลกćรĀรČĂไมŠชĂบดšüย
กฎĀมćยมĉไดš แลąจąถĎกลบĀลĎŠเกĊยรตĉแลąชČ่ĂเÿĊยงโดยไมŠชĂบดšüยกฎĀมćยมĉไดš  
 2. บčคคลทčกคนมĊÿĉทธĉทĊ่จąไดšรĆบคüćมคčšมครĂงตćมกฎĀมćยมĉใĀšถĎกแทรกแซงĀรČĂลบĀลĎŠเชŠนüŠćนĆ้น”. 
35 Aurelia Tamo-Larrieux, p.74 
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(EUCHR) ในเüลćตŠĂมć โดยĂนčÿĆญญćนĊ้กĈĀนดเงČ่ĂนไขในกćรแทรกแซงÿĉทธĉÿŠüนตĆüüŠćจąตšĂง36 
(1) ÿĂดคลšĂงกĆบกฎĀมćยĀรČĂเปŨนไปตćมทĊ่กฎĀมćยกĈĀนด (in accordance with the law 
or prescribed by law) แลą (2) จĈเปŨนตŠĂÿĆงคมปรąชćธĉปไตย (necessary in a democratic 
society) จċงĂćจÿรčปไดšüŠćกćรแทรกแซงÿĉทธĉคüćมเปŨนÿŠüนตĆüจąตšĂงเปŨนไปตćมกฎĀมćยซċ่งĂยĎŠ
ภćยใตšคüćมจĈเปŨน ไดšÿĆดÿŠüนตćมรąบĂบปรąชćธĉปไตย แลąตšĂงเปŨนไปตćมüĆตถčปรąÿงคŤโดย
ชĂบดšüยกฎĀมćย 

ทĆ้ง 2 ĀลĆกกćรขšćงตšนเปŨนรćกฐćนขĂงกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในยčโรป37 แมšüŠć
กฎĀมćยในปรąเทýเชŠน กฎĀมćยทĊ่มćจćกฝśćยนĉตĉบĆญญĆตĉĀรČĂมćจćกคĈพĉพćกþćทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćร
คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล จąตĊคüćมเกĊ่ยüกĆบกรĂบคüćมคčšมครĂงทĊ่แตกตŠćงกĆนในแตŠลąปรąเทý 
แตŠĀลĆกกćรยĆงคงเĀมČĂนกĆบ 2 ĀลĆกกćรขšćงตšนคČĂ กćรทĊ่พลเมČĂงไมŠคüรถĎกแทรกแซงโดยĂĈนćจ
รĆฐ ซċ่งจąพบüŠćแตŠลąปรąเทýในยčโรปตŠćงมĂงüŠćกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลเปŨนÿĉ่งทĊ่จĈเปŨน
ĂยŠćงยĉ่ง แลąเปŨนกćรปŜĂงกĆนเชĉงĀšćมปรćม (เชĉงแกšไข) ĂยŠćงไรก็ดĊกćรเพĉ่มขċ้นขĂงเทคโนโลยĊ
ดĉจĉทĆลทĈใĀšกćรเขšćถċงÿĉทธĉคüćมเปŨนÿŠüนตĆüทĊ ่ง Šćยมćกขċ ้น แตŠลąปรąเทýจĈเปŨนตšĂงÿรšćง
มćตรกćรคüćมปลĂดภĆย (เชĉงปŜĂงกĆน) ซċ่งทĈใĀšเกĉดกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในปรąเทý
นĆ้น ๆ 

การคุšมครองขšอมูล (Data Protection)38 เกĊ่ยüขšĂงกĆบกฎĀมćยเรČ่ĂงĂČ่น ๆ ซċ่งĀćกดĎตćม
ตĆüĂยŠćงตćรćงขšćงตšน จąเĀ็นไดšüŠćมĊกćรเกĉดขċ้นขĂงกćรคčšมครĂงขšĂมĎลซċ่งนĂกเĀนČĂจćกÿĉทธĉ
คüćมเปŨนÿŠüนตĆü (the right to privacy or personality) ซ ċ ่งเปŨนÿŠüนĀนċ ่งในกćรพĆฒนć
กฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบคčšมครĂงขšĂมĎล แตŠก็ปฏĉเÿธไมŠไดšüŠćกฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบกćรคčšมครĂงÿĉทธĉ

 
36 European Court of Human Rights, Guide on Article 8 of the European Convention on Human Rights, The 
Scope of Article 8, p.7, 31 Aug 2022 
 Art. 8 “1. Everyone has the right to respect for his private and family life, his home and his 
correspondence. 
 2. There shall be no interference by a public authority with the exercise of this right except such 
as is in 
accordance with the law and is necessary in a democratic society in the interests of national security, 
public safety or the economic wellbeing of the country, for the prevention of disorder or crime, for the 
protection of health or morals, or for the protection of the rights and freedoms of others.” 
37 Bygrave, Data Privacy, p. 86, ไดšกลŠćü ICCPR ขšĂ 17 กĈĀนดกรĂบĂยŠćงจĈเปŨนเรĊ่ĂงกćรĀšćมในกćรแทรกแซงคüćมเปŨน
ÿŠüนตĆü ขณą ECHR ขšĂ 8 กĈĀนดกรĂบเงČ่Ăนไขกćรใชšÿĉทธĉ “เคćรพชĊüĉตÿŠüนตĆü” โดยกĈĀนดเงČ่ĂนไขในกćรĂนčญćตใĀšแทรกÿĉทธĉ
ÿĉทธĉดĆงกลŠćüไดš. 
38 Aurelia Tamo-Larrieux, p.75 
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คüćมเปŨนÿŠüนตĆü บčคลĉกภćพ กćรĀมĉ่นปรąมćท ก็เปŨนรćกฐćนขĂงกฎĀมćยüŠćดšüยกćรคčšมครĂง
ขšĂมĎลเชŠนเดĊยüกĆน กćรคčšมครĂงขšĂมĎลไมŠไดšมĊจčดปรąÿงคŤเพČ่ĂคčšมครĂงตĆüขšĂมĎล แตŠเปŨนกćร
คč šมครĂงเจšćขĂงขšĂมĎลทĊ่ถĎกปรąมüลผล แนüคĉดดĆงกลŠćüไดšรĆบกćรพĆฒนćเพČ ่ĂทĊ่จąทĈใĀšกćร
คčšมครĂงขšĂมĎลกลćยเปŨนĀลĆกกćรทĆ่üไป ทĆ้งนĊ้ไมŠไดšมĊเพĊยง EUCFR39 เทŠćนĆ้นĂแตŠกฎĀมćยĂČ่น ๆ40ก็
มĊกćรพĎดถċงเรČ่ĂงนĊ้กŠĂนทĊ่จąมĊ GDPR เชŠนกĆน จąเĀ็นไดšüŠćกฎĀมćยตŠćง ๆ ทĊ่พĎดถċงกćรคčšมครĂง
ขšĂมĎลมĊลĆกþณąเปŨนชčดĀรČĂคĎŠมČĂกćรแนąนĈĀลĆกกćรปรąมüลผลขšĂมĎลทĊ่รąบčเงČ ่ĂนไขกćรดĈเนĉน
ป ร ą ม ü ล ผ ล ข š Ă ม Ď ล ม ć ก ก üŠ ć 
      เมČ ่ĂเทĊยบรąĀüŠćงทĆ้งÿĂงĀลĆกกćรจąพบüŠć 1). ÿĉทธĉคüćมเปŨนÿŠüนตĆüไมŠไดšเปŨนÿĉทธĉโดย
ÿมบĎรณŤแตŠจąตšĂงเปŨนไปตćมĀลĆกกćรทĈงćนในÿĆงคมนĆ้น ๆ กćรปรąมüลผลขšĂมĎลจąชĂบธรรมก็
ตŠĂเมČ่ĂเปŨนไปตćมĂรรถปรąโยชนŤขĂงÿĆงคมทĊ่มĂงüŠćเปŨนเรČ่ĂงทĊ่เĀนČĂกüŠćปรąโยชนŤÿŠüนตĆü 2). 
กćรคčšมครĂงขšĂมĎลจąเปŨนขšĂกĈĀนดทĊ่เตČĂนใĀšกรąทĈตćมกฎĀมćย มćกกüŠćเปŨนกćรÿĆ่ง โดยถšć
ไมŠไดšĂยĎŠภćยใตšĀลĆกกćรปรąมüลผล ก็ĂćจเปŨนกćรรčกล้ĈÿĉทธĉÿŠüนบčคคล 

3.2.2 กฎĀมćยคč šมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในฐćนąกฎĀมćยแมŠบท (General Rule) 
      กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลÿćมćรถüćงภćพรüมไดšüŠć เรČ่ĂงใดบšćงทĊ่จĈเปŨนจąตšĂงมĊ
ÿĈĀรĆบกćรใĀšคüćมคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล โดยเปŨนกćรÿรčปĀนšćทĊ่ทćงกฎĀมćยทĊ่ผĎกพĆนกĆบ 
บ č ค ค ล  Ă ง ค Ť ก ร  Ā ร Č Ă Ā น Š ü ย ง ć น 41 
          1. ข š Ă บ Ć ง ค Ć บ ÿ Ĉ Ā ร Ć บ Ā น Š ü ย ง ć น Ā ร Č Ă Ă ง ค Ť ก ร จ ą ต š Ă ง มĊ 42 

 
39 Charter of Fundamental Rights of The European Union, Article 8, Protection of personal data 
 “1. Everyone has the right to the protection of personal data concerning him or her. 
   2. Such data must be processed fairly for specified purposes and on the basis of the consent of 
the 
person concerned or some other legitimate basis laid down by law. Everyone has the right of access to 
data which has been collected concerning him or her, and the right to have it rectified. 
   3. Compliance with these rules shall be subject to control by an independent authority” 
40 Convention 108, Directive 95/46/EC (so-called e-Privacy Directive) and later adopted in the GDPR, OECD 
Privacy Guidance 1980 
41 Paul Voigt, The EU General Data Protection Regulation (GDPR), p.3 
42 (1) โดยผĎšคüบคčมแลąผĎšปรąมüลผลจąตšĂงทĈกćรบĆนทċกขĂงกćรปรąมüลผลกĉจกรรมนĆ้นโดยพĉÿĎจนŤüŠćปฏĉบĆตĉตćม GDPR ตŠĂ
ĀนŠüยงćนกĈกĆบดĎแล แลąใĀšขšĂมĎลเรČ่ĂงขšĂผĎกพĆนตŠĂเจšćขšĂมĎลÿŠüนบčคคล, (2) ถšćเปŨนกรณĊทĊ่ขšĂมĎลถĎกใชšในกĉจกรรมĀลĆกÿĈĀรĆบกล
ยčทธŤทćงธčรกĉจซċ่งปรąกĂบไปดšüยกćรตรüจÿĂบเจšćขĂงขšĂมĎลĂยŠćงÿม่ĈเÿมĂแลąเปŨนรąบบ ĀรČĂเปŨนกćรปรąมüลผลขšĂมĎลทĊ่เปŨน
ขšĂมĎลĂŠĂนไĀüเปŨนจĈนüนมćก, (3) จąตšĂงจĆดใĀšมĊกćรรąบčกćรใชšมćตรกćรคüćมปลĂดภĆยทĊ่เĀมćąÿมในกรณĊทĊ่มĊคüćมเÿĊย่งทĊ่กćร
ปรąมüลผลขšĂมĎลจąทĈใĀšขšĂมĎลเกĉดคüćมเÿĊ่ยงทĊ่ĂćจเปŨนกćรลąเมĉดÿĉทธĉแลąเÿรĊภćพขĂงเจšćขĂงขšĂมĎล, (4) เพČĂ่ใĀšบĆงคĆบใชšตćม
แนüคĉด GDPR ไดš จąตšĂงรąบčถċงแนüคĉดขĂงคüćมเปŨนÿŠüนตĆü (the concepts of Privacy by Design and Privacy by 
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1). กćรบĆนทċกกĉจกรรมกćรปรąมüลผลขĂงĂงคŤกรทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (Records of 
Processing) Activities), 2). กćรแตŠงตĆ้งเจšćĀนšćทĊ่ขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (Designation of a Data 
Protection Officer), 3). กćรปรąเมĉนผลกรąทบดšćนกćรคč šมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (Data 
Protection Impact Assessment), 4). กćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลโดยกćรĂĂกแบบแลąคŠć
เรĉ่มตšน (Data Protection by Design and by Default), 5). มćตรกćรเชĉงเทคนĉคแลąมćตรกćร
เชĉงบรĉĀćรจĆดกćร (Technical and Organizational Measures, 6). Data Subject Rights), 
7). ĀนĆงÿČĂแจšงเĀตčกćรณŤลąเมĉดขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (Data Breach Notification), 8). กćรพĆฒนć
รąบบปŜĂงกĆนแลąจĆดกćรขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (Data Protection Management), 9). กćรแตŠงตĆ้ง
ตĆüแทนมćจćกนĉตĉบčคคลทĊ่ไมŠไดšมćจćกÿĀภćพยčโรป (Appointment of a Representative by 
Non-EU Entities)  แลą  10 ). จ รรยćบรรณแลąกćรร Ć บรĂง  (Codes of Conduct and 
Certifications) 
 2. ทĈใĀšแนŠใจüŠćไดšปฏĉบĆตĉตćมตćมกฎĀมćยขĂงกćรปรąมüลผลซċ ่งจąตšĂงมĊ43 1). 

 
Default) ดšüยเพČ่ĂเปŨนไปตćมüĆตถčปรąÿงคŤขĂงกćรปŜĂงกĆนขšĂมĎลขĂง GPDR, (5) เพČ่ĂรĆบปรąกĆนคüćมปลĂดภĆยขĂงขšĂมĎลÿŠüน
บčคคล จąตšĂงมĊกćรรąบčรąดĆบมćตรกćรกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลตćมคüćมเÿĊ่ยงขĂงขĂงกćรปรąมüลผลขšĂมĎลแตŠลąเรČ่Ăงๆ 
ไป, (6) จąตšĂงไดšรĆบกćรแจšงÿĉทธĉขĂงผĎšเปŨนเจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลแกŠคนๆ นĆ้น, (7) จąตšĂงแจšงตŠĂผĎšเปŨนเจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล
ภćยใน 72 ชĆ่üโมง แลąกรณĊทĊ่เกĉดคüćมเÿĊ่ยงดĆงกลŠćü เจšćĀนšćทĊ่ทĊ่เกĊย่üขšĂงกĆบกćรตรüจÿĂบเจšćเขšćมćชŠüยเĀลČĂผĎšคüบคčมขšĂมĎล, 
(8) เปŨนรąบบกćรปฏĉบĆตĉตćม GDPR ภćยในĂงคŤกรเพČ่ĂทĊ่จąตรüจÿĂบ the data-protection-related แลą safety-related 
requirement, (9) กรณĊทĊ่ไมŠไดšĂยĎŠในขĂบเขตกćรใชšกฎĀมćย GDPR จąมĊกĈĀนดตĈแĀนŠง an EU-Located representative 
ปรąÿćนงćนÿĈĀรĆบเจšćขĂงขšĂมĎลแลąĀนŠüยงćนกĈกĆบดĎแล, (10) เปŨนเครČ่ĂงพĉÿĎจนŤüŠćไดšปฏĉบĆตĉตćม GDPR แลąลดĂčปÿรรคในกćร
พĉÿĎจนŤตŠĂĀนŠüยงćนกĈกĆบดĎแล 
43 (1) ĀšćมใĀšมĊกćรปรąมüลขšĂมĎลทčกกĉจกรรมเüšนแตŠกฎĀมćยกĈĀนด ซċ่งฐćนกฎĀมćย (Legal bases) ในกćรปรąมüลผลภćยใน 
GDPR ไดšมĊกćรบĆญญĆตĉใน the Data Protection Direction มćกŠĂนแลšü ยกตĆüĂยŠćงเชŠน ฐćนกćรคüćมยĉนยĂม (Valid 
Consent), ฐćนกฎĀมćยĂČ่น ๆ ในกćรปรąมüลผลเชŠน ฐćนคüćมจĈเปŨนทćงÿĆญญć (Contractual necessity) ĀรČĂ ฐćนโดยชĂบ
ดšüยกฎĀมćย (legitimate interests of controller) รüมถċง üĆตถčปรąÿงคŤในกćรเปลĊ่ยนกćรปรąมüลผลขšĂมĎล ซċ่งตŠćงมĊüĉธĊกćรใชš
ฐćนไมŠเĀมČĂนกĆน, (2) กćรปรąมüลผลขšĂมĎลทĊ่เปŨนกĉจกรรมรąĀüŠćงภćยในĂงคŤกร (Intra-Group) คüรจąมĊมćตรฐćนกćรคčšมครĂง
ขšĂมĎลขĂงตนเĂงภćยในĂงคŤกร แลąในกรณĊกćรโĂนขšĂมĎลจąตšĂงเปŨนไปตćมทĊก่ฎĀมćยกĈĀนดซċ่งเทĊยบเทŠćรąดĆบกćรโĂนขšĂมĎล
ใĀšกĆบบčคคลทĊ่ÿćม (third Party), (3) ปรąเภทขšĂมĎลพĉเýþซċ่งจąตšĂงไดšรĆบกćรปกปŜĂงแลąกćรปรąมüลผลขšĂมĎลเฉพćąจąตšĂงมĊ
มćตรกćรในกćรคčšมครĂงขšĂมĎลทĊ่เĀมćąÿมซċ่งเปŨนไปตćมคüćมเÿĊ่ยงÿĎงขĂงตĆüขšĂมĎลดĆงกลŠćü ซċ่งĂćจกลŠćüไดšüŠćกćรปรąมüลผล
ขšĂมĎลทĊ่เปŨนขšĂมĎลปรąเภทพĉเýþตćมĀลĆกถĎกĀšćมไมŠใĀšปรąมüลผล ถšćไมŠไดšเปŨนกćรยĉนยĂม ĀรČĂคüćมจĈเปŨนĀรČĂ บรĉบททĊ่มĊ
จąตšĂงมĊกćรปรąมüลผลขšĂมĎลดĆงกลŠćü, (4) ผĎšปรąมüลผลนĆ้นไมŠไดšเปŨนบčคคลทĊ่ÿćม แตŠĂยĎŠภćยใตšคüćมตšĂงกćรขĂงผĎšคüบคčมขšĂมĎล
แลąไมŠไดšตšĂงกćรฐćนทćงกฎĀมćย ซċ่งรüมถċงผĎšปรąมüลผลทĊ่ĂยĎŠในปรąเทýทĊ่ÿćม ĂยŠćงไรก็ตćม ผĎšคüบคčมขšĂมĎลจąตšĂงเลČĂกผĎš
ปรąมüลผลขšĂมĎลทĊ่เĀมćąÿมÿćมćรถรĆบปรąกĆนกćรคčšมครĂงขšĂมĎลในรąดĆบขĂงขšĂมĎลทĊ่เĀมćąÿม แลąจąถĎกบĆงคĆบĂยĎŠภćยใตšขšĂ
ผĎกพĆนขĂงĂงคŤกรซċ่งĂยĎŠภćยใตš GDPR, (5) ขšĂบĆงคĆบในกćรโĂนขšĂมĎลĂĂกจćก EU จąตšĂงมĊมćตรกćรเฉพćąในกćรคčšมครĂงขšĂมĎล
ตćมคüćมเĀมćąÿม ĀนŠüยงćนĀรČĂĂงคŤกรจąตšĂงยČนยĆนไดšüŠć (1) กćรปรąมüลผลขšĂมĎลจąตšĂงใĀšเĀตčผลทćงกฎĀมćยไดš (2) 
มćตรกćรคüćมปลĂดภĆยทĊ่เĀมćąÿมจąตšĂงใชšไดš, (6) กรณĊทĊ่ผĎšÿŠงĂĂกขšĂมĎลĂยĎŠใน EU แลąผĎšนĈเขšćขšĂมĎลĂยĎŠนĂก EU จąตšĂงจĆดใĀš
มĊÿĆญญćทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบกćรโĂนขšĂมĎลคČĂ “The EU Standard Contractual Clauses” ซċ่งมćจćก the European 
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พČ้นฐćนทćงกฎĀมćยÿĈĀรĆบกćรปรąมüลผล (Legal Bases for Processing), 2). กĉจกćรกćร
ปรąมüลผลภćยในกลčŠม (Intra-Group Processing Activities), 3). ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลปรąเภท
พ ĉ เýþ (Special categories of Personal Data) , 4). คüćมเก Ċ ่ ยüข šĂงขĂงผ Ď š ปรąมüลผล 
(Involvement of a Processor), 5). ĀลĆกเกณฑŤกćรโĂนทĆ่üไปÿĈĀรĆบปรąเทýทĊ่ÿćม (General 
Requirements for Third Country Data Transfers, others), 6). ข šĂÿ ĆญญćมćตรฐćนขĂง
ÿĀภćพยčโรป (EU Standard Contractual Clauses), 7). กćรคčšมครĂงคüćมเปŨนÿŠüนตĆüรąĀüŠćง
ÿĀภćพยčโรปแลąÿĀรĆฐĂเมรĉกć (EU – U.S. Privacy Shield) แลą 8). กฎเกณฑŤกćรใĀšคüćม
ค č š ม ค ร Ă ง ข š Ă ม Ď ล ÿ Š ü น บ č ค ค ล ภ ć ย ใ น Ă ง ค Ť ก ร  ( Binding Corporate Rules) 
      จćกทĊ่กลŠćüถċงภćพรüมทĈใĀšเกĉดคĈถćมทĊ่üŠćผĎšคüบคčม (Controller) ผĎšปรąมüลผล (Process) 
เจšćขĂงขšĂมĎล (Data Subject) แลąฝśćยทĊ่ÿćม (Third party) คČĂĂąไร จąตšĂงเขšćใจในเรČ่ĂงขĂง 
“คüćมเปŨนÿŠüนตĆü” ในเĂกÿćรขĂง โซลĂฟเรČ่Ăง Taxonomy ซċ่งรąบčถċงกĉจกรรมทĊ่กรąทบÿĉทธĉ
ÿŠüนบčคคลüŠćจąทĈใĀšเกĉดปŦญĀćĀรČĂเกĉดคüćมเÿĊยĀćยĀรČĂไมŠ44 โดยกĉจกรรมนĆ ้นเปŨนปŦญĀć
ĀรČĂไมŠจąตšĂงพĉจćรณćผŠćน 1). กćรกĈĀนดนĉยćมกĉจกรรมĀรČĂกćรกรąทĈ 2). กćรĂธĉบćยüŠćเĀตč
ใดจċงกŠĂใĀšเกĉดปŦญĀćĀรČĂเกĉดคüćมเÿĊยĀćย โดยกĈĀนดใĀšชĆดüŠć “ĂąไรคČĂปŦญĀć” ในบรĉบททĊ่
เกĉดขċ้น กćรทĊ่กĈĀนดไดšüŠćกĉจกรรมใดเกĉดปŦญĀćนĆ้นในทćงกลĆบกĆนเทŠćกĆบไดšรĎšüŠćÿĉ่งใดคČĂคüćมเปŨน
ÿŠüนตĆü ซċ ่งÿćมćรถกĈĀนดไดšĂยŠćงงŠćยมćกขċ ้นในบรĉบททĊ่คüćมเปŨนÿŠüนตĆüนĆ้นมĊคüćมĀมćย
กĈกüม นĂกจćกนĊ้ Taxonomy ไดšแยกĂĂกเปŨน “คüćมเÿĊยĀćย” แลą “ปŦญĀć”45 กรณĊคĈüŠć 
“คüćมเÿĊยĀćย” ĂćจเปŨนไดšทĆ้งทćงกćยภćพแลąคüćมเÿĊยĀćยในเชĉงนćมธรรมซċ่งจąตšĂงเปŨน
คüćมเÿĊยĀćยทĊ่กฎĀมćยไดšรąบčไüš ÿĈĀรĆบกรณĊคĈüŠć “ปŦญĀć” ปŦจจčบĆนปรćกฏในลĆกþณąทĊ่เปŨน
โครงÿรšćง ĂćจเรĊยกไดšüŠćเปŨน “architectural problems” ซċ่งไดšแยกĂĂกมćเปŨน 1). กรณĊกćร
เพĉ่มคüćมเÿĊ่ยงทĊ่คüćมเÿĊยĀćยĂćจจąเกĉดขċ้น ไดšแกŠกĉจกรรมกćรทĊ่เกĊ่ยüขšĂงกĆบขšĂมĎลÿŠüนบčคคล 
แลą 2). กĉจกรรมบćงกĉจกรรมทĊ่ĂćจเปŨนกćรเÿĊยÿมดčลขĂงÿĆงคมแลąĂĈนćจเชĉงÿถćบĆนในทćงทĊ่
ไมŠพċงปรąÿงคŤ แมšüŠćจąไมŠเปŨนกćรกŠĂใĀšเกĉดคüćมเÿĊยĀćยโดยตรงแตŠÿćมćรถÿŠงกรąทบตŠĂชĊüĉต

 
Commission ĀรČĂ National Supervisory Authorities โดยÿĆญญćฉบĆบนĊ้จąÿĂดคลšĂงกĆบมćตรกćรคüćมปลĂดภĆยกćรโĂน
ขšĂมĎลรąĀüŠćงปรąเทýĂยŠćงเĀมćąÿม, (7) เปŨนโครงÿรšćงทćงกฎĀมćย (legal framework) จćก the European Commission 
ซċ่งĂนčญćตใĀš ĀนŠüยงćนĀรČĂงĂงคŤกรในÿĀรĆฐĄรĆบรĂงลĆกþนąกćรแถลงตนเĂงüŠćเปŨนไปตćมมćตรฐćนĀรČĂ a (self-)certification 
ÿĈĀรĆบเรČ่ĂงมćตรกćรคčšมครĂงขšĂมĎลตćมรąดĆบขšĂมĎลทĊ่เĀมćąÿม แลą (8) กลčŠม ĀนŠüยงćนĀรČĂĂงคŤกรทĊ่รĆบผĉดชĂบซċ่งเกĊ่ยüขšĂงกĆบ 
กĉจกรรมทćงเýรþฐกĉจรŠüมกĆนĂćจจąตšĂงจĆดใĀšมĊ Binding Corporate Rules เพČ่ĂทĊ่จąกĈĀนด (1) นโยบćยคčšมครĂงขšĂมĎลใน
ภćพรüม(global privacy policy) ขĂงกลčŠมÿมćชĉก แลą (2) กćรโĂนขšĂมĎลรąĀüŠćงปรąเทýไปยĆงกลčŠมÿมćชĉกทĊĂ่ยĎŠในปรąเทýÿćม
ทĊ่ยĆงไมŠไดšมĊกćรคčšมครĂงขšĂมĎลĂยŠćงเพĊยงพĂ. 
44 Daniel J. Solove, A TAXONOMY OF PRIVACY, p.484 – 489. 
45 “harms” and “problems” privacy 
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ขĂงบčคคลไดš เชŠน ĂĈนćจขĂงเจšćĀนšćทĊ่รĆฐทĊ่มĊมćกเกĉนไป กćรตรüจตรć (Surveillance) เปŨนĀนċ่ง
ในผลกรąทบดĆงกลŠćü คüćมเÿĊยĀćยชนĉดนĊ้กŠĂใĀšเกĉดผลกรąทบทĊ่ทĈใĀšบčคคลเกĉดคüćมไมŠแนŠใจüŠć
ĂąไรทĊ่เขćจทĈไดšĀรČĂทĈไมŠไดš (chilling effect) นĂกจćกนĊ้ในเüลćตŠĂมć จĎลĊ่ โคเă็น แลą พĂล 
ชüĂรŤท (Julie Cohen and Paul Schwart พĆฒนć “คüćมเปŨนÿŠüนตĆü” โดยกĈĀนดคüćมĀมćย
ü Š ć  ค ü ć ม เ ป Ũ น ÿ Š ü น ต Ć ü เ ป Ũ น Ă ง ค Ť ป ร ą ก Ă บ Ā น ċ ่ ง ข Ă ง ÿ Ć ง ค ม พ ล เ ร Č Ă น 
      โซลĂฟไดšแตกกลčŠมในกćรรąบčกĉจกรรมทĊ่กŠĂใĀšเกĉดคüćมเÿĊยĀćยตŠĂคüćมเปŨนÿŠüนตĆüดĆงนĊ้ 1). 
กćรเก็บรüบรüมขšĂมĎล (information collection), 2). กćรปรąมüลผลขšĂมĎล (information 
processing), 3). กćรเผยแพรŠขšĂมĎล (information dissemination) แลą 4). กćรรčกล้ĈขšĂมĎล 
(invasion) ซċ ่งกćรแบŠงดĆงกลŠćüนĆ ้นจąüĉเครćąĀŤคĎ ŠกĆบเจšćขĂงขšĂมĎล (Data Subject)46 โดย
คüćมÿĆมพĆนธŤĂćจแÿดงเปŨนภćพตĆüĂยŠćงไดšดĆงนĊ้ 

(ภćพตĆüĂยŠćงทĊ่ 1 คüćมÿĆมพĆนธŤขĂงแตŠลąปรąเภท)47 

จćกภćพตĆüĂยŠćงทĊ่ 1 ขšćงตšน ÿรčปไดšüŠćกĉจกรรมใดทĊ่กรąทบตŠĂÿĉทธĉคüćมเปŨนÿŠüนตĆüจąตšĂง
ÿćมćรถรąบčไดšüŠćเปŨน 1). กĉจกรรมĂąไร 2). ĂąไรคČĂปŦญĀćแลąเกĉดคüćมเÿĊยĀćยĂยŠćงไร จċงจą
ถČĂüŠćกĉจกรรมนĆ้นไดšลąเมĉดÿĉทธĉแลšü ĂćจกลŠćüไดšüŠć ถšćขšĂมĎลนĆ้นปรąกĂบไปดšüยÿĉทธĉคüćมเปŨน
ÿŠüนตĆüแลąÿćมćรถรąบčไดšüŠćไดšรĆบผลกรąทบจćกกĉจกรรมใดกĉจกรรมนċง ก็ถČĂüŠćเปŨนกćรลąเมĉด

 
46 The individual whose life is most directly affected by activities classified in the taxonomy 
47 Daniel J. Solove, A TAXONOMY OF PRIVACY, p.490. 
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ÿĉทธĉขĂงบčคคลนĆ้นแลšü ซċ่งขšĂมĎลดĆงกลŠćüเรĊยกไดšüŠć “Personal Data”48เจšćขĂงขšĂมĎลขĂงคนนĆ้น
ไดšüŠć “Data Subject” ÿŠüนกรณĊ “Controller” Āćกพĉจćรณćตćม GDPR49 ปรąกĂบไปดšüย 
คĈüŠć “Processing” จąมĊคüćมĀมćยทĈนĂงüŠć ปฏĉบĆตĉกćรใด ๆ ĀรČĂชčดขĂงปฏĉบĆตĉกćรใดๆ ทĊ่
ดĈเนĉนกćรกĆบขšĂมĎลÿŠüนบčคคลĀรČĂชčดขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ไมŠüŠćจąดšüยüĉธĊกćรĂĆตโนมĆตĉĀรČĂไมŠก็
ตćม50 ดĆงนĆ ้นขšĂมĎลทĊ ่เกĊ ่ยüขšĂงĀรČĂĂยĎ ŠในกรąบüนกćรปรąมüลผลขšĂมĎลนĆ ้นเรĊยกไดšüŠćเปŨน 
Controller ĀรČĂ Data Controller ซċ่งÿมĆยกŠĂนเรĊยกผĎšคüบคčมขšĂมĎลüŠć Data holder ÿŠüนคĈüŠć 
“Processor”51 เปŨนผĎšปรąมüลผลแทนผĎšคüบคčมĀรČĂเรĊยกไดšüŠćปรąมüลคĈÿĆ่งตćมผĎšคüบคčม ÿŠüน 
“Third Party” คČĂÿĉ ่งทĊ่นĂกเĀนČĂจćก Data Subject, Data Controller, Data Processor, 
ĀรČĂผĎšทĊ่ไดšรĆบĂĈนćจจćกผĎšคüบคčมขšĂมĎลĀรČĂผĎšปรąมüลไดšรĆบĂĈนćจในกćรปรąมüลผลขšĂมĎลÿŠüน
บčคคล 

GDPR ĂćจแบŠงขĂบเขตในกćรบĆงคĆบใชšเปŨน 3 ปรąกćร ไดšแกŠ 1). กรณĊใดทĊ่บทบĆญญĆตĉใĀš
บĆงคĆบใชš52 ซċ่งĂćจแบŠงกćรพĉจćรณćĂĂกเปŨน (1) Processing กĈĀนดüŠćĂąไรเปŨนกćรปรąมüลผล
ขšĂมĎล (2) Personal Data กćรปรąมüลผลขšĂมĎลจąตšĂงÿĂดคลšĂงกĆบÿĉ่งทĊ่ปรąมüลซċ่งจąตšĂงเปŨน
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคล แลąจąตšĂงรąบčüŠćขšĂมĎลดĆงกลŠćüเปŨนขšĂมĎลปรąเภทĂąไร เชŠนเปŨนกćรรąบčüŠć
ĂąไรคČĂ Data Subject, Anonymization ĀรČĂ Pseudonymization โดยแตŠลąขšĂมĎลนĆ้นมĊผล
ตŠĂกćรปฏĉบĆตĉตćมกฎĀมćยขĂงผĎšทĊ่ปรąมüลผล แลąĂąไรเปŨนขšĂยกเüšนในกćรบĆงคĆบใชšบทบĆญญĆตĉ
นĊ้ แลą 2). จąกĈกĆบกĆบใคร บčคคล ĂงคŤกรĀรČĂĀนŠüยงćนใด เปŨนทĊ่เขšćใจüŠćĀćกเปŨนĀนŠüยงćน
ĀรČĂเปŨนบčคคลทĊ่จąตšĂงปฏĉบĆตĉตćมภćยใตšกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ก็ตšĂงใชšทรĆพยćกร
เพČ่ĂปฏĉบĆตĉตćมกฎĀมćย ÿĉ่งทĊ่ÿĈคĆญทĊ่คüรจąตšĂงตรąĀนĆกก็คČĂ กฎĀมćยüŠćดšüยกćรคčšมครĂง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลกĈĀนดใĀšกĈกĆบดĎแลใคร นĊ่เปŨนเรČ่ĂงทĊ่ÿĈคĆญ เพรćąĀćกไมŠไดšเปŨนบčคคลĀรČĂ
ĀนŠüยงćนตćมทĊ่กฎĀมćยกĈĀนด ก็จąไมŠถĎกบĆงคĆบใĀšปฏĉบĆตĉตćมกฎĀมćยฉบĆบนĊ้ โดยจąตšĂงเขšćใจ
üŠćใครคČĂ “Controller” ใครคČĂ “Processor” แลąผĎšใดทĊ่ไดšปรąโยชนŤจćกกćรคčšมครĂงภćยใตš 
GDPR ĂĊกทĆ ้งบทบĆญญĆตĉนĊ ้ÿćมćรถใชšไดšทĊ ่ไĀนบšćง53 ซċ ่งแบŠงกćรพĉจćรณćĂĂกเปŨน (1) กćร

 
48 An identified or identifiable individual., Art.4 No.1 GDPR. 
49 Art.4 No.2 and 7 GDPR. 
50 GDPR ฉบĆบภćþćไทย, นคร เÿรĊรĆกþŤ ณรงคŤ ใจĀćญ ปรąÿĉทธĉ ์ปŗüćüĆฒนพćณĉช ýčภเกĊยรตĉ ýčภýĆกดĉ์ýċกþćกร นĉชćนĆนทŤ นĆนทýĉรĉ
ýรณŤ แปลแลąเรĊยบเรĊยง; ไดšยกตĆüĂยŠćงกćรปรąมüลผลเชŠน กćรเก็บรüบรüม, กćรบĆนทċก, กćรจĆดรąบบ, กćรüćงโครงÿรšćง กćร
เก็บรĆกþć กćรปรĆบใชšĀรČĂกćรแปรÿภćพ กćรคšนคČน กćรÿČบคšนขšĂมĎลเพĉ่มเตĉม กćรใชšปรąโยชนŤกćรเปŗดเผยโดยกćรÿŠงตŠĂ เผยแพรŠ 
ĀรČĂüĉธĊĂČ่นใดĂĆนทĈใĀšเขšćถċงไดš กćรจĆดเรĊยงĀรČĂรüมเขšćดšüยกĆน กćรจĈกĆดกćรเขšćถċงกćรลบĀรČĂทĈลćย 
51 Art.4 No.8 GDPR 
52 Art.2 – Material Scope 
53 Art. 3 -Territorial scope 
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ปรąมüลผลขšĂมĎลในบรĉบทขĂงกĉจกรรม (Data Processing in the context of the Activities) 
แลą (2) กćรปรąมüลผลขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงเจšćขĂงขšĂมĎล (Processing of Personal Data of 
Data Subject) 

ตćรćงเปรĊยบเทĊยบรąĀüŠćงกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงÿĀภćพยčโรป (GDPR) กĆบ 
พ.ร.บ.คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (PDPA) 

 GDPR PDPA 
Scope Art. 3, 4 (1) Recital 2,14, 22 

– 25 
- มĊผลบĆงคĆบใชšกĆบĀนŠüยงćนขĂงรĆฐ 
- มĊกćรใชšกĆบบčคคลธรรมดćไมŠüŠćจąมĊ
ÿĆญชćตĉใดĀรČĂพĈนĆกทĊ่ไĀน ซċ่งเกĊ่ยüขšĂง
กćรปรąมüลผลขšĂมĎลขĂงทŠćน 
 
 

Section 4-6, 37(2) 
- ไมŠมĊผลบĆงคĆบใชšกĆบĀนŠüยงćนขĂงรĆฐทĊ่มĊ
ĀนšćทĊ่ในกćรรĆกþćคüćมมĆ่นคงขĂงรĆฐตćม
มćตรć 4 (3) 
- มĊกćรใชšกĆบ Data subjects ในปรąเทý
ไทยแลąไมŠไดšรąบčชĆดเจนถċงÿĆญชćตĉแลą
แĀลŠงทĊ่พĈนĆก ซċ่งเกĊ่ยüขšĂงกćรปรąมüลผล
ขšĂมĎลขĂงทŠćน 

1. Personal scope 

2. Territorial 
scope 

Art. 3, 4, 11 Recital 2, 14, 
22-25 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 

Section 5 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 

3. Material scope Art.2, 3, 4, 9, 26 Recitals 
15-21, 26 
- กĈĀนดถċงüĉธĊกćรปรąมüลผลขšĂมĎลüŠćเปŨน 
automated means or non-
automated means ถšćเปŨนกćรจĆด
รąเบĊยบขšĂมĎลเปŨนกćรจĆดเก็บเĂกÿćร 
(filling system) 
- ไมŠรüมกĆบ “ขšĂมĎลนĉรนćม” 
(anonymized) จćกกćรใชš GDPR 
 
 
- ไมŠรüมกĆบĂงคŤกรนĉตĉบĆญญĆตĉ 
 
 
 
 
- ไมŠไดšพĎดถċงบรĉþĆทขšĂมĎลเครดĉตแลąกćร
ดĈเนĉนกćรขĂงบรĉþĆทดĆงกลŠćü 

Sections 4, 5, 26 
- ไมŠไดšกĈĀนดคüćมแตกตŠćงในเรČ่Ăงกćร
ปรąมüลผลขšĂมĎล 
 
 
- แมšüŠćจą PDPA จąใĀšÿĉทธĉในกćรขĂใĀš
ขšĂมĎลเปŨนขšĂมĎลนĉรนćม แตŠไมŠไดšกĈĀนด
ชĆดเจนüŠćไมŠบĆงคĆบใชšกĆบขšĂมĎลนĉรนćมดšüย 
- ไมŠรüมกĆบภćผĎšแทนรćþฎร üčฒĉÿภć แลą
รĆฐÿภć รüมถċงคณąกรรมćธĉกćรทĊ่แตŠงตĆง้โดย
ÿภćดĆงกลŠćü 
ซċ่งเก็บรüบรüม ใชš ĀรČĂเปŗดเผยขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลในกćรพĉจćรณćตćมĀนšćทĊ่แลąĂĈนćจ
ขĂงÿภćผĎšแทนรćþฎร 
üčฒĉÿภć รĆฐÿภć ĀรČĂคณąกรรมćธĉกćร 
แลšüแตŠกรณĊ 
- ไมŠรüมกćรดĈเนĉนกćรกĆบขšĂมĎลขĂงบรĉþĆท
ขšĂมĎลเครดĉตแลąÿมćชĉกตćมกฎĀมćยüŠć
ดšüย กćรปรąกĂบธčรกĉจขšĂมĎลเครดĉต 
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Key definitions Art.4(1), 9 Recitals 26-30 
- GDPR รąบčüŠćขšĂมĎลทĊ่รąบčตĆüตนบนโลก
ĂĂนไลนŤĂćจไดšรĆบกćรพĉจćรณćüŠćเปŨน
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคล เชŠน IP addresses, 
cookie identifiers, แลą radio 
frequency identification tags. 
- GDPR ไมŠบĆงคĆบใชšกĆบขšĂมĎลนĉรนćม 
anonymized กลŠćüคČĂขšĂมĎลปรąเภททĊ่ไมŠ
ÿćมćรถรąบčไปถċงเจšćขĂงขšĂมĎลไดš  
 

Section 6, 22, 23, 26, 33 
- The PDPA ไมŠไดšกลŠćüถċง IP addressed, 
cookie identifiers แลą radio frequency 
identification tags ไüšเปŨนกćรเฉพćą  
 
- แมšüŠć PDPA จąใĀšÿĉทธĉรšĂงขĂüŠćใĀšขšĂมĎล
ÿŠüนบčคคลถĎกทĈใĀšเปŨนขšĂมĎลนĉรนćม แตŠ
ไมŠไดšยกเüšนĂยŠćงชĆดเจนในÿŠüนขšĂมĎลนĉรนćม
จćกกćรบĆงคĆบใชšในกฎĀมćยฉบĆบนĊ้ 

Personal data 

Pseudonymization Art. 4(5), 11 Recitals 26, 28 
- มĊกćรกĈĀนดนĉยćม 

Section 33 
- ไมŠมĊกćรกĈĀนดนĉยćม 

Controllers and 
processors 

Art. 4, 17, 28, 30, 32, 33, 
35, 37, 38 Recitals 64, 90, 
93 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 

Sections 5, 6, 30-41 
 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 

Children Art. 6, 8, 12, 40, 57 Recitals 
38, 58, 75 
- GDPR พĉจćรณćเดก็ในฐćนąบčคคลธรรมดćใน
ฐćนąบčคคลทĊ่มĊคüćมĂŠĂนไĀüพĉเýþ 
“vulnerable natural persons” ซċ่งÿมคüร
ไดšรĆบกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลเปŨนกรณĊ
พĉเýþ ยกตĆüĂยŠćงเชŠนกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลขĂงเดก็ในกรณĊทĊ่ขšĂมĎลถĎกนĈไปใชšในกćร
ทĈกćรตลćดĀรČĂกćรเก็บรüบรüมขšĂมĎลทĊ่
นĈไปใชšเพČ่ĂจĆดทĈบรĉกćรทĊ่มčŠงตŠĂเด็กโดยตรง 
- เมČĂ่ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงเดก็ถĎกกลŠćüĂšćงถċง 
ผĎšคüบคčมขšĂมĎลตšĂงใชšมćตรกćรทĊ่เĀมćąÿมใน
ขĆ้นตĂนกćรกćรÿŠงตŠĂขšĂมĎลไปเพČĂ่กćรปรąมüล
ในรĎปแบบทĊแ่มŠนยĈ โปรŠงใÿ เขšćใจแลąเขšćถċง
ไดšงŠćย ใชšภćþćทĊเ่ขšćใจงŠćยแลąชĆดเจนเพČ่ĂทĊ่
เด็กจąÿćมćรถเขšćใจไดš 
- GDPR บĆญญĆตĉüŠćผĎšคüบคčมขšĂมĎลมĊĀนšćทĊ่ตšĂง
ใชšคüćมพยćยćมĂยŠćงเĀมćąÿมตćมÿมคüรใน
กćรยČนยĆนüŠćไดšมĊกćรใĀšคüćมยĉนยĂมĀรČĂไดšรĆบ
ĂนčญćตโดยผĎšแทนโดยชĂบธรรมĀรČĂผĎšปกครĂง
แลšü 
-  GDPR บĆงคĆบใชšกĆบบรĉกćรÿćรÿนเทý 
(information services) 

Sections 19, 20(1), 20(2) 
 
-  PDPA ไมŠไดšรąบčมćตรćกćรคčšมครĂงไüš
โดยเฉพćąในกรณĊทĊข่šĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงเดก็ทĊ่
ถĎกนĈไปใชšในกćรทĈกćรตลćดĀรČĂกćรเก็บ
รüบรüมขšĂมĎลเพČĂ่จĆดทĈบรĉกćรทĊ่มčŠงตŠĂเด็ก
โดยตรง 
 
 
 
 
-  PDPA ไมŠไดšกĈĀนดแนüทćงทĊ่ตšĂงทĈไüšใĀšกĆบ
ผĎšคüบคčมขšĂมĎลเมČĂ่กลŠćüถċงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂง
เด็กĀรČĂเมČ่ĂนĈเÿนĂขšĂมĎลตŠĂเด็ก 
 
 
- PDPA ไมŠไดšรąบčüŠćผĎšคüบคčมขšĂมĎลÿŠüนบčคคล
จĈเปŨนทĊ่จąตšĂงใชšคüćมพยćยćมĂĆนมĊเĀตčผลตćม
ÿมคüรในกćรยČนยĆนüŠćไดšรĆบคüćมยĉนยĂมĀรČĂ
ไดšรĆบĂนčญćตโดยผĎšแทนโดยชĂบธรรมĀรČĂ
ผĎšปกครĂงขĂงเดก็แลšü 
- PDPA มĊขĂบเขตกüšćงกüŠć 

Research Art. 5(1)(b), 9(2)(j), 14(5), 
17(3), 21(6), 89 Recitals 33, 
159-61 

Sections 24, 26, 32 
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- GDPR ĂธĉบćยüŠćกćรปรąมüลผลขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลเพČ่ĂจčดปรąÿงคŤในกćรüĉจĆยทćง
üĉทยćýćÿตรŤคüรถĎกตĊคüćมĂยŠćงกüšćง 
ยกตĆüĂยŠćงเชŠนใĀšรüมถċง กćรÿćธĉตĀรČĂกćร
พĆฒนćทćงดšćนเทคโนโลยĊ กćรüĉจĆยพČน้ฐćน 
กćรüĉจĆยปรąยčกตŤ แลąกćรüĉจĆยโดยทčนÿŠüนตĆü 
- ภćยใตš GDPR เมČĂ่ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลไดšรĆบกćร
ปรąมüลผลเพČ่ĂจčดปรąÿงคŤดšćนกćรüĉจĆย 
ÿมćชĉกรĆฐภćคĊĂćจจąเพĉกถĂนÿĉทธĉบćงĂยŠćง
ขĂงเจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล เชŠน ÿĉทธĉเขšćถċง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ÿĉทธĉในกćรแกšไขขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลใĀšถĎกตšĂง ÿĉทธĉในกćรคĆดคšćนแลąÿĉทธĉใน
กćรจĈกĆดกćรปรąมüลผล เมČ่ĂÿĉทธĉเชŠนüŠćนĆน้
จąทĈใĀšกćรบรรลčüĆตถčปรąÿงคŤĀนċ่งใดไมŠĂćจ
เกĉดขċ้นไดšĀรČĂเกĉดคüćมเÿĊยĀćยĂยŠćงรšćยแรง 
โดยกćรเพĉกถĂนÿĉทธĉตšĂงเปŨนÿćรąÿĈคĆญตŠĂ
กćรบรรลčüĆตถčปรąÿงคŤ 

- PDPA ไมŠไดšใĀšคĈจĈกĆดคüćมขĂงกćรüĉจĆยทćง
üĉทยćýćÿตรŤ 
 
 
 
 
- PDPA ไมŠมĊเนČĂ้ĀćเรČ่ĂงกćรเพĉกถĂนÿĉทธĉขĂง
เจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลÿĈĀรĆบüĆตถčปรąÿงคŤ
ดšćนกćรüĉจĆย 

Legal basis Art 5-10 Recitals 39-48 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 

Sections 19, 24, 26 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 

Controller and 
processor 
obligations 

Art 44-50 Recitals 101, 112 
- จąตšĂงเปŨนกćรโĂนขšćมพรมแดนทĊ่ไดšรĆบ
กćรĂนčมĆตĉโดย ขšĂตกลงรąĀüŠćงปรąเทý
ÿĈĀรĆบคüćมรŠüมมČĂทćงýćล 
- จąตšĂงเปŨนกćรโĂนทĊ่มćจćกกćร
ลงทąเบĊยนซċ่งÿĂดคลšĂงกĆบกฎĀมćยขĂง
แตŠลąปรąเทýนĆ้นĀรČĂกฎĀมćยในÿĀภćพ 
ĀรČĂโดยĂšćงปรąโยชนŤโดยชĂบธรรม 

Section 28, 29 
- ไมŠไดšรąบčเปŨนกćรเฉพćąในกćรปฏĉบĆตĉตćม
คĈตĆดÿĉนขĂงýćลĀรČĂคĈตĆดÿĉนขĂงปรąเทý
ทĊ่ÿćมทĊ่มĊĂĈนćจ 
 
- ไมŠไดšกลŠćüถċง 

Data transfers 

Data processing 
records 

Art. 30 Recital 82 
- มĊกćรกĈĀนดรćยชČ่ĂขšĂมĎลทĊ่ Data 
processor จąตšĂงบĆนทċก 
- มĊกćรกĈĀนดรćยชČ่ĂขšĂมĎลทĊ่ Data 
controller จąตšĂงบĆนทċก กćรโĂนขšĂมĎล
ÿŠüนบčคคลรąĀüŠćงปรąเทý กĆบกćรรąบč
ขĂงปรąเทýทĊ่ 3 ĀรČĂ ĂงคŤกรรąĀüŠćง
ปรąเทý ĀรČĂเĂกÿćรทĊ่เกĊย่üกĆบมćตรกćร
คüćมปลĂดภĆยทĊ่เĀมćąÿม 

Sections 39, 40 
- ไมŠไดšรąบčทĊ่จąตšĂงบĆนทċก 
 
- ไมŠไดšรąบčไüšชĆดเจน 

Data protection 
impact 
assessment (DPIA) 

Art. 35-36 Recitals 75, 84, 
89-93 
- มĊกćรกĈĀนดใĀš ทĈ DPIA ĀćกเปŨนไป
ตćมÿถćนกćรณŤทĊ่กĈĀนดไüš 
 
- มĊกćรกĈĀนดกćรปรąเมĉนจąตšĂง

Sections 37, 40 
- ใชšเฉพćąกรณĊทĊ่จĈเปŨนมĊกćรเปลĊ่ยน
เทคโนโลยĊ ใĀšปฏĉบĆตĉตćมมćตรćฐćนขĆ้นต่ĈทĊ่
กĈĀนดเฉพćąโดย ÿĈนĆกงćนคณąกรรมกćร
คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลĀรČĂ ÿคÿ. (PDPC) 
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ปรąกĂบไปดšüยÿĉ่งทĊ่กฎĀมćยกĈĀนด 
- Data controller จąตšĂงมĊกćรขĂ
คĈปรċกþćกĆบ ผĎšมĊĂĈนćจกĈกĆบดĎแลกŠĂน 
กćรปรąมüลผลทĊ่ĂćจจąมĊคüćมเÿĊ่ยงทĊ่จą
ไมŠมĊมćตรกćรเยĊยüยćตćมทĊ่รąบčไüšใน DPIA 

- ไมŠมĊกćรกĈĀนดขĂบเขตไüš 
 
- ไมŠมĊกćรกĈĀนดüŠćจąตšĂงขĂคĈปรċกþćขĂง
ผĎšมĊĂĈนćจกŠĂนกćรปรąมüลผล 

Data protection 
officer 
appointment 

Articles 13-14, 37-39 
Recital 97 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 
- เจšćĀนšćทĊ่คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลจą
ไดšรĆบแตŠงตĆ้งในกรณĊทĊ่ดĈเนĉนกćร
ปรąมüลผลโดยĀนŠüยงćนขĂงรĆฐĀรČĂ
ĀนŠüยงćนĂČ่นๆ 
- เจšćĀนšćทĊ่คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลตĂบ
รĆบคüćมเปŨนĂĉÿรąขĂงเจšćĀนšćทĊ่คčšมครĂง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคล 

Sections 29, 41, 42 
- ÿĂดคลšĂงกĆน 
- ผĎšทĊ่มĊĂĈนćจĀรČĂĀนŠüยงćนĂČ่นๆ ทĊ่ตšĂง
แตŠงตĆ้งเจšćĀนšćทĊ่คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล
จąตšĂงไดšรĆบปรąกćýจćกÿĈนĆกงćน
คณąกรรมกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล 
- PDPA ไมŠไดšกลŠćüถċงคüćมเปŨนĂĉÿรąขĂง
เจšćĀนšćทĊ่คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลĂยŠćง
ชĆดเจน 

Data security and 
data breaches 

Art. 5, 24, 32-34 Recitals 
74-77, 83-88 
- ภćยใตš GDPR ผĎšคüบคčมขšĂมĎลÿŠüนบčคคล
จąตšĂงแจšงใĀšกĆบเจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลใน
กรณĊทĊ่มĊแนüโนšมคüćมเÿĊ่ยงÿĎงทĊ่จąมĊกćรลąเมĉด
ขšĂมĎลĂĆนมĊผลกรąทบตŠĂÿĉทธĉแลąเÿรĊภćพขĂง
ขšĂมĎลÿŠüนตĆü เüšนแตŠ 

• ไดšมĊกćรจĆดมćตรกćรกćร
คčšมครĂงตŠĂตĆüĂงคŤกรแลąทćง
เทคนĉคĂยŠćงเĀมćąÿมแลšü 
• มĊมćตรกćรภćยĀลĆงเพČ่ĂทĈใĀš
แนŠใจüŠćจąไมŠเกĉดกćรลąเมĉดĂĊก
ĂยŠćงเปŨนรĎปธรรม; ĀรČĂ 
• เกĊย่üขšĂงกĆบคüćมพยćยćมทĊ่
ไมŠไดšÿĆดÿŠüน 

- GDPR จąตšĂงมĊกćรแจšงกćรลąเมĉดขšĂมĎลÿŠüน
บčคคลเปŨนĂยŠćงนšĂยตćม GDPR ทĊก่ĈĀนดมć
เปŨนรćยชČ่Ă เชŠน กćรแจšงทĊจ่ąตšĂงĂธĉบćยถċง
ลĆกþณąขĂงกćรลąเมĉด จĈนüนเจšćขšĂมĎลขšĂมĎล
ทĊ่มĊคüćมเÿĊย่งทĊจ่ąถĎกลąเมĉด แลąผลจćกกćร
ลąเมĉดขšĂมĎล 
- GDPR จĆดใĀšมĊมćตรกćรขĂงĂงคŤกรแลąทćง
เทคนĉคĂยŠćงเĀมćąÿมตćมทĊ่ GDPR กĈĀนด
เปŨนรćยชČ่ĂในกรณĊผĎšคüบคčมขšĂมĎลแลąผĎš
ปรąมüลผลขšĂมĎลดĈเนĉนกćรจĆดทĈขšĂมĎลแฝง 
(pseudonymization), กćรเขšćรĀĆÿขšĂมĎล 
(Encryption) แลąคüćมÿมćรถในกćรเขšćถċง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในกรณĊทĊเ่กĉดเĀตčกćรณŤทćง

Sections 24-26, 37, 40 
 
- ปŦจจčบĆน PDPA ไมŠไดšใĀšขšĂยกเüšนทĊเ่จšćขĂง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลจąตšĂงแจšงกรณĊมĊกćรลąเมĉด
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงเจšćขĂงขšĂมĎลĂยŠćงรčนแรง 
ĂยŠćงไรก็ตćม ขšĂยกเüšนเฉพćąĂćจมĊกćรบĆญญĆตĉ
ภćยĀลĆงในĂนćคตในรĎปแบบเปŨนมćตรกćร
เพĉ่มเตĉมขĂง PDPC 
 
 
 
 
 
- ปŦจจčบĆน PDPA จąไมŠไดšกĈĀนดใĀšแจšงกรณĊทĊ่มĊ
กćรลąเมĉดขšĂมĎลÿŠüนบčคคลซċ่งในĂนćคตĂćจมĊ
กćรบĆญญĆตĉเปŨนมćตรกćรเพĉ่มเตĉมขĂง PDPC 
 
 
- PDPA ไมŠไดšใĀšรćยชČ่ĂมćตรกćรขĂงĂงคŤกรแลą
ทćงเทคนĉค ĂยŠćงไรก็ตćม กฎĀมćยคčšมครĂง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลจąกĈĀนดรćยชČĂ่มćตรกćร
คüćมปลĂดภĆยเปŨนมćตรกćรเพĉ่มเตĉมขĂง PDPC 
 
 
 
- PDPA กĈĀนดใĀšผĎšปรąมüลผลขšĂมĎลจąตšĂง
แจšงตŠĂผĎšคüบคčมโดยทĆนทĊ แตŠไมŠไดšรąบč
รąยąเüลćเปŨนกćรเฉพćą 
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9.กฎĀมายคุšมครองขšอมูลÿŠวนบุคคลในฐานะมาตรฐานทางธุรกิจ 

กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในฐćนąกฎĀมćยแมŠบทเชĉงปŜĂงกĆน ÿĉ่งทĊ่จąตšĂงคĈนċงใน
กฎĀมćยฉบĆบดĆงกลŠćüไมŠไดšคĈนċงถċงบทลงโทþทĊ่ปรćกฏในกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลซċ่ง
ใน GDPR บททĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรเยĊยüยć คüćมรĆบผĉด แลąโทþนĆ้นมĊเพĊยง 7 มćตรćเทŠćนĆ้น ĂยŠćงไรก็
ตćมเกČĂบทĆ้งĀมดขĂง GDPR เปŨนกćรพĎดถċงมćตรćกćรปŜĂงกĆนกŠĂนเกĉดคüćมเÿĊยĀćยĀรČĂปŦญĀć 
ÿĉ่งทĊ่จąตšĂงคĈนċงจćกฎĀมćยฉบĆบดĆงกลŠćüคČĂ (1) ขšĂบĆงคĆบทĊ่ĀนŠüยงćนĀรČĂĂงคŤกรตšĂงปฏĉบĆตĉตćม 

กćยภćพĀรČĂทćงเทคนĉคเพČ่ĂทĈใĀšแนŠใจüŠćเปŨน
คüćมลĆบแลąÿมบĎรณŤ 
- ผĎšปรąมüลผลขšĂมĎลจąตšĂงแจšงผĎšคüบคčม
ขšĂมĎลĂยŠćงทĆนทĊภćยĀลĆงทĊท่รćบถċงกćรลąเมĉด
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลไมŠลŠüงเüลć (undue delay) 

Accountability Art. 5, 24-25, 35, 37 Recital 
39 
- คŠĂนขšćงÿĂดคลšĂงกĆน 
- N/A 

Sections 37, 39 
- คŠĂนขšćงÿĂดคลšĂงกĆน 
- N/A 

Individuals’ Rights Art.12, 17 Recital 59, 65 – 
66 

Section 23(6), 33 
 Right to erasure 

Right to be 
informed 

Art. 5-13, 14, 47 Recitals 
58-63 

Sections 19, 21, 23-25, 27, 
28, 31, 41, 73 

Right to object Art. 7, 12, 18, 21 Sections 19, 23, 32 
Right to access Art. 15 Recitals 59-64 Section 30 
Right not to be 
subject to 
discrimination in the 
exercise of rights 

- GDPR ไมŠไดšรąบčถċงÿĉทธĉทĊ่จąไมŠถĎกเลČĂก
ปฏĉบĆตĉไüšĂยŠćงชĆดแจšง ดĆงนĆ้นขĂบเขตขĂงกćร
บĆงคĆบใชšจċงไมŠไดšถĎกจĈกĆดคüćม 

- PDPA ไมŠไดšรąบčถċงÿĉทธĉทĊจ่ąไมŠถĎกเลČĂกปฏĉบĆตĉ
ไüšĂยŠćงชĆดแจšง ดĆงนĆน้ขĂบเขตขĂงกćรบĆงคĆบใชš
จċงไมŠไดšถĎกจĈกĆดคüćม 

Right to data 
portability 

Art. 12, 20, 28 Recital 68, 
73 

Section 24, 31 

Enforcement Art. 83-84 Recitals 148-152 Sections 79-90 
Monetary 
penalties 
Supervisory 
Authority 

Art. 51-84 Recitals 117-140 Sections 8, 16, 71-76, 90 

Civil remedies for 
individuals 

Art. 79-80, 82 Recitals 131, 
146-147, 149 

Sections 73, 77-78 
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(2) มĊกćรปรąมüลผลขšĂมĎลÿŠüนบčคคลตćมกฎĀมćยĀรČĂไมŠ กĉจกรรมĂąไรทĊ่กรąทบตŠĂขšĂมĎลÿŠüน
บčคคล กฎĀมćยขšĂมĎลÿŠüนบčคคลไมŠüŠćจąเปŨน GDPR ĀรČĂ PDPA ในฐćนąกฎĀมćยแมŠบทĂćจจą
จĆดใĀšมĊกฎĀมćยเฉพćąĀรČĂมćตรกćรเฉพćąเพČ่ĂÿĈĀรĆบเฉพćąเรČ่ĂงĀรČĂขยćยรćยลąเĂĊยดจćกเดĉม
เพČ่ĂใĀšÿĂดคลšĂงกĆบกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในฐćนąกฎĀมćยแมŠบท จćกทĊ่ไดšĂธĉบćย
ไปกŠĂนĀนšć กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลในปŦจจčบĆนนĆ้นไดšพĆฒนćขċ้นโดยมĊพČ้นฐćนมćจćก
ĀลĆกกฎĀมćยลąเมĉด กรąทĆ่งกลćยเปŨนมćตรฐćนทćงธčรกĉจ ทĊ่เปŨนกćรüćงกฎเกณฑŤเพČ่ĂกĈกĆบดĎแล
ĂงคŤกร ซċ่งกćรเปลĊ่ยนแปลงนĊ้มĊผลกรąทบตŠĂĂงคŤกรตŠćง  ๆ ดĆงตŠĂไปนĊ้ 

9.1 มาตรการปŜองกันในฐานะที่เปŨนมาตรฐานทางธุรกิจของกฎĀมายคุšมครองขšอมูลÿŠวน
บุคคล 

 PDPA แลą GDPR เปŨนกฎĀมćยทĊ่ไดšüćงมćตรกćรปŜĂงกĆนไüšเพČ่ĂใĀšĂงคŤกรปฏĉบĆตĉตćม 
ทčกĂงคŤกรมĊĀนšćทĊ ่ ในกćรüćงรąบบโครงÿรšćงแลąดĈเนĉนกćรใĀšÿĂดคลšĂงกĆบ PDPA ĂĆน
เปรĊยบเÿมČĂนมćตรฐćนขĆ้นต่ĈขĂงกฎĀมćย เพČ่ĂใĀšมĆ่นใจüŠćกćรเก็บรüบรüม ใชš เปŗดเผย แลąกćร
รĆกþćขšĂมĎลมĊคüćมปลĂดภĆยในรąดĆบเกณฑŤทĊ่กĈĀนด ทĆ้งนĊ้ ĀćกเกĉดกรณĊทĊ่ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลถĎก
เขšćถċงโดยไมŠชĂบดšüยกฎĀมćย แตŠĀćกบรĉþĆทไดšปฏĉบĆตĉตćมมćตรฐćน PDPA แลšü กลŠćüคČĂ มĊกćร
รĆกþćคüćมปลĂดภĆยขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลใĀšเปŨนไปตćมมćตรฐćนแลšü บรĉþĆทก็ไมŠมĊคüćมรĆบผĉด
ตćมพรąรćชบĆญญĆตĉคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล 

 ในตĆüบท PDPA มĊกćรกĈĀนดใĀšĂงคŤกรตŠćงๆ ปฏĉบĆตĉใĀšไดšตćมมćตรฐćน54 ทĆ ้งนĊ้ 
มćตรฐćนนĊ้เปŨนไปตćมขšĂปฏĉบĆตĉทĊ่คณąกรรมกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลปรąกćýกĈĀนด แตŠใน
ปŦจจčบĆนนĊ้กćรรŠćงแนüปฏĉบĆตĉจćกคณąกรรมกćรนĆ้นยĆงไมŠเÿร็จÿมบĎรณŤ แลąĂćจใชšเüลćนćนĀลćย
ปŘ ภćคปรąชćÿĆงคมจċงมĊกćรÿรšćงมćตรฐćนแลąแนüปฏĉบĆตĉขċ้นเพČ่ĂใชšในกลčŠมüĉชćชĊพขĂงตน ĀรČĂ
เพČ่ĂเปŨนแนüปฏĉบĆตĉแกŠÿćธćรณąเพČ่ĂใĀšĀนŠüยงćนตŠćง ๆ ปฏĉบĆตĉตćมไดšโดยงŠćย ไดšแกŠ แนüปฏĉบĆตĉ 
(Guidelines) แลąĀลĆกปฏĉบĆตĉดšćนจรรยćบรรณ (Code of Conduct) 

 
54 มćตรć 4 “...ผĎšคüบคčมขšĂมĎลÿŠüนบčคคลตćมüรรคĀนċ่ง (2) (3) (4) (5) แลą (6) แลąผĎšคüบคčมขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงĀนŠüยงćนทĊ่
ไดšรĆบยกเüšนตćมทĊ่กĈĀนดในพรąรćชกฤþฎĊกćตćมüรรคÿĂง ตšĂงจĆดใĀšมĊกćรรĆกþćคüćมมĆ่นคงปลĂดภĆยขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลใĀš
เปŨนไปตามมาตรฐานดšüย” 
มćตรć 22 (3) “...ในกรณĊทĊ่ไมŠÿćมćรถกĈĀนดรąยąเüลćดĆงกลŠćüไดšชĆดเจน ใĀšกĈĀนดรąยąเüลćทĊ่ĂćจคćดĀมćยไดšตามมาตรฐาน
ขĂงกćรเก็บรüบรüม” 
มćตรć 28 “ในกรณĊทĊ่ผĎšคüบคčมขšĂมĎลÿŠüนบčคคลÿŠงĀรČĂโĂนขšĂมĎลÿŠüนบčคคลไปยĆงตŠćงปรąเทý ปรąเทýปลćยทćงĀรČĂĂงคŤกćร
รąĀüŠćงปรąเทýทĊ่รĆบขšĂมĎลÿŠüนบčคคลตšĂงมĊมาตรฐานกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ่เพĊยงพĂ...” เปŨนตšน 
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 ĂĊกขšĂÿĆงเกตĀนċ่งก็คČĂ กćรเปลĊ่ยนแปลงกćรคčšมครĂงจćกพČ้นฐćนกฎĀมćยลąเมĉดมćเปŨน
มćตรกćรปŜĂงกĆนนĆ้นทĈใĀšฐćนทćงกฎĀมćย (Legal Basis) ทĊ่ใชšเปลĊ่ยนไปดšüย กลŠćüคČĂ ĀลĆก
กฎĀมćยบćงĂยŠćงทĊ่ใชšไดšกĆบกฎĀมćยลąเมĉด ĂćจไมŠÿćมćรถนĈมćใชšกĆบพรąรćชบĆญญĆตĉคčšมครĂง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ่เปŨนมćตรฐćนทćงธčรกĉจไดš ตĆüĂยŠćงเชŠน กรณĊขĂงกćรไดšรĆบคüćมยĉนยĂมทĊ่มĊ
ĀลĆกเกณฑŤแลąเงČ่ĂนไขในกćรไดšรĆบตŠćงกĆนĂยŠćงชĆดเจน55 

คüćมยĉนยĂมใน
กฎĀมćยลĆกþณą
ลąเมĉด 

เปŨนไปตćมĀลĆก “Volenti non fit injuria” ĀรČĂ "to a willing person, 
injury is not done" ก ล Š ć ü คČ Ă 
คüćมยĉนยĂมไมŠกŠĂใĀšเกĉดคüćมเÿĊยĀćยĀรČĂไมŠทĈใĀšเปŨนลąเมĉด เนČ่Ăงจćก
กćรฟŜĂงรšĂงลąเมĉดถČĂเปŨนเรČ่ĂงขĂงปŦจเจกชนในกćรใชšÿĉทธĉทćงกฎĀมćย
ขĂงตนในกćรไดšรĆบกćรเยĊยüยćคŠćเÿĊยĀćย ดĆงนĆ้นถšćผĎšเÿĊยĀćยไมŠตĉดใจทĊ่จą
เรĊยกคŠćÿĉนไĀมทดแทน กćรกรąทĈนĆ้นก็ไมŠเปŨนลąเมĉด โดยคüćมยĉนยĂมนĊ้
จąไดšรĆบเมČ่ĂใดแลąรĎปแบบใดก็ไดš 

ค ü ć ม ย ĉ น ย Ă ม
ต ć ม
พรąรćชบĆญญĆตĉ
ค č šมครĂงขšĂมĎล
ÿŠüนบčคคล 

กćรทĊ่พรąรćชบĆญญĆตĉคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลเปŨนมćตรกćรปŜĂงกĆน ทĈ
ใĀšไมŠÿćมćรถใชšĀลĆก “Volenti non fit injuria” ไดš เนČ่ĂงจćกผĎšคüบคčม
ขšĂมĎลจĈเปŨนตšĂงปฏĉบĆตĉตćมมćตรกćรซċ ่งถČĂเปŨนมćตรฐćนขĆ ้นต่ĈขĂง
กฎĀมćย ไมŠÿćมćรถใชšĀลĆกคüćมยĉนยĂมขĂงเจšćขĂงขšĂมĎลเพČ่ĂปฏĉบĆตĉใĀš
แตกตŠćงจćกกฎĀมćยนĊ ้ไดš นĂกจćกนĊ ้ กćรไดšร ĆบคüćมยĉนยĂมยĆงมĊ
มćตรฐćนĂĊกดšüย กลŠćüคČĂ ตšĂงเปŨนไปตćมพรąรćชบĆญญĆตĉคčšมครĂงÿŠüน
บčคคลมćตรć 19 จċงจąเปŨนคüćมยĉนยĂมทĊ่ชĂบกฎĀมćยแลąมĊผลผĎกพĆน56 

 

9.2 ขšอพิจารณาเกี่ยวกับมาตรฐานทางธุรกิจ 

(1) มćตรกćรตćมกฎĀมćยทĊ่เปŨนกćรรĆบรĂงมćตรฐćนทćงธčรกĉจ 

 
55 CNIL. Record of processing activities. Accessed 8 November, 2022, Available from: 
https://www.cnil.fr/en/record-processing-activities.; มćตรฐćนทĊ่ตšĂงปฏĉบĆตĉเĀลŠćนĊ้ยĆงรüมถċงĀนšćทĊ่บćงปรąกćรทĊ่มĉไดšเปŨน
มćตรกćรปŜĂงกĆนในตĆüเĂงĂĊกดšüย ตĆüĂยŠćงเชŠน กćรจĆดทĈบĆนทċกรćยกćรกĉจกรรมกćรปรąมüลผล ตćมมćตรć 39 ทĊ่มĊจčดปรąÿงคŤ
เพČ่ĂใĀšผĎšคüบคčมขšĂมĎลไดšปรąเมĉนตนเĂงในขณąปรąมüลผลขšĂมĎล üŠćขšĂมĎลเĀลŠćนĆ้นมĊคüćมจĈเปŨนตŠĂüĆตถčปรąÿงคŤĀรČĂไมŠ แลąมĊ
กćรรĆกþćคüćมปลĂดภĆยทĊ่เพĊยงพĂแลšüĀรČĂไมŠ ĀรČĂกćรปรąเมĉนผลกรąทบดšćนกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล(Data Protection 
Impact Assessment : DPIA) ตćม GDPR ซċ่งเปŨนกćรปรąเมĉนคüćมเÿĊ่ยงเพČ่ĂทĊ่จąĂĂกแบบมćตรกćรปŜĂงกĆนใĀšÿĂดคลšĂงกĆบ
คüćมเÿĊ่ยงนĆ้น ÿĉ่งเĀลŠćนĊ้แมšไมŠใชŠมćตรกćรปŜĂงกĆนในตĆüเĂง แตŠก็เปŨนมćตรฐćนทĊจ่ĈตšĂงปฏĉบĆตĉตćมทĆ้งÿĉ้น 
56 มćตรć 19 คüćมยĉนยĂมตšĂงไดšรĆบกŠĂนĀรČĂในขณąเก็บรüบรüม ใชš ĀรČĂเปŗดเผยขšĂมĎล, ตšĂงขĂโดยชĆดแจšง, ตšĂงแจšง
üĆตถčปรąÿงคŤขĂงกćรเก็บรüบรüม ใชš ĀรČĂเปŗดเผยขšĂมĎล, ตšĂงเขšćใจไดšงŠćย, ตšĂงไมŠเปŨนเงČ่Ăนไขในกćรเขšćถċงบรĉกćร เüšนแตŠเปŨนฐćน
ในกćรทĈÿĆญญć, เจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลจąถĂนคüćมยĉนยĂมเมČ่Ăใดก็ไดšโดยจąตšĂงถĂนคüćมยĉนยĂมไดšงŠćย 
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ในกćรดĈเนĉนธčรกĉจ ยŠĂมมĊกฎĀมćยเขšćมćคüบคčมในĀลćยภćคÿŠüน ไมŠเพĊยงแตŠĂงคŤกร
จĈตšĂงปฎĉบĆตĉตćมกฎĀมćยทĊ่เกĊ่ยüกĆบกćรดĈเนĉนกĉจกćรขĂงตนเทŠćนĆ้น แตŠยĆงตšĂงคĈนċงถċงÿĉทธĉขĂง
ลĎกจšćงแลąบčคคลภćยนĂกดšüย เชŠน กฎĀมćยแรงงćน กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ĀรČĂ
กฎĀมćยĂČ ่นทĊ ่มč ŠงคčšมครĂงÿĉทธĉมนčþยชน ĂĆนจąลąเมĉดไมŠไดš กฎĀมćยเĀลŠćนĊ้เปรĊยบเÿมČĂน
ขšĂจĈกĆด ĀรČĂĀนšćทĊ่ขĂงĂงคŤกรธčรกĉจในกćรตšĂงปฎĉบĆตĉตćม แตŠในทćงกลĆบกĆน ĀćกĂงคŤกรปฎĉบĆตĉ
ตćมกฎĀมćยเĀลŠćนĊ้ĂยŠćงเครŠงครĆด ยŠĂมเปŨนกćรแÿดงถċงคüćมใÿŠใจตŠĂบčคคลเĀลŠćนĆ้นในกćรใĀš
พüกเขćไดšรĆบคüćมคč šมครĂงทĊ่พċงไดšรĆบ ไมŠüŠćในฐćนąลĎกจšćง เจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ĀรČĂ
บčคคลภćยนĂกĂČ ่น ๆ เชŠน ในกćรจĆดตĆ ้งโรงงćน ยŠĂมตšĂงคĈนċงถċงทรĆพยćกรธรรมชćตĉแลą
ÿĉ่งแüดลšĂม ĂĆนÿŠงผลโดยตรงตŠĂคčณภćพชĊüĉตขĂงชčมชนโดยรĂบ ĀćกĂงคŤกรดĈเนĉนกćรโดย
คĈนċงถċงÿĉทธĉมนčþยชนไดšดĊ ยŠĂมเปŨนกćรÿรšćงคüćมÿĆมพĆนธŤทĊ่ดĊกĆบผĎšมĊÿŠüนไดšเÿĊย57 ซċ่งÿćมćรถ
ÿรšćงภćพลĆกþณŤแลąชČ่ĂเÿĊยงทĊ่ดĊ แลąไดšรĆบคüćมไüšüćงใจจćกÿćธćรณชน จċงกลŠćüไดšüŠć กฎĀมćย
คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ทĊ่เดĉมทĊมĊจčดปรąÿงคŤเพČ่ĂคčšมครĂงเจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลĂĆนเปŨนกćร
เพĉ่มĀนšćทĊ่ใĀšกĆบĂงคŤกร แตŠในĂĊกแงŠĀนċ่งก็ไดšกลćยเปŨนเครČ่ĂงมČĂในกćรÿรšćงชČ่ĂเÿĊยงทĊ่ดĊใĀšแกŠ
บรĉþĆท58 ยĉ่งเปŨนเรČ่ĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ่ผĎšมĊÿŠüนไดšเÿĊยมĊĀลćยกลčŠม รüมถċงกลčŠมลĎกคšćขĂงบรĉþĆท ยĉ่ง
เĀ็นไดšชĆด เนČ่ĂงจćกในปŦจจčบĆน ĀลćยĂงคŤกรมĊรąบบใĀšลĎกคšćÿมĆครÿมćชĉกเพČ่ĂนĈขšĂมĎลไป
ปรąมüลผล จċงไมŠแปลกใจทĊ่เรćมĆกเĀ็นบรĉþĆทตŠćง ๆ ใĀšคüćมÿĈคĆญกĆบ PDPA เพČ่ĂซČ้ĂคüćมไüšเนČ้Ă
เชČ่ĂใจจćกกลčŠมลĎกคšćแลąรĆกþćภćพลĆกþณŤขĂงĂงคŤกร ĂĆนเปŨนผลดĊตŠĂทĆ้งÿĂงฝśćย โดย GDPR มĊ
มćตรćซċ่งüŠćดšüยกćรรĆบรĂง ซċ่งÿรšćงแรงจĎงใจใĀšĂงคŤกรตŠćง ๆ ทĊ่ GDPR บĆงคĆบใชšเกĉดคüćมÿนใจ
แลąปฏĉบĆตĉตćมมćตรฐćนกćรคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ่กĈĀนดดšüย 

มćตรć 42 ขĂง GDPR ÿนĆบÿนčนใĀšมĊกćรจĆดตĆ้งกลไกกćรรĆบรĂงกćรคčšมครĂงขšĂมĎล โดย
ĀนŠüยงćนกĈกĆบดĎแลทĊ่มĊĂĈนćจÿćมćรถทĈกćรรĆบรĂงไดšüŠćĂงคŤกรนĆ้นไดšปฏĉบĆตĉตćมมćตรฐćนทĊ่ 
GDPR กĈĀนดครบถšüนÿมบĎรณŤแลšü59 ซ ċ ่งกćรร ĆบรĂงนĊ ้ เปŨนร Ďปแบบเคร Č ่ĂงĀมćยรĆบรĂง 
(Certification Mark) Āร ČĂซ Ċล (Seal) ÿ Ćญล ĆกþณŤเĀล Šćน Ċ ้  เม Č ่Ăได šร ĆบแลąเปŨนทĊ่ปรćกฏตŠĂ
ÿćธćรณชน ยŠĂมÿรšćงคüćมเชČ่ĂมĆ่นแลąเพĉ่มคüćมÿćมćรถในกćรแขŠงขĆนบนเüทĊธčรกĉจไดš เĀมČĂน

 
57 Business and Human Rights ธčรกĉจกĆบÿĉทธĉมนčþยชน. ÿČบคšน 8 พฤýจĉกćยน 2565, จćก 
https://www.setsustainability.com/page/business-and-human-rights?fbclid=IwAR3ExJ3pKTKvvhQeY-
opoNbCCPwnCNuaeEeNY9d-G465cB4Pu3QyTZYwjSc. 
58 Here’s Why Regulatory Compliance is Important. Accessed 8 November, 2022, Available from: 
https://reciprocity.com/blog/heres-why-regulatory-compliance-is-
important/?fbclid=IwAR2uFCmIGa3TXqaTKiqwNKxF5dKC7bRS8a3_xWgSFWrDtawWOV2eUi3Ce2s. 
59 GDPR Article 42  
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ดĆ ่งเüลćทĊ่ผĎ šบรĉโภคไüšüćงใจเมČ่ĂเĀ็นÿĆญลĆกþณŤปรąĀยĆดไฟเบĂรŤ 5 ĀรČĂเครČ ่ĂงĀมćย Ăย. บน
ผลĉตภĆณฑŤนĆ่นเĂง 

ÿĈĀรĆบ PDPA ในปรąเทýไทยนĆ้นมĉไดšนĈบทบĆญญĆตĉüŠćดšüยกćรรĆบรĂงมćจćก GDPR ดšüย 
แตŠในทćงปฏĉบĆตĉ ĂงคŤกรธčรกĉจตŠćงตšĂงกćรÿรšćงคüćมเชČ่ĂมĆ่นแกŠÿćธćรณชนเพČ่Ăเพĉ่มคüćมÿćมćรถ
ในกćรแขŠงขĆนขĂงบรĉþĆท บćงบรĉþĆทจċงไดšใĀšบรĉþĆทĂČ่นซċ่งเปŨนบčคคลภćยนĂก แลąมĊคüćมชĈนćญ
ดšćนกćรตรüจปรąเมĉนคčณÿมบĆตĉขĂงĂงคŤกรใĀšเขšćรĆบรĂงüŠćบรĉþĆทขĂงตนมĊรąบบกćรจĆดกćรตŠćง 
ๆ ทĊ่ÿĂดคลšĂงกĆบ PDPA รüมถċงมĊกćรใĀšเจšćĀนšćทĊ่คčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล (Data Protection 
Officer) เขšćรĆบĀลĆกÿĎตรĂบรมแลąมĊกćรĂĂกใบรĆบรĂงคčณüčฒĉ ทĆ้งทĊ ่ตćมกฎĀมćยแลšüมĉไดšมĊ
ขšĂบĆงคĆบเรČ่ĂงกćรรĆบรĂงเĀลŠćนĆ้น60 ทĆ้งĀมดเพČ่ĂÿรšćงฐćนคüćมเชČ่ĂมĆ่นใĀšกĆบĂงคŤกรขĂงตน ĂĆน
เปŨนÿĉ่งÿĈคĆญในกćรดĈเนĉนกĉจกćรทćงธčรกĉจ 

(2) ปŦญĀćในทćงปฏĉบĆตĉทĊ่ภćคธčรกĉจตšĂงปรĆบตĆüตćมมćตรฐćนใĀมŠทĊ่ไมŠเคยทĈมćกŠĂน 

 กฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล เปŨนกćรมĂบĀมćยĀนšćทĊ่ใĀšĂงคŤกรธčรกĉจปฏĉบĆตĉตćม 
ซċ่งเนČ่ĂงจćกทĊ่เปŨนกฎĀมćยบĆงคĆบใชšใĀมŠ ภćคธčรกĉจจċงยĆงไมŠคčšนชĉนแลąตšĂงใชšเüลćปรĆบตĆüเพČ่ĂใĀš
ÿĂดคลšĂงกĆบกฎĀมćยนĊ้ โดยเฉพćąธčรกĉจขนćดกลćงĀรČĂขนćดเล็กทĊ่จĈเปŨนตšĂงใชšทčนทรĆพยŤใน
กćรยกรąดĆบมćตรฐćนคüćมปลĂดภĆยขĂงบรĉþĆท 

ในกćรบĆงคĆบใชšกฎĀมćย ตšĂงบĆงคĆบใชšĂยŠćงเปŨนธรรม เทŠćเทĊยม แลąทĆ่üถċง แตŠในคüćม
เปŨนจรĉงนĆ้น ถċงกćรบĆงคĆบใชšกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลจąมĊคüćม ‘เทŠćเทĊยม’ ĂĆนเปŨนกćร
ใชšĂยŠćงทĆ่üถċง แตŠยĆงไมŠÿćมćรถทĈใĀšเกĉดคüćม ‘เปŨนธรรม’ ĂยŠćงแทšจรĉงไดš เนČ่ĂงจćกบรĉþĆทบćง
บรĉþĆท ไดšรĆบผลกรąทบจćกกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลนšĂยกüŠćบรĉþĆทĂČ่น นĆ่นคČĂบรĉþĆท
เกĊ่ยüกĆบเทคโนโลยĊแพลตฟĂรŤมดĉจĉทĆล (Digital Platform) 

แพลตฟĂรŤมดĉจ ĉทĆล (Digital Platform) คČĂ แĀลŠงในกćรเช Č ่Ăมโยง เพČ ่ĂใĀšเกĉดกćร
แลกเปลĊ่ยนขšĂมĎล ÿĉนคšć แลąบรĉกćรรąĀüŠćงผĎšผลĉต ผĎšบรĉโภค ĀรČĂในชčมชนĀนċ่ง ๆ 61 ตĆüĂยŠćงเชŠน 
Google, Facebook, Twitter, Amazon, Microsoft จąเĀ็นไดšüŠćĂงคŤกรเĀลŠćนĊ้มĊมĎลคŠćทĊ่ÿĎงมćก

 
60 EasyPDPA. DPO คČĂใคร? ทĈไมĂงคŤกรยčคใĀมŠถċงขćดตĈแĀนŠงนĊ้ไปไมŠไดš. Accessed 8 November, 2022, Available from:   
https://easypdpa.com/article/easypdpa-dpo-document. 
61 Stephen Watts. Digital Platforms: A Brief Introduction. Accessed 8 November, 2022, Available from:   
https://www.bmc.com/blogs/digital-platforms/. 
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เมČ่ĂเทĊยบกĆบแüดüงธčรกĉจĂČ่น โดยÿĉ่งทĊ่ทĈใĀšบรĉþĆทเĀลŠćนĊ้แตกตŠćง คČĂคüćมÿćมćรถในกćรเขšćถċง
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงผĎšใชšงćน  

ĀĆüใจĀลĆกขĂง Digital Platform คČĂกćรใĀšบรĉกćรแĂปพลĉเคชĆนโดยไมŠเÿĊยคŠćใชšจŠćย 
แลกเปลĊ่ยนกĆบกćรเก็บขšĂมĎลกćรใชšบรĉกćรขĂงเจšćขĂงขšĂมĎล เพČ่ĂนĈไปปรąมüลผล แลąใชšงćน 
ĀรČĂเÿนĂขćยใĀšแกŠบรĉþĆทĂČ่นๆ นĈไปใชšปรąโยชนŤ ลĆกþณąเชŠนนĊ้ทĈใĀš Digital Platform ซċ่งเปŨน
ตĆüกลćงในกćรแลกเปลĊ่ยนขšĂมĎล เปŨนผĎšมĊĂĈนćจโดยÿมบĎรณŤในกćรคüบคčมกćรไĀลขĂงขšĂมĎล
รąĀüŠćงผĎšใชšงćนแพลตฟĂรŤม, ผĎšจĆดĀćคĂนเทนตŤ (Content provider) แลąผĎšโฆþณć62 ĂĆนเปŨน
กćรผĎกขćดขšĂมĎลในกćรกĈĀนดüŠćผĎšใดมĊÿĉทธĉในกćรเขšćถċงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ่บรĉþĆทไดšรüบรüมมć 
แลąเขšćถċงไดšมćกนšĂยเพĊยงใด ซċ่ง Digital Platform เĀลŠćนĊ้ เปŨนแรงบĆนดćลใจĀลĆกเบČ้ĂงĀลĆงกćร
ĂĂกกฎĀมćย GDPR เพČ่Ăเขšćคüบคčม แลąกĈกĆบดĎแลกćรปรąมüลผลขšĂมĎล63 โดยĀลĆงจćก GDPR 
ถĎกบĆงคĆบใชš ปŦญĀćทĊ่บรĉþĆทเĀลŠćนĊ้ปรąÿบคČĂ กćรรąบčüĆตถčปรąÿงคŤในกćรเก็บขšĂมĎล เนČ่Ăงจćก
กćรดĈเนĉนกćรขĂงบรĉþĆทเĀลŠćนĊ้เปŨนกćรรüบรüมขšĂมĎลÿŠüนบčคคล แลąปรąมüลผลเพČ่ĂใĀšไดšมć
ซċ่งขšĂมĎลพฤตĉกรรมกćรใชšงćน ĀรČĂกćรบรĉโภคซċ่งมĊคüćมลąเĂĊยดแลąแมŠนยĈÿĎง นĆบเปŨนขšĂมĎลทĊ่
บรĉþĆทĂČ่นตšĂงกćรเปŨนĂยŠćงมćกเพČ่ĂใชšในกćรĂĂกแบบÿĉนคšćแลąบรĉกćรทĊ่ตĂบโจทยŤผĎšบรĉโภคมćก
ทĊ่ÿčด โดยในกćรเก็บรüบรüมขšĂมĎลนĆ้นมĊลĆกþณąเปŨนกćรĀüŠćนแĀ ĀรČĂเก็บขšĂมĎลทčกĂยŠćงโดย
กüšćง แลąนĈไปคĆดกรĂง รüมถċงปรąมüลผลเปŨนขšĂมĎลทĊ่มĊปรąโยชนŤในภćยĀลĆง จċงเปŨนไปไดšยćกทĊ่
บรĉþĆทเĀลŠćนĊ้จąชĊ้แจงตŠĂเจšćขĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลüŠć จąเก็บขšĂมĎลÿŠüนนĊ ้ไปทĈไม เนČ่Ăงจćก
ในขณąทĊ่เก็บขšĂมĎล แพลตฟĂรŤมเĀลŠćนĆ้นก็ยĆงไมŠมĊüĆตถčปรąÿงคŤทĊ่แนŠชĆดüŠćขšĂมĎลÿŠüนนĊ้จąนĈไปใชš
ทĈĂąไรกĆนแนŠ แตŠจąทรćบüĆตถčปรąÿงคŤเมČ่ĂผŠćนกćรคĆดกรĂงขšĂมĎลแลšüเทŠćนĆ้น64 

ในดšćนÿĉทธĉขĂงปŦจเจกชนตŠĂ Digital Platform นĆ้น กฎĀมćย GDPR รüมถċง PDPA มĊ
แกŠนÿĈคĆญในกćรคčšมครĂงÿĉทธĉÿŠüนบčคคลโดยกćรใĀšĂĈนćจเจšćขĂงขšĂมĎลในกćรตĆดÿĉนใจใĀšคüćม

 
62 Tuulia Karjalainen. (2022). The battle of power: Enforcing data protection law against companies holding 
data power. ScienceDirect. Available from: 
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0267364922000851?fbclid=IwAR2U3Bfk6qTqTe35c0_8_tc3
s9qee_koWda-3xWvsarzgZjeTy194MT7Rlk. 
63 European Commission. Statement by Vice-President Ansip and Commissioner Jourová ahead of the entry 
into application of the General Data Protection Regulation. Accessed 8 November, 2022, Available from:   
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/STATEMENT_18_3889.  
64 Bart van der Sloot, Sascha van Schendel. Ten Questions for Future Regulation of Big Data: A Comparative 
and Empirical Legal Study. Accessed 8 November, 2022, Available from:  
https://www.jipitec.eu/issues/jipitec-7-2-2016/4438. 
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ยĉนยĂมใĀšเก็บขšĂมĎล ขĂแกšไขเปลĊ่ยนแปลงขšĂมĎล รüมถċงขĂใĀšลบĀรČĂทĈลćยขšĂมĎลทĊ่ตนเคยใĀš
คüćมยĉนยĂมไüšไดš ĂยŠćงไรก็ดĊ มćตรกćรนĊ ้ก็ยĆงไมŠตĂบโจทยŤในกćรใชšงćนจรĉง เนČ ่Ăงจćกใน
ชĊüĉตปรąจĈüĆน กćรเก็บรüบรüมขšĂมĎลในโลกĂĂนไลนŤนĆ้นมĊเยĂąมćก แลąยćกตŠĂกćรเขšćใจ กลŠćü
ไดšüŠćเกČĂบทčกเü็บไซตŤนĆ้นมĊกćรขĂคüćมยĉนยĂมคčกกĊ (Cookie Consent) เพČ่Ăเก็บขšĂมĎลกćรใชš
งćนขĂงเจšćขĂงขšĂมĎล รüมถċงขšĂกĈĀนดĀรČĂกฎเกณฑŤกćรใชšงćนขšĂมĎลÿŠüนบčคคลทĊ ่เü็บไซตŤ
นĈเÿนĂก็ทĈคüćมเขšćใจไดšยćก ทĈใĀšเจšćขĂงขšĂมĎลไมŠÿćมćรถตĆดÿĉนใจไดšĂยŠćงถĎกตšĂง นĂกจćกนĊ้ 
เü็บไซตŤĀรČĂแพลตฟĂรŤมÿŠüนใĀญŠมĉไดšกĈĀนดใĀšคüćมยĉนยĂมเปŨน ‘ตĆüเลČĂก’ แตŠเปŨน ‘เงČ่Ăนไข’ 
ในกćรเขšćใชšเü็บไซตŤĀรČĂแพลตฟĂรŤม กลŠćüคČĂ ถšćเจšćขĂงขšĂมĎลไมŠยĉนยĂม แลąÿงüนÿĉทธĉใน
ขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงตนไüš ก็จąไมŠÿćมćรถเขšćใชšบรĉกćรในÿŠüนนĆ้นไดš ซċ่งÿćมćรถทĈไดšยćกใน
ÿĆงคมปŦจจčบĆนทĊ่ชĊüĉตปรąจĈüĆนขĂงเรćลšüนตšĂงพċ่งพćเü็บไซตŤĀรČĂแพลตฟĂรŤมเĀลŠćนĆ้นไมŠทćงใดก็
ทćงĀนċ่ง ไมŠüŠćดšćนกćรทĈงćน กćรĀćขšĂมĎล กćรตĉดตŠĂÿČ่Ăÿćร ĀรČĂเพČ่ĂคüćมบĆนเทĉง ตĆüĂยŠćงเชŠน 
ĀćกเรćไมŠยĉนยĂมเงČ่ĂนไขกćรใĀšบรĉกćรขĂง Facebook ĀรČĂ Messenger ĂĆนทĈใĀšเรćไมŠไดšรĆบ
บรĉกćรเĀลŠćนĊ้ ยŠĂมมĊผลเÿĊยในĀลćย ๆ ดšćน ปŦจเจกชนÿŠüนใĀญŠจċงยĂมรĆบเงČ่ĂนไขเĀลŠćนĆ้น แลą
ยĉนยĂมใĀšแพลตฟĂรŤมปรąมüลผลขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงตนโดยไมŠรĎšแมšแตŠüĉธĊกćรĀรČĂüĆตถčปรąÿงคŤ
ในกćรเก็บขšĂมĎลĀรČĂปรąมüลผล ĂĆนเปŨนกćรตĆดÿĉนใจโดยขćดขšĂมĎล แลąไมŠไดšตรąĀนĆกถċงคüćม
เÿĊ่ยงทĊ่Ăćจเกĉดขċ้น 

ÿĈĀรĆบบทลงโทþในกćรไมŠปฏĉบĆตĉตćมกฎĀมćย กćรลงโทþโดยกćรปรĆบĂćจเปŨนกćรไมŠ
เพĊยงพĂในกćรทĈใĀšบรĉþĆทเĀลŠćนĊ้ปฏĉบĆตĉตćมไดš ĀćกคŠćปรĆบไมŠไดšÿĆดÿŠüนกĆบรćยไดšทĊ่บรĉþĆทไดšรĆบ
ในกćรไมŠปฎĉบĆตĉตćมกฎĀมćย จċงเปŨนคüćมทšćทćยขĂงผĎšรŠćงกฎĀมćยในกćรกĈĀนดÿĆดÿŠüน ĀรČĂ
เพĉ่มโทþใĀšÿćมćรถโนšมนšćüใĀšบรĉþĆทปฎĉบĆตĉตćมไดš รüมถċงผĎšบĆงคĆบใชšกฎĀมćยตšĂงบĆงคĆบใชšĂยŠćง
เครŠงครĆด เพČ่ĂใĀšกćรคčšมครĂงขšĂมĎลมĊปรąÿĉทธĉภćพแลąใชšไดšจรĉง 

โดยÿรčป ถċงแมš PDPA จąเปŨนกฎĀมćยทĊ่บĆงคĆบใชšĂยŠćงเทŠćเทĊยม แตŠผĎšทĊ่ไดšรĆบผลกรąทบ
มćกทĊ่ÿčดกลĆบเปŨนบรĉþĆทเล็ก ๆ ทĊ่จĈตšĂงใชšทรĆพยćกรเพČ่ĂĂĂกแบบกćรดĈเนĉนกćรใĀšÿĂดคลšĂงกĆบ
ĀนšćทĊ่ทĊ่เพĉ่มเขšćมćจćกกćรบĆงคĆบใชšขĂงกฎĀมćยคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคล ในทćงกลĆบกĆน บรĉþĆท
ขนćดใĀญŠนĆ้นไมŠมĊปŦญĀćกĆบกćรจĆดกćรตćมขšĂบĆงคĆบนĊ้ เนČ่ĂงจćกมĊคüćมพรšĂมดšćนทรĆพยćกร เĀตč
เพรćą PDPA กĈĀนดกฎเกณฑŤขĂงบรĉþĆทขนćดเล็กแลąใĀญŠไมŠตŠćงกĆนมćก ยĉ่งกüŠćนĆ้น บรĉþĆท 
Digital Platform ยĆงขćดแรงจĎงใจในกćรปฏĉบĆตĉตćมกฎĀมćยนĊ้ เนČ่Ăงจćกกćรเพĉ่มขšĂจĈกĆดในกćร
รüบรüม ปรąมüลผล แลąเปŗดเผยขšĂมĎลÿŠüนบčคคลนĆ ้นÿŠงผลโดยตรงตŠĂรćยไดšขĂงบรĉþĆท 
นĂกจćกนĊ้ บทลงโทþโดยกćรปรĆบก็ยĆงไมŠตĂบโจทยŤในกćรโนšมนšćüใĀšบรĉþĆทเĀลŠćนĊ้ปฏĉบĆตĉตćม 
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เนČ่ĂงจćกกćรผĎกขćดขšĂมĎลÿćมćรถÿรšćงรćยไดšมĀćýćล คŠćปรĆบจćกกćรลงโทþนĊ้จċงถČĂüŠćเล็กนšĂย
แลąไมŠไดšÿĆดÿŠüน ÿĈĀรĆบแนüทćงกćรแกšไขในกćรบĆงคĆบใชšใĀšเกĉดคüćมทĆ่üถċง ขšćพเจšćเĀ็นüŠć คüร
มĊกćรĂĂกกฎĀมćยเฉพćąขċ้นเพČ่ĂกĈกĆบดĎแล Digital Platform เĀลŠćนĆ้นโดยเฉพćą โดยแยกÿŠüน
กĆบ PDPA ในปŦจจčบĆน เĀตčเพรćąกćรนĈมćตรฐćนĀนċ่งมćบĆงคĆบใชšรŠüมกĆบทĆ้งบรĉþĆททĊ่ทĈธčรกĉจดšćน
กćรรüบรüมแลąปรąมüลผลขšĂมĎลÿŠüนบčคคลโดยเฉพćą แลąธčรกĉจĂČ่น คŠĂนขšćงไมŠเพĊยงพĂ คüร
ĂĂกกฎĀมćยพĉเýþขċ้นโดยยกรąดĆบกćรกĈกĆบดĎแล เพČ่ĂคčšมครĂงขšĂมĎลÿŠüนบčคคลขĂงเจšćขĂง
ขšĂมĎลใĀšไดšปรąÿĉทธĉภćพĂยŠćงแทšจรĉง ซċ่งในปŦจจčบĆนÿĀภćพยčโรป (European Union) ไดšมĊกćร
ตรąĀนĆก แลąĂยĎŠรąĀüŠćงĀćทćงแกšไขปŦญĀćนĊ้เชŠนกĆน 

 


